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RESUMO

O caso de gestdo abordara os resultados da Escola Estadual de Agua Quente no
Programa de Avaliacdo da Rede Publica de Educacgédo Basica (PROEB), que integra o Sistema
Mineiro de Avaliacéo da Educagdo Pablica (SIMAVE). Atuo como diretor desta escola desde
janeiro de 2016 e ainda como professor percebi ao longo dos anos que os alunos chegam ao 6°
ano do ensino fundamental com grandes deficiéncias no aprendizado dos componentes
curriculares, especialmente, em Lingua Portuguesa e Matematica. Este estudo de caso tem
como objetivo identificar os motivos que contribuem para o alto percentual de alunos nos
padrdes abaixo do recomendado do PROEB. Como isso, buscou-se descrever o contexto da
instituicdo analisada e os seus resultados no PROEB e analisar os resultados no PROEB do 5°
ano do Ensino Fundamental, nas disciplinas de Lingua Portuguesa e de Matematica, durante o
periodo de 2011 a 2016.

O presente estudo analisa 0s possiveis elementos que vém causando o baixo
desempenho da escola, concentrando-se na organizagdo/gestdo e supervisao escolar e nas
praticas pedagogicas dos professores.

A pesquisa de campo, de carater qualitativo, utilizou como instrumentos a analise
documental e o questionario com a equipe pedagdgica e professoras. Os dados obtidos com
estes instrumentos foram analisados a partir do referencial tedrico trazido nos estudos de
Alarcdo (2000 e 2001), Silva e Araldjo (2011), Franco e Bonamino (2005, 2007), além de
outros autores que abordam a eficacia escolar. A pesquisa de campo nos apontou que 0
trabalho de monitoramento desenvolvido pela equipe gestora e pedaglgica precisa ser
melhorado. O Gltimo capitulo é propositivo e consiste em apresentar acdes para melhorar as
praticas da atual gestdo, no que se refere ao monitoramento e assessoramento das praticas
pedagdgicas aplicadas junto aos atores da escola, buscando melhorias no desempenho dos
estudantes da escola pesquisada.

Palavras-chave: Baixo Desempenho. Avaliacdo externa. Gestdo Escolar. Préticas
Pedagogicas. PROEB. SIMAVE.



ABSTRACT

The management case will address the results of the State School of Agua Quente in
the Evaluation Program of the Public Basic Education Network (PROEB), which is part of the
Minas Gerais Public Education Evaluation System (SIMAVE). | have been acting as director
of this school since January 2016 and as a teacher | realized over the years that students reach
the 6th year of elementary school with major deficiencies in learning the curriculum
components, especially in Portuguese and Mathematics. This case study aims to identify the
reasons that contribute to the high percentage of students in standards below the
recommended PROEB. As a result, we sought to describe the context of the analyzed
institution and its results in PROEB and to analyze the results in PROEB of the 5th year of
elementary school, in the subjects of Portuguese and Mathematics, during the period from
2011 to 2016.

The present study analyzes the possible elements that have been causing the poor
performance of the school, focusing on the organization / management and school supervision
and on the pedagogical practices of the teachers.

The field research, of qualitative character, used as instruments the documental
analysis and the questionnaire with the pedagogical team and teachers. The data obtained with
these instruments were analyzed from the theoretical framework brought up in the studies of
Alarcdo (2000 and 2001), Silva and Araujo (2011), Franco and Bonamino (2005, 2007), in
addition to other authors who address school effectiveness. The field research showed us that
the monitoring work developed by the management and pedagogical team needs to be
improved. The last chapter is propositional and consists of presenting actions to improve the
practices of the current management, with regard to the monitoring and advice of the
pedagogical practices applied with the actors of the school, seeking improvements in the
performance of the students of the researched school.

Keywords: Low Performance. External evaluation. School management. Pedagogical
practices. PROEB. SIMAVE.
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INTRODUCAO

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Basica (Saeb), responsavel por
conhecer a fundo os problemas e deficiéncias do sistema educacional, é considerado a
primeira avaliagdo em larga escala no Brasil (BECKER, 2010). O sistema é coordenado pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) e foi
implantado em 1990. De acordo com Becker (2010), com o SAEB foi possivel identificar os
problemas do ensino e as diferencas regionais que possibilitam uma maior compreensdo dos
fatores que influenciam o desempenho dos alunos. Isso proporcionou aos gestores,
professores e a sociedade uma visdo concreta dos resultados dos processos de ensino e
aprendizagem.

Segundo a revista Gestdo Escolar do Sistema Mineiro de Avaliacdo da Educacdo
Basica (SIMAVE), “as avaliagdes s6 podem ser efetivas quando 0s resultados produzidos séo
utilizados. O caminho para isso € a inser¢ao dessa discussao no cotidiano da escola” (MINAS
GERAIS, 2014, p. 13). A avaliacdo nao é um fim em si mesmo, mas um instrumento que deve
ser utilizado para corrigir rumos e pensar o futuro (BECKER, 2010). Para isso, é fundamental
assegurar que sejam criados e utilizados instrumentos que contribuam para a solugdo dos
problemas sociais que afetam a populagéo em idade escolar.

Em 1990, Minas Gerais instituiu o processo de avaliagdo externa em seu sistema de
ensino, com o objetivo de produzir informacdes para elaborar novas politicas publicas, além
de respaldar acGes de professores e gestores escolares. Apds uma década, ressalta-se a
formulacdo do (SIMAVE), que tem seguido o prop6sito de fomentar mudancas em busca de
uma educacdo de qualidade, com a avaliacdo censitaria das escolas, ja que seu propdsito é
adquirir um maior conhecimento da realidade educacional de Minas Gerais (GREMAUD et
al., 2009, p. 45). Segundo dados do sitio eletrénico da Secretaria de Estado da Educacdo
(SEE), a finalidade do SIMAVE consiste em analisar todo o sistema educacional por meio de
avaliacdes e do preenchimento de relatérios contextuais pelos alunos, professores e gestores.
Esse sistema foi iniciado com o Programa de Avaliacdo da Rede Publica de Educacdo Bésica
(PROEB), que avalia a educacdo basica nos anos iniciais e finais do ensino fundamental,
assim como no ensino médio.

O caso de gestdo, da presente dissertacdo, abordara os resultados da Escola Estadual
de Agua Quente no Programa de Avaliacdo da Rede Publica de Educacdo Basica (PROEB),
que integra o Sistema Mineiro de Avaliacdo da Educacdo Publica (SIMAVE). A escola esta

situada no distrito de Agua Quente, na zona urbana do municipio de Aguas Formosas- MG.
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Referente & minha atuacdo profissional na escola analisada, exerci a fungdo de
professor por 9 anos e atualmente atuo como gestor escolar. Percebi, ao longo dos anos, que
os alunos chegam ao 6° ano do ensino fundamental com grandes deficiéncias especialmente
em Lingua Portuguesa e Matematica, o que interfere no ensino aprendizado de outras
disciplinas. Ao assumir a fungdo de diretor comecei a acompanhar os resultados das
avaliacOes externas e percebi que, no PROEB, a escola apresentava um elevado percentual de
alunos no padrdo de baixo desempenho, tanto em Matematica como em Lingua portuguesa
em todos 0s niveis de ensino, mas com maior porcentagem no 5° ano.

As notas do 5° ano estdo abaixo das médias alcancadas pelo municipio, pela SRE e
pelo estado, tanto em Lingua Portuguesa como em Matemética. Em 2016, a escola obteve a
nota de Proficiéncia 167,1 em Lingua Portuguesa, enquanto o municipio apresentou nota de
206,8, a regional de 210,9 e o estado de 225,3. Quando analisamos as notas de Matematica,
do mesmo ano, os dados da escola apresentam nota de 175,4, enquanto que 0 municipio
obteve 219,1, a regional obteve 219,4 e o estado obteve 234,4. A escola apresenta um alto
percentual de alunos com baixo desempenho no 5° ano, sendo 35,7% no nivel baixo em
Lingua Portuguesa, e, em Matematica, 46,4%.

Baseado nesses dados, podemos concluir que as notas do 5° ano estdo
consideravelmente negativas em relagdo ao municipio de Aguas Formosas, a SRE de Teofilo
Otoni e ao estado de Minas Gerais, tanto em Lingua Portuguesa como em Matematica. Com
base nisso, pretende-se investigar a seguinte questdo: quais as causas do baixo desempenho
dos alunos do 5° Ano do Ensino Fundamental na E.E. de Agua Quente no PROEB?

Esta pesquisa justifica-se, portanto, pelo fato da E. E. de Agua Quente apresentar um
percentual um maior percentual de estudantes no padrdo de desempenho “baixo” comparado aos
percentuais observados na SRE de Tedfilo Otoni e municipio de Aguas Formosas. Observa-se
assim, que a escola analisada apresenta um percentual de aproximadamente 24% a mais de alunos
no padrdo “baixo” nas disciplinas de Matematica e Lingua Portuguesa, considerando, os dados da
avaliacdo do PROEB, no 5° ano do Ensino Fundamental, tendo como recorte temporal dos anos
de 2011 a 2016.

Diante do exposto, 0 objetivo geral deste trabalho foi analisar os fatores intraescolares
para descobrir as principais causas que tém contribuido para o baixo desempenho dos
estudantes do 5° ano. Por meio dessa analise, sera possivel elaborar estratégias para atingir a
mesma média de proficiéncia alcancada pela SRE de Tedfilo Otoni e equilibrar os resultados

nesse nivel de ensino, contribuindo para melhoria da qualidade da educagéo na escola. Pode-
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se pensar ainda em um resultado exponencial que poderd destacar o bom desempenho da
escola quando comparada & SRE e ao municipio a qual pertence.

O principal objetivo, portanto, é identificar os motivos que contribuem para o alto
percentual de alunos nos padrdes abaixo do recomendado do PROEB. Também é importante
ressaltar que temos como objetivos especificos: descrever o contexto da instituicdo analisada
e 0s seus resultados do PROEB e analisar os resultados do PROEB do 5° ano, nas disciplinas
de Lingua Portuguesa e Matematica, durante o periodo de 2011 a 2016. Pois, somente apés
essa descricdo e andlise, sera possivel elaborar estratégias de melhoria no aprendizado e
rendimento dos alunos.

A metodologia utilizada é de cunho qualitativo, tendo como instrumento de coleta de
dados pesquisa bibliografica, analise documental e questionarios. Os questionarios foram
aplicados nos seguintes profissionais: supervisora pedagogica da escola e professores que
atuam na regéncia das turmas de 1° ao 5° ano.

O presente trabalho estard dividido em trés capitulos. A anélise documental esta,
sobretudo, no Capitulo 1, quando sdo apresentados os dados da escola e suas caracterizacgdes.
Nesse capitulo, realiza-se a contextualizacdo do caso estudado, que parte de um contexto
geral, em que se descrevem as avaliagdes externas e o desempenho na disciplina de Lingua
Portuguesa e Matematica no &mbito macro para, depois, ser apresentada a escola e 0s seus
resultados nas avaliagdes do PROEB no periodo de 2011 a 2016.

O capitulo 2 traz os referenciais tedricos que subsidiaram a andlise, promovendo um
dialogo entre as discussdes tedricas e a proposta metodoldgica para a pesquisa de campo.
Desenvolveu-se a pesquisa bibliografica atrelada aos resultados da aplicagdo dos
questionarios.

No capitulo 3, apresentamos a elaboracdo de um Plano de A¢do Educacional propostas

para minimizar o problema abordado e discutido nos capitulos anteriores.
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1 A AVALIACAO EM LARGA ESCALA E O USO DOS RESULTADOS PELO
GESTOR ESCOLAR

O capitulo 1 se inicia com a descricdo do contexto das avaliagdes externas e com a
apresentacdo dos dados de desempenho nas disciplinas de Lingua Portuguesa e Matematica.
Esta apresentacdo parte do ambito macro (Brasil, Minas Gerais), e perpassa 0 contexto da
Superintendéncia Regional de Ensino de Teofilo Otoni, na qual a escola escolhida esta
inserida. Logo apos, fazemos a apresentacdo da escola em estudo, destacando caracteristicas
de sua infraestrutura, localizacéo e clima escolar, por exemplo. Em seguida, apresentam-se 0s
resultados insatisfatorios da avaliagdo externa do PROEB no periodo de 2011 a 2016. Esse
periodo foi escolhido tendo em vista os dados disponiveis, ja que as turmas de 5° ano nédo
foram avaliadas pelo estado no ano de 2017 e os dados de 2018 s6 foram disponibilizados no

segundo semestre de 2019.

1.1 A AVALIACAO EM LARGA ESCALA NO BRASIL

As iniciativas de avaliacdo visam diagnosticar e promover a qualidade do ensino,
estabelecendo assim, novos pardmetros de gestdo dos sistemas educacionais. Com isso, se
constata uma tendéncia na utilizagdo de avalia¢cBes com caracteristicas proprias para medir o
desempenho escolar dos alunos em grande escala, sob 0s mesmos parametros curriculares aos
quais, na teoria, se considera que todos os estudantes deveriam ter acesso (BONAMINO;
SOUSA, 2012).

Desde a década de 1980, temos assistido a inUmeras mudangas na maneira como 0
Estado age sobre o setor educacional, em especial com a introducdo e a consolidacdo de
sistemas de avaliacdo e regulacOes das politicas publicas. A utilizacdo das avaliacdes em larga
escala tem sido a principal estratégia do poder publico nas reformas educacionais. A funcgéo
dessas avaliacOes externas, assim, é de promover a qualidade no ensino (GREMAUD et al.,
2009). O sistema de avaliacdo nacional iniciou seus processos avaliativos como Sistema de
Avaliacdo do Ensino Publico de 1° Grau (SAEP), com uma primeira avaliagdo que, em 1990,
avaliou os alunos de 12, 32 52 e 72 série (HORTA NETO, 2007). A segunda edi¢&o ocorreu em
1993, quando a avaliacdo recebeu o nome atual e passou a ser gerenciada pelo Inep. As
informagdes geradas a partir da realizacdo do Saeb sdo expressas em uma nota numérica
chamada de Média de Proficiéncia. Em seguida, essas Médias sdo agrupadas em niveis que,

por sua vez, oferecem um panorama de quais habilidades matematicas estdo bem
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desenvolvidas ou ainda, as que precisam de maior atencdo. Os dados utilizados nesta
apreciacao estdo disponiveis no Portal do Inep e oferecem informagdes sobre o desempenho
das escolas, dos municipios, dos estados, das regides e do Pais. Pode-se ainda verificar a
diferenca entre escolas publicas, privadas, estaduais e municipais (J.B. SANTOS, 2015).

No caso do Brasil, a analise dos desenhos das avaliacbes em andamento nos leva a
identificacdo de trés geracdes de avaliagdes da educacdo em larga escala, com consequéncias
diferenciadas para o curriculo escolar. Essas geracdes coexistem no ambito das redes de
ensino, dai a necessidade de se tomar tal classificagdo como um recurso analitico
(BONAMINO; SOUSA, 2012).

Assim, conforme destacam Bonamino e Souza (2012) a primeira geracgdo enfatiza a
avaliacdo com carater diagnodstico da qualidade da educacdo ofertada no Brasil, sem
atribuicdo de consequéncias diretas para as escolas e para o curriculo. Essas avaliacdes de
primeira geracdo sdo aquelas cuja finalidade é acompanhar a evolucdo da qualidade da
educacdo. De um modo geral, essas avaliagdes divulgam seus resultados na Internet, para
consulta publica, ou utilizam-se da midia ou de outras formas de disseminacdo, sem que 0sS
resultados da avaliacdo sejam devolvidos para as escolas.

No estagio atual das iniciativas de avaliacdo em larga escala, emergem outros dois
novos modelos de avaliagdo com a finalidade de subsidiar, a partir dos resultados dos alunos,
politicas de responsabilizacdo com atribuigdo de consequéncias para 0s agentes escolares.

Avaliacdes de segunda geracao contemplam, além da divulgacdo publica, a devolugédo
dos resultados para as escolas, sem estabelecer consequéncias materiais. Nesse caso, as
consequéncias sdo simbdlicas e decorrem da divulgacdo e da apropriacdo das informacGes
sobre os resultados da escola pelos pais e pela sociedade. Esse tipo de mecanismo de
responsabilizacdo tem como pressuposto que o conhecimento dos resultados favorece a
mobilizacdo das equipes escolares para a melhoria da educacdo, bem como a pressao dos pais
e da comunidade sobre a escola (ZAPONI; VALENCA, 2009).

Nesta segunda geracdo inicia-se a percepcao de que melhorar a qualidade educacional
pode ajudar no desempenho dos estudantes, como destacado a seguir:

A Prova Brasil, que ocorre a cada dois anos, foi idealizada para produzir
informacdes a respeito do ensino oferecido por municipio e escola, com o
objetivo de auxiliar os governantes nas decisGes sobre o direcionamento de
recursos técnicos e financeiros e no estabelecimento de metas e implantacéo
de acBes pedagogicas e administrativas, visando @ melhoria da qualidade do
ensino. De outra parte, considera-se que essa avalia¢do pode funcionar como
um elemento de pressdo, para pais e responsaveis, por melhoria da qualidade
da educacdo de seus filhos, uma vez que, a partir da divulgagdo dos
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resultados, eles podem cobrar providéncias para que a escola melhore
(BONAMINO; SOUSA, 2012, p. 378-379).

Ja a avaliacdo de terceira geracdo referéncia politicas de responsabilizacdo forte,
contemplando san¢des ou recompensas em decorréncia dos resultados de alunos e escolas.
Nesse caso, incluem-se experiéncias de responsabilizacdo explicitadas em normas e que
envolvem mecanismos de remuneragdo em funcdo de metas estabelecidas (ZAPONI,;
VALENCA, 2009).

No final da década de 80, foram realizadas as primeiras agdes voltadas para a
implementacdo, no Brasil, de um Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Basica (Saeb),
buscando verificar ndo apenas a cobertura do atendimento educacional oferecido a populacéo,
mas, principalmente, o desempenho dos alunos dentro do sistema (BONAMINO; FRANCO,
1999).

Com relacdo ao caso brasileiro, iniciamos por apresentar 0s objetivos do Saeb,
conforme os documentos oficiais, explicitando as inflexes ocorridas ao longo dos diferentes
ciclos. O quadro 1, a seguir, sintetiza os objetivos gerais do Saeb ao longo dos diversos ciclos,
tal qual expressos nos documentos oficiais.

Quadro 1- Os objetivos gerais do SAEB

Ciclo/Ano Objetivos Gerais

1°Ciclo -1990 | Desenvolver e aprofundar a capacidade avaliativa das unidades gestoras do
sistema educacional (MEC, secretarias estaduais e 0rgdos municipais);
regionalizar a operacionalizacdo do processo avaliativo, criando nexos e
estimulos para o desenvolvimento de infraestrutura de pesquisa e avaliacdo
educacional; propor uma estratégia de articulacdo dos resultados das pesquisas e
avaliacdes ja realizadas ou em vias de implementacdo (Brasil/MEC/INEP, s.d.,

p.3).

2° Ciclo -1993 | Fornecer elementos para apoiar a formulacéo, reformulacédo e monitoramento de
politicas voltadas para a melhoria da qualidade da educacgdo (Brasil/MEC/INEP,
1995); promover o desenvolvimento e o aperfeicoamento institucional,
organizacional e operacional do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo
Basica SAEB; incrementar, descentralizar e desconcentrar a capacidade técnico-
metodoldgica na &rea de avaliagdo educacional no Brasil (Brasil/PNUD, 1992).

3° Ciclo— 1995 | Fornecer subsidios para as politicas voltadas para a melhoria da qualidade,
equidade e eficiéncia da educacdo no Brasil (Brasil/l MEC/INEP, s.d.;
Brasil/MEC/INEP, 1995).

4° Ciclo 1997 Gerar e organizar informacGes sobre a qualidade, a equidade e a eficiéncia da
educacdo nacional, de forma a permitir o monitoramento das politicas brasileiras
(Pestana, 1998).

Fonte: (BONAMINO; FRANCO, 1999, p. 111).

Com base nos alunos incluidos na amostra, 0 Saeb coleta dados sobre os professores,

os diretores e as escolas. Essa coleta de informagdes possibilita, como principal potencial,
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andlises que facam uso integrado de dados obtidos em diferentes questionarios por meio do de
modelos estatisticos adequados. Um exemplo tipico deste veio de anélise é a construcdo de
modelos que descrevam a proficiéncia dos alunos nos testes em razdo de indicadores
relacionados com a origem social dos alunos, seus habitos de estudos, as caracteristicas de
seus professores e de suas escolas (BONAMINO; FRANCO, 1999). Podemos entéo entender
0 Saeb como:

O Sistema de avaliacdo da educacdo Basica (Saeb) é uma avaliacdo em larga
escala, aplicada em amostras de alunos de 4% a 8% séries do ensino
fundamental e de 3?2 série do ensino médio, representativas de todas as
unidades da federacao, das regides do pais (CASTRO, 1998, p. 336).

Nos dois primeiros ciclos de afericdo do Saeb foram incluidos na amostra alunos das
1°; 4° 6° e 8° ano de escolas das redes publicas de ensino. A partir do terceiro ciclo, foram
avaliadas as chamadas séries conclusivas, constituidas pela 5° e 9° ano do ensino fundamental
e pela 32 série do ensino médio, ampliando-se o escopo da amostra de modo a incluir escolas
da rede privada (BONAMINO; FRANCO, 1999). O Saeb, principal sistema de avaliacdo da
qualidade da educacdo basica, avalia, a cada dois anos, uma amostra dos alunos regularmente
matriculados no 6° e 9° ano do ensino fundamental e na 3? série do ensino médio, em escolas
pablicas e privadas localizadas em area urbana e rural (BONAMINO; SOUSA, 2012).

Os testes cognitivos do Saeb sdo elaborados com base em Matrizes de Referéncia,
desenhadas a partir de uma sintese do que é comum a diferentes propostas curriculares
estaduais, municipais e nacionais, além da consulta a professores e especialistas nas areas de
Lingua Portuguesa e Matemaética e do exame dos livros didaticos mais utilizados nas redes e
séries avaliadas (BONAMINO; SOUSA, 2012). A politica de avaliacdo do Saeb transformou-
se com a reestruturacdo do Inep, onde se incorporou os ideais de gestdo e monitoramento de
qualidade, sendo assim podemos classificar esse sistema atualmente como:

Atualmente, esse sistema, além do exame por amostragem (Saeb), conta
ainda com a Prova Brasil, introduzida em 2005, para avaliar o desempenho
em Lingua Portuguesa e em Matematica em cada unidade escolar, e o indice
de Desenvolvimento da Educacdo Bésica — Ideb, criado em 2007, para
monitorar o andamento das politicas publicas pela analise combinada do
desempenho dos alunos nos exames Prova Brasil e SAEB e das taxas de
aprovacéo de cada escola (COELHO, 2008, p. 131).

Com o Ideb, passa-se a considerar tanto os dados de desempenho medido pela Prova
Brasil quanto os dados de aprovacgéo, reprovacdo e abandono presente no Censo Escolar. O
Ideb configura-se como principal indicador adotado pelo Governo Federal para tragcar metas
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educacionais a serem alcangadas por escolas e redes estaduais e municipais (BONAMINO;
SOUSA, 2012).

A juncdo dos indicadores de desempenho e fluxo auxilia no diagnostico e
monitoramento da evolucdo da qualidade da educacdo bésica, mas ndo permite medir a
evolucdo do desempenho individual de alunos ou escolas. Seus resultados sdo divulgados de
forma bastante agregada, e, portanto, ndo permitem apoiar a introducdo de politicas de
responsabilizacdo de professores, diretores e gestores por melhorias de qualidade nas
unidades escolares.

A Avaliacdo Nacional da Alfabetizacdo (ANA), prevista no Pacto Nacional pela
Alfabetizacdo na ldade Certa (Pnaic), passa a compor o Saeb a partir da divulgacdo da
Portaria n°® 482, de 7 de junho de 2013. Outra inovacdo da edicdo foi a inclusdo, em carater
experimental, da avaliacdo de ciéncias para estudantes do 9° ano do ensino fundamental.
Também foi aplicado, como estudo experimental, um pré-teste de ciéncias naturais, histdria e
geografia, que ndo gerou resultados para a edi¢do (INEP, 2019).

No plano da avaliacdo de desempenho, os testes visam verificar se os alunos
adquiriram os conhecimentos basicos constantes do programa e se eram capazes de aplica-los
em assuntos relevantes do seu dia-a-dia. A avaliacdo da educacéo brasileira é mais do que um
projeto particular de um grupo politico ou de um governo. Ela atende demandas muito
variadas, de gestores educacionais e, em sentido mais amplo, de diversos setores da sociedade
(BONAMINO; FRANCO, 1999).

O Sistema de Avaliacdo da Educacdo Basica (Saeb) é um conjunto de avaliagdes
externas em larga escala que permite ao Inep realizar um diagnéstico da educacdo basica
brasileira e de fatores que podem interferir no desempenho do estudante. Por meio de testes e
questionarios, aplicados a cada dois anos na rede publica e em uma amostra da rede privada, o
Saeb reflete os niveis de aprendizagem demonstrados pelos estudantes avaliados, explicando
esses resultados a partir de uma série de informagGes contextuais (Inep, 2019). O Saeb
permite que as escolas e as redes municipais e estaduais de ensino avaliem a qualidade da
educacdo oferecida aos estudantes. O resultado da avaliacdo € um indicativo da qualidade do
ensino brasileiro e oferece subsidios para a elaboragdo, 0 monitoramento e o aprimoramento
de politicas educacionais com base em evidéncias. As médias de desempenho dos estudantes,
apuradas no Saeb, juntamente as taxas de aprovacdo, reprovacdo e abandono, apuradas no
Censo Escolar, compdem o indice de Desenvolvimento da Educacdo Bésica (Ideb) (INEP,
2019).
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Para alcangar seus objetivos, o Saeb utiliza varias metodologias no intuito de produzir
informagdes sobre o desempenho e 0 contexto educacional das redes de ensino, sendo as
principais: Matrizes de Referéncia para o Saeb, Testes Padronizados, Questionarios de
contexto, Teoria de Resposta ao Item (TRI), Amostra e Escalas de Proficiéncia. Em provas
elaboradas dentro da TRI, o traco latente (proficiéncia) pode ser aferido com maior preciséo.
Dessa forma, se uma mesma pessoa se submeter a duas provas diferentes — desde que as
provas sejam elaboradas com os padrdes exigidos de qualidade — ela obterd a mesma nota. Ou
seja: 0 conhecimento estd no individuo, ndo no instrumento de medida. Nao hé, portanto,
quando se utiliza a TRI, prova facil ou dificil.

Paralelamente, enquanto o0 MEC desenvolvia uma avaliacdo da educacdo basica de
base amostral, estados e municipios perceberam a necessidade de implantar avaliagdes
préprias que atingissem todas as escolas. Tal necessidade fez com que varios Estados
adotassem seus préprios sistemas de avaliacdo. Foi entdo que o Estado de Minas Gerais criou,
em 1991, o Sistema de Avaliacdo da Educacdo Publica (SIMAVE) (BONAMINO; SOUSA,
2012).

1.2 A AVALIACAO EM LARGA ESCALA EM MINAS GERAIS

Em Minas Gerais, a avaliagdo do sistema estadual de educacdo foi tomada como
prioridade na reforma da educacdo e prevista no artigo 196 da Constituicdo Estadual, de 1989.
Foi entendida como principio mediante o qual se garantiria a qualidade da educacgéo no estado
e descrita no inciso X do referido artigo como: “Avaliacdo cooperativa periddica por 6rgao
préprio do sistema educacional, pelo corpo docente e pelos responsaveis pelos alunos”
(ARAUJO; SILVA, 2011, p. 213).

Ainda nos anos 1980, a Secretaria Estadual de Educacdo de Minas Gerais (SEE/MG)
tentou responder a pressdes de movimentos sociais organizados por trabalhadores do ensino,
na luta pela abertura democratica. Nessa época, 0 espaco pedagogico constituiu-se em espaco
de discussdo de politicas educacionais, tendo culminado na organizacdo do | Congresso
Mineiro de Educacdo, no ano de 1983, como fruto da acdo conjunta da SEE/MG com outras
instituicbes. O evento foi coordenado por Neidson Rodrigues, entdo Superintendente
Educacional e levou a incorporacdo de reivindicagdes tanto na esfera estadual quanto na
federal, embora pesquisas como a de Silva (1994) alertem para o carater de contencdo de
movimentos sociais (ARAUJO; SILVA, 2011).
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A reforma da educacdo mineira ganhou seus contornos incorporando reivindicagdes
dos profissionais envolvidos, mas também orientacbes de organismos internacionais e
politicas administrativas de cunho econémico. O momento de implantacdo do sistema de
avaliacdo em Minas Gerais, inicio da década de 1990, relacionava-se ao contexto do pais, que
também se lancava em novas politicas de avaliagio do ensino (ARAUJO; SILVA, 2011).
Segundo Rocha (2006, p. 176), foram estabelecidas, na reforma mineira da educagéo,
cinco prioridades:
[...] autonomia da escola, nos aspectos financeiro, administrativo e
pedagdgico; fortalecimento da dire¢do da escola através do refor¢o do poder
de decisdo do diretor e do colegiado; implementacdo de programas de
aperfeicoamento e capacitacdo, com o treinamento de professores,
especialistas e funcionérios; avaliacdo do sistema estadual de educacéo,
prevista pela constituicdo estadual [...].
Em 1990, o estado de Minas Gerais foi 0 pioneiro em instituir o processo de avaliacdo
externa em seu sistema de ensino, com o objetivo de produzir informacdes e subsidiar a
formulacdo de politicas publicas bem como a acdo de professores e gestores escolares. Apos
uma década, criou o Sistema Mineiro de Avaliacdo da Educacéo Basica (SIMAVE), que tem
seguido o proposito de fomentar mudangas em busca de uma educacdo de qualidade, com
avaliacdo censitaria das escolas. Sua implementacdo tem por propdsito adquirir um maior
conhecimento da realidade educacional de Minas Gerais (GREMAUD et al., 2009, p. 45)
Segundo dados do sitio eletrénico da Secretaria de Estado da Educacdo (SEE), a
finalidade do SIMAVE consiste em analisar todo o sistema educacional por meio de
avaliacdes e do preenchimento de relatorios contextuais pelos alunos, professores e gestores.

O SIMAVE é um Sistema, que visa a diagnosticar o desempenho dos alunos
em diferentes areas do conhecimento e niveis de escolaridade, bem como a
subsidiar a implementacdo, a (re)formulacdo e o monitoramento de politicas
educacionais, contribuindo efetivamente para a melhoria da qualidade da
educacdo no estado. O objetivo € utilizar os resultados das avaliagdes como
base para intervencdes destinadas a garantir o direito do aluno a uma
educacéo de qualidade (MINAS GERAIS, 2010b, p. 13).

O SIMAVE ¢ composto por programas de avaliacdes que atingem os alunos das redes
estadual e municipais desde o 1° ano do ensino fundamental até alunos do 3° ano do ensino
médio. Compdem o SIMAVE trés programas distintos: o PROALFA - Programa de
Avaliacdo da Alfabetizacdo, cuja primeira avaliacdo ocorreu em 2005, que verifica 0s niveis
de alfabetizacdo alcancados pelos alunos do 3° ano e 4° ano do Ensino Fundamental da rede
publica e indica intervengfes necessarias para a correcdo dos problemas encontrados; o

PROEB - Programa de Avaliacdo da Rede Publica de Educacdo Bésica, objeto de nossa
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pesquisa, programa que tem por objetivo avaliar as escolas da rede publica, no que concerne
as habilidades e competéncias desenvolvidas em Lingua Portuguesa e Matematica (avalia
alunos que se encontram no 5° ano e 9° ano do Ensino Fundamental e 32 série do Ensino
Médio); e 0 PAAE — Programa de Avaliagdo da Aprendizagem Escolar, que ¢ o “cagula” dos
programas, formado por um sistema informatizado de geragdo de provas e emissédo de
relatorios de desempenho por turma, impressas e corrigidas na propria escola. O PAAE
fornece dados diagnosticos para subsidiar o planejamento do ensino e suas intervencoes
pedagdgicas. Este ultimo programa, assim, traz a novidade de se fazer duas provas anuais:
uma no inicio do primeiro semestre letivo em que o professor faz um diagndstico das turmas,
fazendo a verificagdo da aprendizagem; a outra no final do ano letivo para dimensionar os
avangos (SOARES, 2011).

Uma serie de principios fundamenta o SIMAVE tais como a descentralizacdo, a
participacdo, a centralidade da escola, a gestdo consorciada, a formagdo do professor, a
publicidade das informacdes e a independéncia. O principio da descentralizacdo orienta a
associacdo com secretarias municipais de educacao, superintendéncias regionais de educacao
e escolas para a realizacdo da avaliacdo. A participacdo diz respeito a participacdo dos
profissionais da educacdo basica/ democratizacdo da gestdo. A centralidade da escola
pressupde foco da politica na escola, no que ela faz e em suas dificuldades. A gestdo
consorciada refere-se a associagdo com instituicdes de ensino superior no empreendimento da
avaliacdo. A formacdo do professor configura-se com a intencdo de traduzir em politicas de
formacdo inicial e continuada do professor as informacdes geradas pelos programas de
avaliacdo. A publicidade pressupde facilitar o acesso de todos os cidaddos a informacoes
sobre a educacdo publica. Finalmente, o principio de independéncia diz respeito a obrigacao
do programa de constituir-se como um projeto a servi¢o da sociedade civil e da democracia
participativa (MINAS GERAIS, 2000).

O SIMAVE/PROEB teve sua primeira edicdo no ano de 2000, com avaliagbes de
Lingua Portuguesa e Matematica. No ano de 2001, avaliou os conteddos de Ciéncias
Humanas e Ciéncias da Natureza, em 2002 avaliou apenas o conteido de Lingua Portuguesa,
jaem 2003, apenas Matematica, em 2004 e 2005 ndo realizou essas avalia¢Ges, retornando em
2006, avaliando sempre os conteudos de Lingua Portuguesa e Matematica (SOARES, 2011).

Nesse processo devemos destacar o papel dos sujeitos, dentro da escola, no processo
de melhoria da qualidade do ensino e consequentemente do desempenho, para isso podemos

usar o termo do documento.
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Melhorar o desempenho escolar dos alunos de Minas Gerais. Essa é uma
guestdo que tem norteado os esforcos de gestores e educadores no
planejamento de politicas publicas e de praticas pedagdgicas capazes de
garantir o alcance de metas de acesso e de permanéncia a uma escola de
qualidade (MINAS GERAIS, 2010c, p. 9).

Para a realizacdo de avaliacdes externas em larga escala sdo elaboradas Matrizes de
Referéncias, que descrevem o que se pretende avaliar com o0s itens contidos nas provas
realizadas pelos alunos. A Matriz de Referéncia que orienta os testes de Matematica do
SIMAVE ¢ estruturada de maneira que descreve o conjunto de habilidades que serdo objeto
da avaliacdo, consideradas fundamentais e possiveis de serem mensuradas em um teste de
maltipla escolha. As Matrizes de Referéncias para a avaliagdo do SAEB e do
SIMAVE/PROEB sdo compostas por um conjunto limitado de habilidades e competéncias
definidas em seus descritores, agrupados em Topicos para o teste de Lingua Portuguesa e em
Temas para a avaliacdo de Matematica, que comp8dem a matriz de cada uma destas disciplinas
escolares (SOARES, 2011).

As avaliagdes do programa sdo realizadas em larga escala, com metodologias
especificas, baseadas em Matrizes de Referéncias, que definem as competéncias e habilidades
bésicas para cada periodo de escolaridade.

Para que os itens alcancem esse padrdo [de qualidade], os objetivos da
avaliagdo devem ser explicitados de forma clara e concisa e as competéncias
e habilidades essenciais e basicas para cada periodo de escolaridade avaliado
devem ser claramente definidas (MINAS GERAIS, 2009, p. 15).

O SIMAVE foi estruturado quase que simultaneamente ao Saeb no Brasil. Isso
permitiu ao programa ser uma das experiéncias pioneiras no pais. Quanto as suas orientacoes,
a pauta pela eficiéncia permite apontar seu carater gerencial, com a consequente
desresponsabilizacdo do Estado para com a providéncia da educacdo como bem social. Os
principios do SIMAVE apresentam um processo de elevacdo da qualidade da educacédo
(ARAUJO; SILVA, 2011).

O SIMAVE aparece como alternativa de transferéncia da responsabilidade da
melhoria da qualidade do ensino a professores e gestores escolares. Fala-se muito mais em
estratégias pedagodgicas do que em medidas politicas. Aos poucos 0s documentos revelam
mudanga no tom das orientacOes. Tende-se a enfatizar muito mais o papel dos agentes no
interior da escola do que das politicas publicas para elevar a qualidade do ensino. Os Boletins

do SIMAVE contém atividades a serem realizadas pelos diretores e coordenadores
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pedagogicos, com os professores, sendo esse o foco da pesquisa desta dissertacdo. Nessas
atividades, orienta-se que:

Duas questbes fundamentais devem ficar claras aos participantes. A primeira
é que, nas avaliacBes externas, como o SIMAVE, o que se avalia é o
desempenho escolar. Além disso, € preciso chamar atencdo para as
inimeras oportunidades de intervencdo pedagdgica que podem surgir
das anélises dos resultados das avaliagdes. Portanto, os dados do
SIMAVE devem fazer parte da proposta de melhoria da qualidade da
educacdo ofertada pela escola. [..] Ao fazer a abertura da atividade,
reafirme seus objetivos com o trabalho e a importancia da avaliacdo em larga
escala como um instrumento eficaz para melhoria da educacdo no estado
(MINAS GERAIS, 2010b, p. 17, grifo nosso).

Além dessas orientacdes destinadas a equipe gestora para o trabalho entorno dos dados na

busca de alternativas mais eficazes de ensino, destaca-se ainda a importancia da coletividade

para se pensar as estratégias pedagdgicas de intervencdo:

O papel das escolas nesse processo de aprimoramento continuo € de
fundamental importancia. Espera-se que professores e gestores definam,
conjuntamente, estratégias pedagdgicas que ampliem os niveis de
aprendizagem dos alunos, considerando, sempre, que as metas
estabelecidas sejam compativeis com a faixa etaria e o ano de escolarizagdo
dos alunos (MINAS GERAIS, 2010c, p. 5, grifo nosso).

Para a realizacdo de avaliagcbes externas em larga escala sdo elaboradas Matrizes de
Referéncia, elas descrevem o que se pretende avaliar com os itens contidos nas provas
realizadas pelos estudantes. A Matriz de Referéncia que orienta os testes do SIMAVE é
estruturada de maneira a descrever todas as habilidades que serdo avaliadas, consideradas
fundamentais para o aprendizado e possiveis de serem mensuradas em um teste de maltipla
escolha. As Matrizes de Referéncias para a avaliacdo do Saeb e do SIMAVE/PROEB sdo
compostas por um conjunto limitado de habilidades e competéncias definidas por seus
descritores, agrupados em topicos para a prova de Lingua Portuguesa e em temas para a
avaliacdo de Matematica, que compdem a matriz de cada uma destas disciplinas escolares
(SOARES, 2011).

Na proxima secdo, é apresentado um panorama dos resultados das avaliacBes do

PROEB na SRE de Tedfilo Otoni, jurisdigdo a qual a escola foco da pesquisa esta vinculada.
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1.3 A SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ENSINO DE TEOFILO OTONI

A SRE de Tedfilo Otoni assessora 155 escolas estaduais, distribuidas em 31

municipios, como podemos ver no mapa a seguir:

Figura 1- Area de atendimento da SRE de Te6filo Otoni

h dos Aimorés

Fonte: SRE Tedfilo Otoni, 2018.

A cidade de Teofilo Otoni esta localizada na porcdo nordeste do estado de Minas
Gerais, na Mesorregido Vale do Mucuri, distante 446 km da capital, Belo Horizonte. Segundo
os dados do Censo do IBGE, o municipio possuia populacéo total de 134.745 habitantes em
2010. As mesorregides do Jequitinhonha e do Vale do Mucuri séo as mais pobres do Estado.
Conforme Batelha (2014), a agropecuaria caracteriza-se pela pecuaria de corte e uma
agricultura de alimentos basicos. O setor industrial é inexpressivo. Tedfilo Otoni é a Unica
cidade da regido com algum atrativo para novos investimentos, pois possui uma base de

infraestrutura montada e plantas relevantes, como a sede da Nestlé e Cotoches.
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Figura 2- Localizagdo da SRE de Teofilo Otoni
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Fonte: SRE Teofilo Otoni, 2018.

Ainda segundo Batelha (2014), os municipios atendidos pela jurisdicdo da SRE de
Teofilo Otoni apresentam caracteristicas socioecondmicas e sociais distintas. O Indice de
Desenvolvimento humano (IDH) desses municipios confirma essa afirmacdo, visto que
apresentam IDH variados. Apenas as cidades de Teofilo Otoni e Nanuque estdo situadas com
IDH alto, com a nota 0,701 para ambas as cidades. As outras cidades estdo situadas na faixa
que vai de 0,600 a 0,699, apresentando nivel médio um total de 14 municipios, inclusive
Aguas Formosas com IDH 0,645 (cidade foco dessa pesquisa).

A maior parte das cidades estdo localizadas no nivel baixo (0,500 a 0,599) num total
de 15 municipios, merecendo destaque Itaipé (0,552), Setubinha (0,542), Ladainha (0,541) e
Catuji (0,540) que estdo entre as 10 piores médias do IDH de Minas Gerais no ano de 2010
(IBGE, 2018). Constatamos assim que a regido € heterogénea em relacdo ao IDH de suas
cidades, nesse contexto podemos analisar o desempenho das avaliagfes do PROEB da SRE de
Tedfilo Otoni apresentado na tabela 1, nos permitindo analisar seu desempenho em

comparacéo ao estado.
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Tabela 1- Proficiéncia de Matemética e Lingua Portuguesa no 5° ano do Ensino
Fundamental 2011 a 2016

ANO MATEMATICA LINGUA PORTUGUESA
SRE MG SRE MG
2011 223.1 232.9 204.1 214.4
2012 219.7 237.1 201.0 217.6
2013 224.5 239.4 202.0 218.7
2014 225.7 239.3 210.5 224.2
2016 219.4 234.4 210.9 225.3

Fonte: SIMAVE, s/d. Tabela elaborada pelo autor.

De acordo com a tabela, quando comparamos a SRE de Teofilo Otoni ao estado,
podemos perceber que a Superintendéncia ndo consegue atingir 0s mesmos resultados
alcancados pelo estado, tanto em Matematica como em Lingua Portuguesa. Observamos em
todos os anos uma diferenca de no minimo 10 pontos em relagdo as notas do estado e da SRE.
Em 2016 a SRE obteve o resultado de 219.4 em Matematica, enquanto a media do estado
alcancou 234.4. Em Lingua Portuguesa em 2016 a SRE obteve o resultado de 210.9 enquanto
que a média estadual atingiu 225.3. Desse modo, podemos concluir que a SRE de Tedfilo
Otoni sempre esteve abaixo da média estadual tanto em Matematica como em Lingua
Portuguesa nos anos em que ocorreram as provas do PROEB. Vale ressaltar que o ano de
2015 ndo aparece na tabela, pelo fato de o 5° ano do ensino fundamental nédo ter sido avaliado
nesse ano.

Pertencente a SRE de Tedfilo Otoni a Escola Estadual de Agua Quente esta localizada
no Distrito de Agua Quente a 15 quildmetros da sede, a cidade de Aguas Formosas em Minas
Gerais. A cidade possui 18.479 habitantes (IBGE, 2010). Ela esta situada na regido nordeste
do estado e é integrante da microrregido econémica do Vale do Mucuri. Sua economia baseia-
se na agropecuaria, com predominancia da criacdo de gado leiteiro e de corte. O municipio
possui caracteristicas sociais e econémicas semelhantes aos municipios limitrofes, e o IDH é
de nivel Médio (0,600 a 0,699).

1.4 A ESCOLA ESTADUAL DE AGUA QUENTE

A escola Estadual de Agua Quente oferece o Ensino Fundamental e Médio, assim

como turmas de Educacdo de Jovens e Adultos (EJA). E a Gnica do distrito a oferecer tais
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modalidades de ensino. Desde 2016, as modalidades de ensino foram separadas por turno. As
matriculas entre 2011 e 2016 variaram de 482 a 536 alunos dependendo da oferta de turmas
de EJA. Em 2018, escola possuia 553 alunos matriculados, assemelhando ao periodo
pesquisado. O turno da manhd apresentava-se com cinco turmas de anos iniciais do Ensino
Fundamental, sendo uma de cada série (1° ao 5° ano). No turno da tarde, verifica-se as turmas
dos anos finais do Ensino Fundamental (6° ao 9° ano), sendo 05 no total e, no turno da noite,
encontram-se os estudantes do Ensino Médio com 5 turmas e da EJA fundamental, em 02
turmas. Como podemos evidenciar de acordo com a Tabela 1 abaixo, que representa o

quantitativo de alunos por ano de escolaridade no ano letivo de 2018.

Tabela 2— Quantitativo de alunos por ano de escolaridade

MANHA TARDE NOITE
1° ANO E.F. 15 alunos
2° ANO E.F. 22 alunos
3° ANO E.F. 22 alunos
4° ANO E.F. 26 alunos
5° ANO E.F. 28 alunos
6° ANO E.F. 57 alunos
7° ANO E.F. 42 alunos
8° ANO E.F. 36 alunos
9° ANO E.F. 41 alunos
1° ANO E.M. 86 alunos
2° ANO E.M. 74 alunos
3° ANO E.M. 46 alunos
EJAE.F. 58 alunos

Fonte: SIMADE, 2018. Tabela elaborada pelo autor.

Podemos perceber que o numero de matriculas dos anos iniciais vem diminuindo nos
ultimos anos, em 2018 a turma de 1° ano recebeu apenas 15 matriculas, divergindo do atual 5°
ano que iniciou em 2013 com os mesmos 28 alunos. N&o ha evasdo nas turmas de anos
iniciais do ensino fundamental, diferente do que ocorre nas turmas de anos finais do Ensino

Fundamental e no Ensino Médio.
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A escola recebe uma turma de 6° ano e uma turma de 1° ano do Ensino Médio
provenientes de escolas municipais da zona rural, mas ocorre grande evasao nessas turmas e
parte dos alunos ndo concluem o Ensino Fundamental e o Médio.

A maior parte dos alunos é oriunda da zona rural, atualmente segundo dados do
Sistema Mineiro de Administracdo Escolar (SIMADE), dos 553 alunos matriculados, 287 sao

provenientes da zona rural e utilizam o transporte escolar para acesso a escola.

Figura 3 — Zona residencial dos alunos

Zona residencial dos alunos
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onte: SIMADE/MG - 2018

Fonte: Simave, 2018.

A escola possui sete salas de aulas, uma biblioteca, uma cantina, uma sala de
informética com sete computadores em funcionamento, secretaria e uma sala para a direcao.
N&o ha quadra, refeitdrio, laboratério de ciéncias, nem espaco para supervisdo pedagogica. As
aulas de educacao fisica sdo realizadas dentro de cada turno na quadra poliesportiva
municipal, cedida pela prefeitura e estd localizada a 600 metros da escola. As refeicdes sdo
realizadas no patio da escola e ndo ha mesas para acomodar os alunos.

A equipe gestora da escola é composta por um diretor, um vice-diretor, uma secretaria
e duas supervisoras. Como diretor, sou formado com Licenciatura em Historia e atuei como
professor da rede estadual e municipal entre os anos de 2006 a 2015. Estou a frente da direcao
desde janeiro de 2016, atuando nas areas administrativas, financeira e pedagdgica, alternando
0 horario de trabalho para atender aos trés turnos. A vice-direcdo é realizada por um
profissional formado com Licenciatura em Ciéncias Sociais, que atua como professor da rede
estadual ha 16 anos, nas disciplinas de Geografia, Histdria e Sociologia. Atualmente ele é
responsavel pela &rea pedagogica, alimentacdo dos alunos e servidores, além de fiscalizar

junto ao municipio o transporte escolar. Com carga horéria de 6 horas no cargo de vice-
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direcdo, ele atua, ainda, como professor de Sociologia em outra escola, alternado seu horério
de atendimento de acordo com sua disponibilidade em relacdo as suas aulas. A secretéria da
escola é formada em Pedagogia, atua nesta funcdo desde setembro de 2016. E responsavel
pela documentacdo dos alunos e servidores, além de coordenar a equipe de Auxiliares da
Educacdo Basica (ATB’s) e fazer o relatorio para pagamento dos servidores da escola, de
acordo com o numero de faltas e licencas para tratamento de saude de cada servidor,
encaminhado mensalmente a superintendéncia regional de ensino.

A escola possui duas supervisoras que variam de acordo com 0 processo de
designacdo que ocorrem no inicio de cada ano letivo. No ano de 2018 estdo designadas duas
profissionais. Uma delas é formada em Pedagogia, com Pos-graduacdo em Supervisao,
atuando na funcdo ha 15 anos. Ja foi diretora dessa mesma instituicdo e responsavel pelas
turmas do matutino, onde estdo os estudantes de 1° ao 5° ano. A outra profissional é
responsavel pelo turno da tarde e é formada em Pedagogia, com Pds-graduacdo em
Supervisdo. Ela atua na area ha mais de 20 anos e também ja foi diretora da escola. Ela é
responsavel pelas turmas do turno vespertino, onde encontram-se os alunos de 6° ao 9° ano.
Ambas supervisoras atuam no noturno com as turmas do ensino médio e EJA (Fundamental)

uma vez por semana cada uma, de acordo com um cronograma de atendimento.

Quadro 2- Recursos humanos

Funcéo Quantitativo
Diretor 01
Vice-diretor 01
Supervisora 02
Secretaria 01
ATB (Assistente Técnico da Ed. Bésica) 04
ASB (Auxiliar de Servicos da Ed. Basica) 11
Professor Regente de Turma 05
Professor Regente de Aulas 23
Professora Eventual 01
Bibliotecaria 03

Fonte: SIMADE, 2018. Tabela elaborada pelo autor.

As professoras regentes de turma séo as responsaveis por lecionar todas as disciplinas

nas turmas de 1° ao 5° ano, entre as cinco professoras apenas uma efetiva, sendo as demais
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designadas. Essa designacdo faz com que uma grande variacdo de professoras regentes ocorra
a cada ano letivo. A escola possui uma professora eventual efetiva, que é responsavel por
substituir as regentes de turma em eventuais faltas e licenca saude, além de cuidar do reforco
na alfabetizacdo dos alunos com maiores dificuldades através de intervencdo pedagogica. A
escola possui uma bibliotecaria por turno no total de 3, responsaveis pelo reforco escolar e
organizagdo de projetos de leitura, sendo uma efetiva e duas designadas. Existe entre as
servidoras efetivas um rodizio de cargos a cada ano, podendo elas escolher entre regente de
turma, professora eventual ou bibliotecaria.

Dentre os 23 professores regentes de aulas, destaca-se que cada um €é responsavel por
lecionar uma disciplina com carga horaria que varia de acordo com a matéria, podendo ser de
uma aula por semana até vinte aulas semanais. Vale ressaltar que nos anos de 2017 e 2018
ocorreu 0 aumento do numero de servidores efetivos, sendo dois Especialistas da Educacao
Basica (EEB) que sdo supervisores pedagogicos, e oito professores, empossados por meio de
concurso publico ou remanejados para a escola. Dentre esses profissionais 15 sdo designados
no inicio de cada ano letivo. Isso acarreta em um rodizio com professores que a cada ano

mudam de escola devido as alteracdes nas prioridades de designacao.

Quadro 3- Projetos

Nome do projeto Tempo Integral Acompanhamento
Pedagdgico Diferenciado
Séries contempladas 6° e 7° ano 4° a0 9° ano
Disciplinas envolvidas Lingua Portuguesa, Matematica, Lingua Portuguesa,
Educacdo Fisica Matematica
Responsaveis pela Professor de orientacdo pedagogica, Professor de APD
execucdo professor de oficinas (informatica e Supervisdo e Direcao
Handebol), Superviséo e Direcdo
Obijetivos do projeto Reforcar os conhecimentos dos Sanar as deficiéncias dos
alunos de 6° e 7° ano nas disciplinas | alunos de 4° ao 9° ano nas
de Lingua Portuguesa, Matematica. disciplinas de Lingua
Além de incentivar préticas de Portuguesa, Matematica.
informatica e atividades fisicas
esportivas.
Resultados esperados Melhor o desempenho escolar dos Espera-se que os alunos
alunos em Lingua Portuguesa, concluam cada serie com
Matematica. Além de transmitir 0s conhecimentos
novos conhecimentos em adequados em Lingua
informatica e esporte. Portuguesa e Matematica.
Periodo de realizacéo 16/04/2018 a 20/12/2018 09/04/2018 a 30/12/2018

Fonte: SIMADE, 2018. Tabela elaborada pelo autor.
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E importante ressaltar que a escola nfo possuia projetos no periodo pesquisado, entre
2011 e 2016. Foram implantados a partir de 2017 projetos que visam melhorar a
aprendizagem dos alunos fora de seu horario de aula. Tanto o Tempo Integral quanto o
Acompanhamento Pedagdgico Diferenciado sdo projetos em que os alunos védo a escola em
contraturno onde ocorre o reforgco, especialmente, nas disciplinas de Lingua Portuguesa e
Matematica.

O tempo Integral é ofertado para duas turmas com 25 alunos cada, configurando um
total de 50 alunos participantes. A turma 1 é formada exclusivamente com alunos do 6° ano e
a turma 2 por alunos do 7°, 8° e 9° anos. Participam das atividades do Tempo Integral aqueles
alunos com maior dificuldade no aprendizado de suas respectivas turmas.

Ja o projeto de Acompanhamento Pedagogico Diferenciado é ofertado para alunos do
4° ano 9° ano, para aqueles identificados com dificuldade de leitura e escrita, perfazendo um
total de 68 alunos que sdo atendidos no horario de aula em sala extra com turmas de até 10
alunos por hora/aula. Observou-se na tabela 2 (cf. p.29) que a escola recebe matriculas para
alunos do 6° ano que oriundos da rede municipal na zona rural, grande parte desses alunos
chegam a escola com graves deficiéncias de leitura e interpretacdo, para a maior parte deles
sdo ofertadas as vagas dos projetos para melhorar a aprendizagem e sanar as deficiéncias de

aprendizado que deveriam ser atingidas ao concluir o 5° ano.

1.4.1 Analise dos resultados da Escola Estadual de Agua Quente no PROEB

Tomando como referéncia os resultados do PROEB entre 2011 e 2016, a Escola
Estadual de Agua Quente apresenta alunos com baixo desempenho no 5° ano. Podemos
perceber que no recorte entre 2011 e 2016 o numero de alunos em nivel baixo aumentou
consideravelmente, enquanto que o quantitativo dos que estavam no nivel avancado diminuiu

drasticamente. Como podemos observar na figura a seguir:
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Figura 4 — Evolugdo do percentual de alunos por niveis de Desempenho/ Lingua
Portuguesa — 5° ano (2011 a 2016)
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Fonte: Simave, 2018.

O ideal é que esses alunos estejam no nivel avancado ou recomendado, mas a escola
apresentou em 2016, ultimo ano do recorte da pesquisa realizada, 78,5% dos alunos no 5° ano
com padrdo de desempenho insatisfatorio. Observa-se nos niveis baixo (35,7%) e
intermediario (42,9%) em Lingua Portuguesa. O mesmo cenario alarmante ocorreu em
Matemaética, em que 92,8% dos alunos também estdo nos niveis insatisfatorios sendo 46,4%
no nivel baixo e 46,4% no nivel intermediario, como pode ser evidenciado nas figuras 5 e 7
quase a totalidade dos alunos do 5° ano apresentam dificuldades tanto em Lingua Portuguesa

como em Matematica.

Figura 5 — Percentual de alunos por niveis e padrdo de Desempenho/ Lingua Portuguesa
—5%ano (2016)
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Fonte: Simave, 2018.
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O gréfico demostra que 35,7% dos alunos do 5° ano estavam no padréo referente ao
baixo desempenho no ano de 2016, enquanto 42,9% dos alunos obtiveram resultado
intermediario. Destaca-se ainda que 17,9% dos alunos atingiram o padrdo recomendado e
apenas 3,6% dos alunos do 5° ano alcacaram o padrdo avangado de desempenho em Lingua
Portuguesa. A grande quantidade de alunos nos niveis baixo e intermediarios s&do
preocupantes ndo s6 em Lingua Portuguesa mas também em Matematica, como verifica-se no
gréfico a sequir.

Figura 6- Evolugéo do percentual de alunos por niveis de Desempenho/ Matemética — 5°
ano (2011 a 2016)
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Fonte: Simave, 2018.
Verifica-se que o indice de alunos no baixo desenpenho aumentou entre os anos de

2011 e 2016, assim como aumentou o0 ndmero de alunos no nivel intremediario.
Consequentemente, reduz-se o nimero de alunos que estavam com desempenho avancado,
como se verifica nos dados de 2014 em diante. Numa andlise mais aprofundada, percebe-se
que o indice de alunos com baixo desempenho permaneceu acima de 42% nos ultimos trés
anos da avaliacdo, sendo que em 2016 apenas 7,1% se encontravam no nivel recomendado, ou
seja, quase a totalidade dos alunos apresentam deficiéncia de aprendizado na disciplina.

A seguir, serdo analisados os resultados referentes a area de Matematica.
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Figura 7 — Percentual de alunos por niveis e padrdo de Desempenho/ Matematica — 5°

ano (2016)
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Fonte: Simave, 2018.

Quando analisamos o grafico do padrdo de desempenho de Matematica do ano de

2016, percebemos que quase metade da turma estd no padrdo baixo, pois 46,4% dos alunos

estavam nessa faixa e a mesma porcentagem de 46,4% obteve desempenho intermediario.

Sendo que apenas 7,1% alcangaram o nivel recomendado e nenhum aluno esteve no padréo

avancado para a disciplina de Matematica.

Ao analisarmos as notas do PROEB 2016, a Escola Estadual de Agua Quente, quando

comparada a0 municipio e a regional, possui uma média de proficiéncia inferior, como pode

ser evidenciado na tabela 3:

Tabela 3— Média de Proficiéncia - 5° Ano

5° ANO

LINGUA PORTUGUESA

MATEMATICA

MINAS GERAIS 225,3 234,4
SRE — TEOFILO OTONI 210,9 219,4
MUNICIPIO 206,8 219,1
ESCOLA 167,1 175,4

Fonte: Simave, 2018. Tabela elaborada pelo autor.
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Baseado nesses dados, podemos concluir que as notas do 5° ano estdo
consideravelmente negativas em relagdo ao municipio de Aguas Formosas, a SRE de Tedfilo
Otoni e ao estado de Minas Gerais, tanto em Lingua Portuguesa como em Matematica. Assim,
como diretor desta escola, gostaria de aprofundar as pesquisas e descobrir quais sdo os fatores
que contribuiram para isso, podendo assim elaborar estratégias para melhorar a aprendizagem
dos estudantes e, consequentemente, a proficiéncia, contribuindo para melhoria da qualidade

da educacéo na escola.
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2- FATORES QUE INFLUENCIAM OS RESULTADOS DAS AVALIACOES DO
PROEB

Este segundo capitulo estd organizado em trés secdes, sendo, na primeira, descrito
todo o referencial tedrico. Na segunda secdo, a metodologia utilizada é delineada, nossa
investigacdo de campo busca identificar as caracteristicas que possam influenciar no
desempenho escolar dos alunos na escola pesquisada. Para isso, a presente dissertacdo
apresenta uma abordagem qualitativa, utilizando, em sua metodologia, como instrumento, a
aplicacdo de questionario as professoras regentes das turmas de 1° ao 5° ano, a professora
eventual, & bibliotecéria, a professora de apoio e a supervisora pedagdgica, responsavel pelos
anos iniciais do ensino fundamental na escola. Por fim, em sua Ultima se¢édo, sdo apresentados
os dados coletados através do instrumento de pesquisa utilizado, fazendo, também, a anélise
das percepc¢des dos entrevistados, para que, por meio delas, no terceiro e Gltimo capitulo desta
dissertagédo, possa-se elaborar um Plano de Acdo que permita a proposicdo de intervencdes

que contribuam para a melhoria dos resultados da escola.

2.1 REFERENCIAL BIBLIOGRAFICO

Para destacar as avaliacGes em larga escala como uma medida diagnéstica do sistema
educacional salienta-se que, desde a década de 1980, ocorreram indmeras mudan¢as na
maneira como o Estado avalia e regula as politicas publicas. Gremaud et al. (2009) afirmam
que a principal estratégia do poder publico, nas reformas educacionais, foi a implementagéo
das avaliacBes externas ja que sdo previstas para serem ferramentas em prol da qualidade do
ensino

Em seguida, chama-se atencdo para a criacdo do Sistema Mineiro de Avaliacdo da
Educacdo Basica (SIMAVE), pois ele é formulado também com o propésito de fomentar
mudangas para uma educacédo de qualidade por meio de um maior conhecimento da realidade
educacional de Minas Gerais (GREMAUD et al., 2009).

Esse sistema passou a contar inicialmente com o Programa de Avaliacdo da Rede
Publica de Educacdo Basica - PROEB e com seu desenvolvimento, foram somados o
Programa de Avaliacdo e Aprendizagem (PAAE), em 2005, e o Programa de Avaliacdo da
Alfabetizacdo (PROALFA) em 2006 (MINAS GERAIS, 2014, p.12).
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As avaliagOes recebem destaque, mas avaliar sempre foi uma preocupagdo e um
desafio principalmente quando se trata de acfes e politicas educacionais, conforme descrito
por Silva e Torres (2016, p. 60).

O ato de avaliar é inerente a toda atividade humana. A todo tempo,
avaliamos e somos avaliados, justamente pela capacidade que temos, como
seres humanos, de refletir, analisar, julgar, inferir, contestar. Mas refletir e
analisar a finalidade da avaliacdo, no &mbito do contexto escolar, tem sido
um grande desafio aos educadores.

Ultimamente, um novo conceito de avaliagdo se impde aos profissionais da educacao,
ndo apenas em decorréncia de leis, decretos e resolucbes, mas também do compromisso de
seus educadores com uma avaliacdo a servico da aprendizagem. Avaliar ndo possui mais um
conceito minimizado, como apenas aferir, ou mensurar resultados, mas, de acordo com
Luckesi (1996, p. 33), “é como um julgamento de valor sobre manifestacdes relevantes da
realidade, tendo em vista uma tomada de decisdo"”, ou seja, a avaliacdo ndo pode ser dada
apenas em uma prova, pois depende da realidade em que cada sujeito esta inserido e porque
aprendemos de maneiras diferentes.

Nessa perspectiva, destacamos outro foco da avaliacdo que tem sido objeto de estudo
entre educadores e pesquisadores: a avaliacdo externa ou avaliacdo em larga escala.
Destacamos, aqui, como avaliacdo externa, aquela que é elaborada e organizada por agentes
externos as escolas, geralmente por 6rgaos superiores como Ministério da Educacdo (MEC),
secretarias estaduais ou municipais de educacdo, diretorias de ensino, etc., e que podem
executa-la, seja de maneira direta ou indireta, por meio de empresas especializadas para esse
fim.

Conforme Silva e Torres (2016), as avaliacdes externas sdo indicadores de resultados
educacionais que ganham relevancia como forma de subsidiar as metas e acdes das escolas no
contexto das politicas publicas de educacdo contemporaneas. Essa avaliacdo possuli
caracteristicas préprias com o intuito de atender as novas demandas educacionais e geram
informacdes especificas com ampla divulgacéo.

Atualmente, o sistema de avaliacdo educacional brasileiro gera informacdes e dados
(indicadores), por meio do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Bésica (SAEB), da
Prova Brasil, do indice de Desenvolvimento da Educacio Bésica (IDEB), do Exame Nacional
do Ensino Médio (ENEM), do Exame Nacional de Certificagdo de Jovens e Adultos
(ENCCEJA), do Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior (SINAES), do Exame

Nacional de Desempenho do Ensino Superior — (ENADE), dentre outros.
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Podemos observar a opinido dos autores sobre as politicas de avaliagdo em larga
escala e os desafios a qualidade educacional, quando eles afirmam que:

Analisar as finalidades da avaliacdo escolar é uma tarefa que hoje se imp6e
aos profissionais da educacdo, até mesmo porque as escolas tém sido cada
vez mais chamadas a interagir com diferentes focos da avaliacdo. Se até os
anos finais da década de 1980 o foco privilegiado era a avaliacdo da
aprendizagem dos alunos, na atualidade as escolas se veem envolvidas com
avaliagdo institucional, de desempenho docente, de curso, de redes de
ensino. Incidem nas escolas e redes de ensino iniciativas de avaliacdo de
desempenho dos alunos realizadas pelo Ministério da Educacdo (MEC),
além daquelas elaboradas por estados e municipios, denominadas avaliacGes
em larga escala ou avalia¢c6es externas (SILVA; TORRES, 2016, p. 61).

Para muitos educadores e pesquisadores da &rea, esses indicadores trazem a
possibilidade para as escolas debaterem e analisarem seus resultados, pois podem ser
estudados, analisados e utilizados a servico de uma educacdo de qualidade. Mas devemos
ressaltar que ndo sinalizam, a priori, toda a realidade do desempenho escolar de alunos e a
qualidade de nossas escolas, pois séo avaliagdes em ambito de sistema de ensino. Cabe a cada
comunidade escolar, a partir dos dados obtidos, fazer uma autoavaliacdo de seu trabalho e
corrigir os rumos e procedimentos didatico-pedag6gicos necessarios.

Na concepcdo de Afonso (2009), este conceito estd associado a trés dimensGes
articuladas entre si: a prestacdo de contas, a responsabilizacdo e a avaliagdo, que constituem
trés pilares de um processo de accountability:

[...] um sistema de accountability democraticamente avancado inclui a
avaliacdo, a prestacdo de contas e a responsabilizacdo, mas dentro de
articulacbes congruentes que se referenciem ou sustentem em valores
essenciais como a justica, a transparéncia, o direito a informacdo, a
participacdo, a cidadania — lembrando, a este propoésito, o facto de muitos
destes valores estarem a ser repensados no dmbito de novas reflexdes
(criticas e criativas) sobre outras concepgles possiveis e desejaveis de
democracia no tempo actual (p. 17).

O termo responsabilizacdo esta diretamente ligado a expansao das avaliacdes externas,
ou em larga escala, e tem sido empregado para destacar que todos (professores, gestores da
escola, gestores do sistema de ensino e governantes sdo corresponsaveis pelo desempenho dos
estudantes). Mas ndo devemos confundir responsabilizacdo com atribuicdo de culpa. O fato de
professores e gestores serem responsabilizados, ndo significa que sejam culpados por um
desempenho considerado insatisfatorio. A responsabilizacdo educacional significa que aos
professores, diretores, gestores e governantes foi delegada a responsabilidade de proporcionar

um bom ensino aos seus alunos. Assim, destacam-se as palavras de Werle (2010, p. 25), pois
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ressalta a transparéncia da gestdo e a necessidade de elaboracdo de Planos de Acdo que
busquem reverter os dados negativos revelados pela avaliagéo:

Para os governantes que promovem estas avaliacdes, os dados sdo
produzidos para a prestacao de contas a sociedade, transparéncia do emprego
de recursos publicos em relacdo ao trabalho realizado pelos sistemas, assim
como orientacdo de politicas e planos de acdo de sistemas e de escolas.

E importante lembrarmos, também, que, além dos indicadores externos, temos as
avaliacdes internas que fazem parte de um processo continuo. Dias Sobrinho (2003) afirma
que a avaliacdo deve, sem duvida, produzir conhecimentos objetivos e constatacdes acerca de
uma realidade. Para tanto, devem-se priorizar momentos de dialogo e de autoavaliacdo sobre
os resultados de desempenho dos alunos, pois ndo basta termos os dados, é preciso saber
utiliza-los e ponderarmos acerca do que tem sido feito, ou ndo, em relacdo a melhoria da
aprendizagem.

De acordo com Pinto (2011, p. 133) “A amarragdo do curriculo a avaliacdo externa e
aos bodnus sao os ingredientes perfeitos para tutelar o professor que tece seu cotidiano no chéo
da escola”. Portanto, é preciso conhecer, estudar, analisar e entender os indicadores de
desempenho e de fluxo apresentados pelas avaliagdes externas, pois deveriam ser recursos
utilizados a servico da aprendizagem, auxiliando toda a equipe escolar a se comprometer,
pensar na pratica docente por meio de uma educacdo de qualidade. Quanto ao conceito de
“qualidade”, Gadotti (1992, p. 27) coloca que uma educacgdo escolar de qualidade é aquela
que deve criar as condi¢des necessarias para que cada educando “possa torna-se um cidaddo
ativo na sociedade”.

Entender os resultados é apropriar-se deles. Nesse contexto, Liick (2009, p. 7) afirma:

Faz-se necessario que os resultados dessas avaliagdes cheguem, de forma,
oportuna e acessivel, a alunos, pais, educadores, politicos e empresarios.
Dessa forma, torna-se possivel analisar os dados e promover mudancas
importantes na educacdo, com a formulacdo de politicas publicas e
estratégias focadas no aperfeicoamento do ensino na sala de aula.

A utilizacdo das avaliacBes externas como instrumentos de gestdo envolve um
processo de apropriagdo e utilizagdo das informacfes que encontra, na figura dos gestores
escolares, seus protagonistas. As iniciativas de usos por parte dos gestores escolares
encerram-se, na maioria das vezes, em afixar os resultados obtidos nas dependéncias da escola
e disponibilizar o material de apoio enviado pelo MEC, mas nem todos os professores tomam

conhecimento do detalhamento dos resultados para discusséo coletiva (FREITAS, 2014).
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Para efetivar as fungdes da gestdo escolar, é necessario evidenciar elementos da
realidade escolar que estdo disponiveis nos resultados das avaliacdes externas e socializa-los
com os profissionais da escola para edificar o trabalho coletivo na direcdo da concretizacao de
uma escola publica democratica. E muito importante a escola ndo esgotar a reflexo sobre sua
realidade nas avaliacBes externas e buscar trilhar a trajetéria da avaliacdo institucional,
contemplando a autoavaliagdo (MACHADO, 2012).

Em pesquisa realizada pela Fundacdo Carlos Chagas no periodo de 2011 a 2012,
procurou-se tipificar alguns dos resultados das avaliacdes externas. Nesse contexto foram
encontradas iniciativas de formagéo continuada de professores com objetivo de analisar os
resultados das avaliagOes externas para elaboracdo de Plano de Agéo Escolar, subsidiado pelas
informac@es geradas pelos testes. Buscou-se ainda desenvolver o reconhecimento da escola a
partir da leitura dos resultados da avaliagdo com objetivo de motivar a busca de melhores
resultados. Assim, ressalta-se “a intengdo de fazer desse tipo de avaliagdo um instrumento de
apoio ao trabalho escolar, ou seja, a utilizacdo dos resultados por suas escolas e professores
como um recurso capaz de modificar ou aperfeicoar o trabalho pedagdgico que realizam”
(FUNDACAO CARLOS CHAGAS; FUNDACAO ITAU SOCIAL, 2012, p. 5).

A avaliacdo efetiva, conforme Vianna (2005, p. 16) “ndo deve ficar restrita a um
simples rito de burocracia educacional, necessita integrar-se ao processo de transformagéo do
ensino/aprendizagem”. Assim os dados coletados e divulgados pelas avaliacdes externas
podem servir de ferramentas para gestdo das escolas, contribuindo para o processo de
formacao.

Geralmente, compdem a gestdo escolar as fungdes de direcdo e coordenagédo
pedagogica. Dessa maneira, Libaneo (2004, p. 215-219) define o sentido de gestdo escolar
como dirigir e coordenar tarefas que canalizam o esforgo coletivo das pessoas para cumprir 0s
objetivos e metas estabelecidos. O diretor como o proprio nome diz, € o dirigente e principal
responsavel pela escola e tem a visdo do conjunto para articular e integrar os varios setores. O
coordenador (inserido em nosso contexto como Supervisor PedagOgico) responde pela
viabilizacdo, integracdo e articulacdo do trabalho pedagogico-didatico em ligacdo direta com
os professores, em funcdo da qualidade do ensino. Ao diretor, conforme Koetz (2010, p. 166),
cabe ainda,

procurar mecanismos que possibilitem a superacdo dos obstaculos, muitos
decorrentes da prépria estrutura e organizacdo dos sistemas de ensino e das
unidades escolares, bem como dos conflitos gerados pela diversidade
cultural existente no cotidiano escolar.
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Vale destacar que no que se refere ao uso dos resultados dessas avaliagbes no &mbito
escolar, ressalta o singular papel do coordenador pedagdgico, pois, na maioria das redes de
ensino, € ele quem promove a interlocucdo com os diversos sujeitos da escola: direcéo,
professores, funcionarios, alunos e suas familias. O coordenador pedagdgico também

('...) ocupa-se da organizacdo dos processos avaliatorios da escola, internos
ou externos a ela. Nesse contexto, partimos do pressuposto de que essas
avaliacBes tem gerado mudancas em propostas e acBes de natureza
pedag6gica e administrativa sob responsabilidade do coordenador
pedagégico (PIMENTA, 2012, p.19).

O coordenador pedagogico nas escolas estaduais mineiras recebe a nomenclatura de
supervisor pedag6gico ou especialista da educacao basica. A supervisdo pode ser entendida
como uma visdo aprofundada, reflexiva e com sentido autocritico do contexto circundante,
mas também voltada para o interior com vista a compreender o significado da realidade; uma
visdo com capacidade de previsdo, uma segunda visao para promover 0 que se pretende que
seja instituido, para evitar o que ndo se deseja e para reconhecer o que aconteceu e ndo
deveria ter acontecido. O conceito de supervisdo foi construindo uma base epistemoldgica,
sustentada na observacdo, acompanhamento, orientacdo, avaliacdo e lideranca (GASPARM,
SEABRA, NEVES, 2012).

No dizer de Alarcdo e Tavares (1987: 34), “ensinar os professores a ensinar deve ser 0
objetivo principal de toda a supervisdo pedagdgica”, devendo a mesma ser realizada por
professores com experiéncia e competéncia demonstrada ao longo do seu percurso
profissional, com vista a promoc¢édo do desenvolvimento profissional dos novos professores.

A supervisdo pedagbgica também pode ser entendida como teoria e pratica do
monitoramento e regulacdo dos processos de ensino e aprendizagem, desenvolvida no quadro
de uma visdo de educacdo, como espago de transformacdo pessoal e social, assente na
reflexdo profissional e conducente a autonomia do aluno (VIEIRA, 1993). Assim, para Vieira
(1993, p.28), a supervisdo ¢ entendida como uma agdo de “monitorizagdo sistematica da
pratica pedagdgica, sobretudo através de procedimentos de reflexdo e de experimentac¢do”.

Dessa forma, é preconizada uma supervisdo essencialmente horizontal ou de
autossupervisdo, inscrita numa tendéncia de desenvolvimento profissional pela autonomia
docente. Segundo Alarcédo (2001 p. 18), a

multiplicidade de fungdes a exercer hoje na escola pelos professores e a sua
necesséria articulagdo sistémica implica que o professor jA ndo possa ser
formado apenas no isolamento da sua sala ou da sua turma. Ele é membro de
um grupo que vive numa organizagdo que tem por finalidade promover o
desenvolvimento e a aprendizagem de cada um num espirito de cidadania
integrada.
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A supervisdo, ainda pode ser entendida como uma contribuicdo para a melhoria, ndo
apenas do desempenho profissional de individuos, mas também do desenvolvimento
qualitativo da escola, num contexto de interacdes, estimulando o potencial de cada individuo
para o desenvolvimento coletivo da escola enquanto organizacdo, visando o cumprimento dos
seus objetivos. Entende-se assim a escola como uma instituicio “aprendente” (ALARCAO,
2000), um espaco reflexivo, construida a partir da investigacdo-a¢ao, “uma comunidade de
aprendizagem e um local onde se constréi conhecimento sobre a educagio” (ALARCAO,
2004, p. 38). Neste contexto, a supervisdo assume contornos essencialmente colaborativos, na
medida em que, a melhoria da escola cabe a equipe e ndo a individuos singulares.

Em machado (2012, p.74) encontramos reflexGes sobre como as escolas podem
utilizar os resultados das avaliacdes externas:

Os dados coletados e disponibilizados pelo INEP, quando apropriados pelo
diretor e pelo coordenador da escola, devem servir para analise efetiva na
conducdo da escola e na realizacdo da sua funcdo social na sociedade
democratica garantindo o ensino-aprendizagem para todos 0s seus alunos.

Finalizando, a melhoria da qualidade da escola, em todas as areas, deve ser o foco de
toda a equipe escolar. Portanto, para enfrentar os desafios da educacdo de maneira critica e
responsavel, sem mascarar resultados, os investimentos no ensino publico tém que ser
expandidos, melhorando salarios e a qualificacdo dos educadores.

Portanto, “¢ necessario criar condi¢des para que esse(a) profissional se sinta
suficientemente reconhecido(a) socialmente nesse esforco de formacao das novas geracdes na
perspectiva democrética sinalizada pela Constituicdo Federal e na direcdo da ampliacéo
cultural da populacdo brasileira, atual e futura”. Faz-se necessario e urgente investir na
educacdo publica, garantindo formacao inicial docente de qualidade, a formac&o continuada e
a “melhoria da remuneragdo dos professores, com gestdo e monitoramento bem conduzidos”
(GATTI et al, 2011, p.139).

Na proxima secdo, apresentamos o desenho metodoldgico da pesquisa.

2.2 METODOLOGIA

O caso apresentado busca compreender os fatores que influenciam nos resultados de
baixo desempenho no 5° ano em Lingua Portuguesa e em Matematica nas avaliacdes do

PROEB de uma escola estadual mineira. A escola apresenta grande parte dos alunos no
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padrdo de baixo desempenho, em relagéo aos resultados obtidos pelo estado de MG e pela
SRE de Teofilo Otoni.

A investigacdo de campo busca identificar as caracteristicas que possam influenciar no
desempenho escolar dos alunos na escola pesquisada. Para isso, a presente pesquisa € de
abordagem qualitativa, pois essa abordagem nos possibilita entender e aprofundar o
conhecimento sobre os diversos aspectos do contexto analisado, permitindo que haja interagéo
do pesquisador com seu objeto de estudo.

Nesse sentido, foi adotada, como modelo de trabalho, a pesquisa com abordagem
qualitativa, mediada por processos de observacéo e participagdo. Sobre a pesquisa qualitativa
explicam Bogdan e Biklen (1994, p. 17):

em educagdo a investigagdo qualitativa é frequentemente designada por
naturalista, porque o investigador frequenta os locais em que naturalmente se
verificam os fendmenos nos quais estd interessado, incidindo os dados
recolhidos nos comportamentos naturais das pessoas.

Uma das caracteristicas desse modelo de pesquisa encontra-se no enfoque de contextos
naturais como fontes diretas de dados, sem nunca dissociar as palavras ou gestos desse mesmo
contexto. Ressalta-se ainda a importancia concedida a descricao e interpretacdo de situacdes e
processos em vez da testagem de hipoteses e teorias. Bogdan e Biklen (1994) destacam
também as seguintes caracteristicas:

a prioridade cedida aos processos em detrimento dos resultados ou produtos,
preocupando-se, mormente com a documentacéo, privilegiando o estudo da
mudanga e suas repercussdes nas atividades, processos e interacfes entre
participantes, dentro do contexto natural em que ocorre a investigacdo; o fato
de esta privilegiar o raciocinio indutivo, construindo as abstracdes e fazendo
a sua andlise somente a medida gque os dados vao sendo recolhidos; a recolha
de dados, além da descrigdo, inclui as interpretacdes dos pontos de vista dos
sujeitos estudados, interpreta as representaces que 0s atores tém acerca da
realidade vivida, isto é, o significado que atribuem as suas proprias
experiéncias (p. 47).

Entendemos que uma boa pesquisa parte de questionamentos que, baseados nas
hipo6teses levantadas, possibilitam que o pesquisador chegue a informagfes importantes. Dai
ser relevante planejar e ter critérios para escolher nossos instrumentos, levando em
consideracdo as ponderagdes da literatura que versa sobre o assunto. Sendo assim, sera
utilizada a aplicagdo de questionario aos professores regentes de turmas do 1° ao 5° ano, assim
como para a professora eventual, bibliotecéria, professora de apoio e supervisora pedagogica,
responsavel por essas turmas na escola. Esse instrumento de pesquisa foi escolhido por atingir
grande numero de pessoas simultaneamente; além de economizar tempo e garantir o

anonimato dos entrevistados, com isso consegue-se maior liberdade e seguranga nas respostas
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(MARCONI; LAKATOS, 2003). A escolha dos entrevistados ocorreu pelo critério de estarem
diretamente envolvidos com as turmas em questdo e por serem responsaveis diretos pela
alfabetizacdo e aprendizado dos alunos do turno matutino.

Podemos conceituar 0 questionario como “um método de coletar dados no campo, de
interagir com o0 campo composto por uma série ordenada de questdes a respeito de variaveis e
situacdes que 0 pesquisador deseja investigar” (VERGARA, 2008, p. 39). Ressalta-se ainda
que esse instrumento obtém respostas mais rdpidas e mais precisas; possibilita mais
uniformidade na avaliacdo, em virtude da natureza impessoal do instrumento (MARCONI;
LAKATOS, 2003).

Por fim podemos acrescentar a observacdo como um aspecto Util para complementar a
aplicacdo do questionario. Vergara (2008) afirma ainda que toda observacao configura-se pela
busca deliberada e premeditada de algo, por isso ela deve ser realizada com cuidado e ser
contrasta com as percepg0es passivas e informais do dia a dia.

Ainda de acordo com Vergara (2008) por meio da observagdo € possivel fazer um
paralelo com outros métodos de coleta de dados no campo, como a entrevista e questionario.
Desse modo aproxima-se o pesquisador da resposta ao problema que Ihe motivou a pesquisa.
Como diretor da escola pesquisada, estou em constante observagdo em relagéo ao cotidiano do
cenario interpretado, essa observacdo pode se somar as respostas aferidas pelo questionério,
ampliando o detalhamento da realidade analisada.

Uma pesquisa requer o uso de instrumentos que possam revelar se as hipoOteses
levantadas possuem fundamentos ou ndo. A coleta de dados foi realizada por instrumentos,
como a pesquisa documental e bibliografica e de questionario. Com o questionario, pretendeu-
se, principalmente, investigar questdes como: 0 acesso aos resultados, o significado desses
resultados, os fatores que interferem neles, e, ainda, os aspectos pedagdgicos. Os aspectos
pedagdgicos foram investigados no ambito da pratica docente; da contextualizacdo do
contetido (tais como metodologia de ensino, recursos utilizados nas aulas, planejamento dos
contetidos) e do apoio pedagdgico realizado pela supervisdo e pela direcdo da escola. Toda
essa dinamica pode ser mais bem compreendida por meio do conhecimento dos instrumentos
de pesquisa a serem utilizados, apresentados como apéndices ao final deste trabalho.

O questionario utilizado nesta pesquisa apresentou 36 questdes, construidas a partir da
escala Likert e apresentam uma afirmacdo autodescritiva para, em seguida, oferecem como
opcao de resposta uma escala de pontos com descrigdes verbais que contemplam extremos.

Essas opgdes de resposta sdo todas de multipla escolha, na qual cada respondente sé pode
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marcar uma das cinco opcdes disponiveis, sendo elas: discordo, discordo mais que concordo,
ndo concordo nem discordo, concordo mais que discordo e concordo.

Dessa forma, foi o instrumento escolhido para uso com os servidores por apresentar
vantagens, como facilidade de aplicacdo e abranger um maior nimero de pessoas
simultaneamente entre outras, embora tenha também limitacdes.

Entre as vantagens percebe-se que é possivel atingir todos os agentes envolvidos com
a aprendizagem dos alunos com grande economia de tempo; € possivel garantir o0 anonimato
dos entrevistados, pois havia receio de que ficassem desconfortaveis em outros tipos de
instrumentos pelo fato do pesquisador ser o diretor da escola, com o questionério
conseguimos maior liberdade e seguranca nas respostas, pois ndo expde 0 entrevistado a
influéncia do pesquisador. Além disso, destaca-se a obtencao de respostas mais rapidas e mais
precisas; possibilitando maior uniformidade na avaliacdo, em virtude da natureza impessoal
do instrumento (MARCONI; LAKATOS, 2003).

Dentre as limitacGes percebe-se que algumas perguntas podem ficar sem resposta;
além da impossibilidade do auxilio quando néo € entendida a questdo; outro fator relevante é
que durante a leitura de todas as questbes, antes de respondé-las, uma questdo pode
influenciar a outra; proporcionando resultados criticos em relagdo a objetividade, pois os itens
podem ter significados diferentes para cada sujeito (MARCONI; LAKATOS, 2003).

Com a aplicagdo dos questionarios as servidoras, vislumbra-se detectar de forma mais
clara e objetiva os fatores que tém contribuido para o elevado indice de alunos no padréo de
baixo desempenho e, desta forma, propor um Plano de A¢do que possibilite uma melhoria de
desempenho, diminuindo assim esse indice tdo consideravel.

Na proxima secéo, apresentaremos a analise dos dados coletados.

2.3 ANALISE DOS INSTRUMENTOS DE PESQUISA DE CAMPO

O quadro a seguir detalha sobre o quantitativo de participantes nesta pesquisa e suas funcoes

desempenhadas na escola analisada:
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Quadro 4- Participantes da pesquisa

Instrumentos Participantes Total de Periodo de

Participantes Aplicacéo dos
instrumentos

Questionario Supervisora 1 28/10
Professores 1° ao 5° ano 4 26/10 a 30/10

Bibliotecaria 1 28/10

Professora Eventual 1 28/10

Professora de Apoio 1 28/10

Fonte: Quadro elaborado pelo autor, 2019.

Na presente pesquisa, o principal instrumento utilizado foi um questionario aplicado a
oito servidoras, sendo quatro professoras regentes de turma, do 1°, 3°, 4° e 5° ano do ensino
fundamental, uma supervisora responsavel pelas turmas, uma bibliotecaria, uma professora
eventual e uma professora de apoio que atua também na turma do 4° ano. Esses profissionais
sdo responsaveis diretos pela alfabetizacdo e letramento das turmas de anos iniciais.
Importante frisar que das 5 professoras regentes de turma aptas a responderem ao
questionario, apenas 4 responderam, pois uma estava em licenga para tratamento de salde no
periodo de aplicacdo e ndo puderam participar.

A seguir, analisamos as respostas ao questionario. As analises realizadas foram
organizadas em blocos, num total de trés blocos, a saber: 1) acompanhamento da equipe
gestora; 2) apoio pedagdgico ao professor; 3) metodologia dos professores, recursos
tecnoldgicos disponiveis na escola e outros fatores que influenciam nos resultados. Cada um
dos blocos constitui-se em uma subsecao.

Na proxima secdo, apresentamos a analise dos dados coletados.
2.3.1- Acompanhamento da Equipe Gestora
Os quadros a seguir apresentados para analise foram escolhidos de acordo com

questdes em que se demonstraram as respostas negativas como predominante, tanto no

acompanhamento da equipe gestora, quanto no apoio pedagogico ao professor realizado e
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ainda a metodologia e dos recursos utilizados pelas professoras. Vale ressaltar que em

nenhuma das questdes pesquisadas ocorreu 100% de respostas positivas ou negativas.

Quadro 5- Acompanhamento da Equipe Gestora

Questionamento

N° de Participantes

Opinido

A equipe gestora promove a aplicacdo de 2 Concordam mais que
mecanismos de acompanhamento da discordam
aprendizagem dos alunos, para identificar 2 Discordam mais do que
aqueles que necessitam de atencéo concordam
pedagagica. 3 Discordam
A equipe gestora ao diagnosticar diferencas 3 Concordam mais que
de rendimento dos alunos, oferece discordam
condicdes para que as dificuldades sejam
superadas, com foco na melhoria continua 2 Discordam mais do que
dos processos pedagogicos voltados para a concordam
aprendizagem dos alunos.
3 Discordam
A equipe gestora viabiliza oportunidades 1 Concordam mais do que
pedagogicas especiais para alunos com discordam
dificuldades de aprendizagem. 1 Né&o concordam nem
discordam
1 Discordam mais do que
concordam
5 Discordam
A equipe gestora promove momentos de 1 Concordam mais do que
discussédo com os professores sobre o discordam
significado dos padrbes do desempenho. 2 Né&o concordam nem
discordam
3 Discordam mais do que
concordam
2 Discordam
A equipe gestora ap6s analisar 2 Concordam mais do que
comparativamente os indicadores de discordam
rendimento da escola (PROEB) estabelece 2 Né&o concordam nem
metas para sua melhoria. discordam
1 Discordam mais do que
concordam
3 Discordam

Fonte: Quadro elaborado pelo autor.
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Analisando o exposto no quadro acima, em relacdo a primeira questdo, observamos
que duas respondentes discordam mais do que concordam e trés respondentes discordam.
Ressalta-se que uma das servidoras ndo respondeu a essa questdo. Sendo assim, a maioria das
servidoras discorda que a equipe gestora promove a aplicacdo de mecanismos de
acompanhamento da aprendizagem dos alunos, para identificar aqueles que necessitam de
atencdo pedagogica.

Ao analisar as respostas referentes a questdo que aborda se a equipe gestora, ao
diagnosticar diferencas de rendimento dos alunos, oferece condigdes para que as dificuldades
sejam superadas, com foco na melhoria continua dos processos pedagdgicos voltados para a
aprendizagem dos alunos. Percebe-se que duas respondentes discordam mais do que
concordam e trés respondentes discordam, entendendo, portanto, que a maioria discorda dessa
acao em relacdo a gestéo.

Ainda nesse contexto quando questionadas se a equipe gestora viabiliza oportunidades
pedagogicas especiais para alunos com dificuldades de aprendizagem. Podemos perceber que
grande parte das servidoras discordam desse quesito. Portanto, percebe-se ndo haver por parte
da gestdo escolar analise da avaliacdo de aprendizagem para diagnosticar os alunos que
necessitam de mais atengéo.

Nesse sentindo, a gestdo escolar pode diagnosticar, por meio dos resultados da
avaliacdo externa, informac0es relevantes para mudancas positivas se apropriados de forma
consistente. Sendo assim, a apropriacdo pode revigorar 0s contornos da escola publica que
realiza a sua func¢do social, na sociedade democratica, de garantir o ensino-aprendizagem para
todos os seus alunos. Porém, a avaliacdo da escola e a reflexdo sobre sua realidade ndo podem
se esgotar em momentos pontuais no espacgo escolar, pois podem ser tomadas como 0 ponto
de partida para a trajetoria da escola rumo a sua avaliagdo institucional, que ndo pode
prescindir de uma autoavaliacdo (MACHADO, 2012).

Em relacdo a equipe gestora, é essencial, assim, que ela promova momentos de
discussdo com os professores sobre o significado dos padrdes do desempenho. Sobre essa
questdo, apenas uma servidora respondente ao questionario alegou concordar mais do que
discordar, trés respondentes discordam mais do que concordam e duas discordam. Podemos
constatar, desse modo, que a maioria das servidoras aponta que ndo ha discussdo sobre 0s
padrdes de desempenho.

Quando questionadas se a equipe gestora, apds analise comparativa dos indicadores de
rendimento da escola, estabelece metas para melhoria, duas servidoras respondentes nao

concordam nem discordam, uma discorda mais do que concorda e trés discordam. Podemos
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entdo aferir que metade das respondentes ndo reconhece que gestdo estabeleca metas para
melhoria dos indicadores de rendimento.
Nesse contexto podemos destacar a analise de Machado (2012 p. 79)

Com base nos dados gerados e disponibilizados pela avaliagdo externa, que a
gestdo escolar pode empreender nas reunides pedagdgicas e no cotidiano da
escola para langar luzes sobre o trabalho que é realizado com o objetivo de
avalia-lo e, a partir desse movimento, estabelecer as prioridades para a
continuidade das agdes coletivas da escola na constante busca da melhoria da
sua qualidade.

Nesse sentido, deveriamos utilizar “as reunides pedagogicas como espaco de reflexdo
critica, coletiva e constante sobre a pratica de sala de aula e da instituicdo” (Vasconcellos,
2009, p. 120). Sendo assim cabe a direcdo da escola realizar reunibes pedagodgicas para
analisar os resultados e estabelecer metas para a aprendizagem de seus alunos. Usar 0s
resultados das avaliacGes é colocar os dados obtidos no alicerce da construcdo de novas
oportunidades de ensinar a todos os alunos (MACHADO, 2012). Portanto, concordando com
0s autores sera feito o Plano de Acdo Educacional para que os dados obtidos nas avaliagdes

sejam a base para se cumprir o objetivo de ensinar a todos os alunos de forma equitativa.

2.3.2 Atendimento Pedagogico ao Professor

A Supervisdo Pedagogica € de suma importancia para efetivacdo do processo ensino-
aprendizagem. O(a) supervisor(a) precisa interagir com os professores, possibilitando um
ensino-aprendizagem eficiente. Com isso, Alarcdo afirma que:

A Supervisdo Pedagdgica dirige-se ao ensino e a aprendizagem. O seu objeto
é a qualidade do ensino, porém os critérios e a apreciacdo da qualidade ndo
sdo impostos de cima para baixo numa perspectiva de receituario
acriticamente aceito pelos professores, mas na interacdo entre o Supervisor e
os Professores (ALARCAOQ, 2001, p. 12).

N&o sabemos se 0 atendimento Pedagdgico ao professor na escola em questdo fica
comprometido, em detrimento de outras demandas de servi¢os que a supervisora tem que
atender, entre elas, as questdes disciplinares. Esse comprometimento no apoio pode ser
confirmado analisando as questdes que foram apresentadas as servidoras em relacdo ao

atendimento pedagdgico, as quais aparecem descritas no quadro a seguir.
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Questdes N° de respondentes | Opiniéao
O acompanhamento  pedagégico | 3 Concordam mais do que
oferecido pela escola é eficiente e discordam
adequado 2 N&o concordam nem
discordam
1 Discordam mais do que
concordam
2 Discordam
Os professores da escola possuem | 2 Concordam mais que
suporte pedagogico para lidar com as discordam
novas tecnologias 1 Discordam mais do que
concordam
5 Discordam
O apoio pedagdgico promove a |2 Concordam mais do que
integracdo  entre os  diferentes discordam
sujeitos educacionais (pais, alunos, | 1 N&o concordam nem
professores e demais funcionérios), discordam
na realizacdo de atividades de carater | 3 Discordam mais do que
pedagogico. concordam
2 Discordam
O apoio pedagdgico ao diagnosticar | 3 Concordam mais que
diferengas de rendimento dos alunos, discordam
oferece condicdes para que as |4 Discordam mais do que
dificuldades sejam superadas, com concordam
foco na melhoria continua dos |1 Discordam
processos pedagodgicos voltados para
a aprendizagem dos alunos.
O apoio pedagdgico viabiliza | 1 Concordam mais do que
oportunidades  pedagogicas para discordam
alunos com  dificuldades de |1 N&o concordam nem
aprendizagem. discordam
4 Discordam mais do que
concordam
2 Discordam
O apoio pedagogico promove |1 Concordam
reunides para discutir o desempenho
da escola no PROEB 2 Concordam mais do que
discordam
2 Discordam mais do que
concordam
3 Discordam

Fonte: Quadro elaborado pelo autor, 2019.
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Do quadro acima, de acordo com as respostas das servidoras, observamos que trés
respondentes concordam mais do que discordam que o acompanhamento pedagdgico na
escola é eficiente e adequado. Destaca-se ainda que dois respondentes ndo concordam nem
discordam e um respondente discorda mais que concorda e outras duas discordam. Sendo
assim, em relacdo ao acompanhamento pedagdgico, podemos pressupor que a atuacdo da
supervisora seja insuficiente, pois a maioria das entrevistadas ndo aponta o servico de
acompanhamento pedagdgico como adequado.

Observam-se ainda as respostas dos professores da escola em relacdo ao acesso a
suporte pedagogico para lidar com as novas tecnologias, pois se detectou uma maior
discordancia por parte dos respondentes. Verifica-se que cinco respondentes discordam
totalmente, ou seja, a maioria das servidoras apresenta respostas negativas, o que nos leva a
considerar que esse suporte ndo seja efetivo na escola. Entendemos ser este um fator que
contribuiu para o baixo desempenho, pois, no processo de ensino e aprendizagem, a
motivacdo deve estar presente em todos os momentos. Quanto a isso, Tapia e Fita (1999)
explicam que muitas vezes dizemos que, para o aluno ter motivacdo em aula, é importante que
ele tenha um bom professor. Ouve-se dizer, também, que um bom professor é aquele que sabe
motivar seu aluno. Diante desse contexto, faz-se necessario o atendimento pedagdgico ao
professor, o qual possibilita praticas de sala de aula que sejam capazes de auxilia-lo na tarefa
de motivacdo do aluno, resgatando, dessa forma, o interesse desse grupo para os estudos.

Analisa-se 0 apoio pedagOgico promover a integracdo entre os diferentes sujeitos
educacionais (pais, alunos, professores e demais funcionarios), na realizacdo de atividades de
carater pedagogico. Assim, destaca-se que apenas duas professoras concordam mais que
discordam, uma ndo concorda nem discorda, enquanto trés servidoras discordam mais do que
concordam e ainda duas funcionarias, discordam. Isso demonstra que a maior parte das
servidoras aponta que ndo ocorre integracdo dos sujeitos educacionais promovidos pelo apoio
pedagogico. Nesse sentido, Alarcdo (2002) situa a supervisdo pedagdgica como responsavel
por agir como elo essencial do sistema, de modo a manter a articulacdo/ligacao entre todas as
partes da escola.

Observam-se ainda as respostas sobre as acdes do apoio pedagdgico ao diagnosticar as
diferencas de rendimento dos alunos. E preciso verificar se ele oferece condigdes para que as
dificuldades sejam superadas, com foco na melhoria continua dos processos pedagdgicos
voltados para a aprendizagem dos alunos. A percepgdo dos respondentes sobre esse apoio

revela que quatro servidoras discordam mais do que concordam e uma discorda. Podemos
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aferir que a maior parte das servidoras ndo reconhece essa acao junto a supervisdo escolar,
apesar de ser sua funcéo, avaliar, classificar e emitir recomendagdes destinadas a melhoria da
pratica pedagogica e a qualificacdo do desempenho dos avaliados, como destacado por
(GASPARM, SEABRA, NEVES, 2012).

Em relagdo a viabilizacdo de oportunidades pelo apoio pedagdgico para alunos com
dificuldades de aprendizagem, observa-se que uma servidora concorda mais do que discorda e
outra, ndo concorda nem discorda, enquanto que quatro discordam mais do que concordam e
duas discordam. Com isso, apenas duas servidoras apontam tal viabilizacdo, enquanto seis
demonstram que esse auxilio ndo é efetivo. Nesse sentido, destaca-se a importancia de os
supervisores, numa escola reflexiva, assumir fungdes de lideres das comunidades aprendentes
em que se encontram inseridos e, nesta qualidade, devem “provocar a discussdo, o confronto e
a negociacdo de ideias, fomentar e rentabilizar a reflexdo e a aprendizagem colaborativas,
ajudar a organizar o pensamento e a a¢do do coletivo das pessoas individuais” (ALARCAO &
TAVARES, 2010, p. 149).

Ainda neste sentido quando questionadas se 0 apoio pedagdgico promove reunides
para discutir o desempenho da escola no PROEB, apenas uma servidora concorda, duas
concordam mais do que discordam, duas discordam mais do que concordam e trés discordam.
Portanto, do total de oito respondentes, cinco discordam que essa acdo vem sendo realizada na
escola.

Essas respostas depositam um alerta para a funcdo da equipe gestora com énfase na
figura do supervisor, que deve ser um lider principalmente porque suas atribuicdes envolve o
crescimento da qualidade pedagdgica da escola. A lideranca do diretor da escola também €
fundamental, tendo em vista que ele é responsavel por garantir o desenvolvimento dos
suportes estruturais e sociais que deem maior validade a profissdo do professor e melhores
condicdes a situacdo dos alunos.

A supervisdo, no campo da educacdo, pode ser sedimentada em quatro eixos:
orientagdo, acompanhamento, lideranca e avaliacdo. Contudo, a falta de qualquer um desses
eixos pode ser um fator que contribui para o baixo desempenho dos alunos nos testes internos
e externos, ndo sendo, entretanto, por si sO, fator unicamente determinante para tal
desempenho. Portanto, a melhoria do referido atendimento ao professor, servira como mais
um recurso na busca da melhoria dos resultados das avaliagcbes externas e consequente
melhoria do desempenho dos alunos nessas avaliac@es, além de também favorecer a melhoria
no desempenho nas avaliaces internas (ALARCAO & TAVARES, 2010).
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Na subsecdo, a seguir, trataremos das opinides das servidoras extraidas do
questionario, apresentamos a andlise sobre os recursos disponiveis na escola e como eles

podem influenciar nos resultados das avaliacdes do PROEB.

2.3.3 Recursos Disponiveis: tecnoldgicos e outros

No contexto educacional atual, a disponibilidade de recursos materiais, humanos e,
principalmente, tecnoldgicos sdo de fundamental importancia no processo de ensino-
aprendizagem, visto que eles possibilitam uma aula diferenciada, na qual é possivel levar o
aluno a desenvolver uma atitude critica frente aos desafios apresentados, levando em
consideracdo o conhecimento ja apresentado por esse estudante quando adentra no ambiente
escolar. Neste sentido, os profissionais em educacdo precisam ser receptivos aos novos
recursos, principalmente em relacdo aos recursos tecnolégicos, as Tecnologias da Informacéo
e Comunicacdo (TIC), que cada vez mais se fazem presentes no contexto escolar. Portanto, €
necessario que o professor tenha habilidade para lidar com elas.

Sobre isso, Alonso (2008 apud ROCHA, 2017, p. 756) enfatiza que “o
desenvolvimento desses profissionais nessa tarefa é fundamental, sendo que a constituicdo dos
significados sobre as TIC, do ponto de vista escolar e pedagdgico, s6 se dard com a
participagdo dos docentes”.

E preciso assim, que se verifiquem informacdes dos profissionais envolvidos a
respeito do seu preparo para 0 uso das tecnologias e se as tecnologias estdo disponiveis de
forma satisfatéria na escola. Além disso, necessita-se investigar a frequéncia com que 0s
recursos sdo utilizados para descobrir se as tecnologias estdo inseridas no trabalho pedagdgico
da escola como um todo.

A seguir, apresenta-se um quadro que sintetiza as informacdes a respeito das

metodologias didaticas e uso dos recursos tecnolégicos na escola analisada:
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Quadro 7— Metodologias didaticas e Uso de Recursos Tecnoldgicos

Questionamento N° de respondentes Opinido
Participei de formacéo 1 Concordam
continuada oferecida pela 1 Concordam mais que discordam
SEE-MG nos ultimos 3 g
anos. 6 Discordam
Os recursos oferecidos pela i .
Discordam mais do que concordam
escola, para uso em sala de 3
aula, atendem
satisfatoriamente a 5 Discordam
demanda dos professores.
1 Concordam
A sala de videoeo
laboratorio de informaética 1 Concordam mais do que discordam
sdo utilizados com
frequéncia pelos 4 Discordam mais do que concordam
professores
2 Discordam
3 Concordam mais do que discordam

Utilizo com frequéncia a
sala de video e 0 4 Discordam mais do que concordam

laboratoério de informatica.
1 Discordam

Fonte: Quadro elaborado pelo autor.

Em relacdo aos recursos tecnoldgicos e as metodologias, quando questionadas, se as
servidoras participaram de formacdo continuada oferecida pela SEE-MG nos Gltimos 3 anos,
percebe-se que apenas uma servidora afirma ter participado, outra concorda mais que discorda
e seis, sendo a grande maioria, discordam. Nesse sentindo, é notéria a falta de formacéo
continuada da equipe.

Sobre os recursos oferecidos pela escola, para uso em sala de aula, e se eles atendem
satisfatoriamente a demanda dos professores. Pode-se verificar que todas as servidoras
apresentaram respostas negativas, sendo que trés discordam mais que concordando e cinco,
discordando totalmente. Chama-se a atencdo para o fato de a escola possuir recursos para
atender a demanda em sala de aula, pois além dos recursos materiais, como papel para copias,
por exemplo, ha diversos recursos tecnologicos. Destaca-se 0 quantitativo de 3 televisores, 1
copiadora, 4 impressoras, 4 maquinas fotograficas, 3 projetores (data show), 2 notebook, 1

lousa digital, 2 computadores na sala de professores, 1 computador na biblioteca e sala de
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informética com 28 computadores, todos com acesso a internet. Para eficiéncia do uso desses
recursos, no entanto, se faz necessaria a utilizacdo dos mesmos por parte dos professores. No
entanto, poucos professores possuem habilidade para lidar com essas TIC, uma vez que
muitos demonstram dificuldades no preenchimento e manuseio do diario digital, implantado
pela Secretaria Estadual de Educagcdo em 2017 para todas as escolas de sua jurisdigéo.

Quando indagadas sobre a utilizacdo da sala de video e do laboratorio de informaética,
verifica-se que uma respondente discordancia, uma servidora concorda, uma respondente
concorda mais do que discorda, enquanto que quatro discordam mais do que concordam e
duas discordam, sobre a utilizagdo com frequéncia desses espacos e recursos.

J& nas respostas individualizadas se cada servidora utiliza com frequéncia a sala de
video e o laboratério de informatica as respostas mudam de padrdo. Sendo assim, ressalta-se
que trés respondentes afirmam concordar mais do que discordar, quatro discordam mais do
que concordam e apenas uma discorda. Observamos uma ligeira divergéncia nas respostas,
pois, em uma questdo, em que a avaliagdo é feita mais no coletivo, duas servidoras,
concordam que o uso dos ambientes citados é frequente, na outra questdo na qual o foco ja um
pouco mais individualizado, pessoal, ha trés delas que concordam com a frequéncia de uso
destes mesmos ambientes. Portanto, podemos concluir que as servidoras ndo utilizam com
frequéncia as TIC e provavelmente, em sua maioria, ndo possuem habilidades suficientes para
0 uso das mesmas.

A falta da utilizacdo de tais recursos, principalmente quando se trata das TIC, nos leva
a entender que tal fato pode ser influente também nos resultados das avaliacdes do PROEB,
porém ndo determinante por si s6 no insucesso nas avaliagdes. No contexto atual, sem o
empregar o uso dos recursos tecnolégicos, o professor fica restrito a praticas metodoldgicas de
ensino que dificultam uma aula diferenciada, impedindo ao aluno uma melhor analogia entre
0 prético e o tedrico, podendo com isso impedir a ampliacdo de seus horizontes, em relacdo ao
que se esta estudando. Segundo Rocha (2017, p. 68), “¢ importante que professores ¢ alunos
estejam em sintonia, em constante parceria, na busca do conhecimento e consequentemente da
aprendizagem”. Neste sentido, Behrens (2010, p. 77) refor¢a: “Em parceria, professores e
alunos precisam buscar um processo de auto-organizacdo para acessar a informacao, analisar,
refletir e elaborar com autonomia o conhecimento”.

O uso de tecnologias pode se constituir em um fator de influéncia nos resultados das
avaliagcbes do PROEB, pois uma aula dindmica, com uso de recursos diferenciados,
principalmente os tecnoldgicos, pode ser mais atrativa, estimulando assim a motivacdo da

turma. Contudo, o pouco uso das TIC no contexto escolar ndo se constitui por si s6 fator
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determinante ao insucesso nos resultados das avaliacGes, pois os professores podem utilizar
outros varios recursos para a efetivagdo de uma aula dindmica, atrativa e eficiente. Basta
apenas que ocorra na escola o incentivo e a capacitacdo dos professores e outros profissionais
que se fizerem necessarios para o uso das novas tecnologias. Para tanto, sera apresentada no
Plano de Acdo Educacional, no capitulo 3, uma acdo especifica para superacdo de tal
dificuldade. Contribuindo, dessa forma, para a motivacdo dos estudantes e atendendo as suas
distintas necessidades e interesses. Neste sentido, Viveiro (2009, p. 1) afirma:

A diversificacdo de atividades e de recursos didaticos contribui para motivar
0s estudantes, possibilitando atender a distintas necessidades e interesses dos
alunos. A motivacdo é fundamental para que o estudante tenha uma
aprendizagem significativa e, além disso, ndo hd um dnico caminho que
conduza com segurancga & aprendizagem, pois sdo inumeras as variaveis que
se interpdem nesse processo. Assim, um pluralismo em nivel de estratégias
pode garantir maiores oportunidades para a construgdo do conhecimento,
além de fornecer subsidios para que mais alunos encontrem as atividades que
melhor os ajudem a compreender o tema estudado.

Diante da afirmacéo acima, somos instigados a pensar sobre a importancia da gestdo e
da supervisdo pedagogica no processo de ensino e aprendizagem, visto que ambos podem
fornecer ao professor um pluralismo em nivel de estratégias, as quais podem ajudar o aluno a
compreender um tema estudado. Podemos afirmar, entdo, que a falta de um projeto especifico
para atendimento e acompanhamento dos alunos que se encontram no padrdo de desempenho
baixo nas avaliacbes do PROEB, por parte da gestdo e da supervisdao, no sentido de
possibilitar a eles o acesso aquelas habilidades ndo consolidadas no tempo escolar adequado,
constitui-se em fator de influéncia nos seus resultados. Nessa configuragdo, entendemos que
um projeto voltado, especificamente ao atendimento dos alunos que se encontram no padréo
de desempenho baixo nas avaliagdes externas, aliado aos projetos ja desenvolvidos pela
escola, pode contribuir enormemente para a melhoria dos resultados nas avaliagdes.

E necessario um projeto especifico para o atendimento aos alunos no padrio de
desempenho baixo como até aqui mencionado. Assim, trata-se de um projeto que pode
recuperar as habilidades ainda ndo consolidadas pelos alunos. De maneira mais geral, pode-se
dizer que tal projeto se aproxima das aulas de refor¢o, visando a recuperacdo de tais
habilidades por parte desses alunos.

Desde o inicio desta pesquisa, o intuito foi o de detectar fatores que influenciam nos
resultados das avaliagbes do PROEB do 5° ano do ensino fundamental em Lingua Portuguesa

em Matematica na escola foco desta pesquisa.
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Conforme os resultados de 2016, a escola apresenta, para 0 5° ano, um elevado indice
de alunos no padréo de desempenho baixo, com uma discrepancia muito grande em relacéo
aos resultados do estado e da SER. Essa situacdo possibilita atentar-se para a necessidade de
entender o motivo desses resultados.

Com o decorrer da pesquisa, apdés analise de todos os achados evidenciados pelo
questionario aplicado, além das observacGes realizadas pelo autor desta dissertacdo como
diretor da escola, foi possivel identificar trés fatores cruciais de interferéncia nos resultados
dos alunos da escola nas avaliacdes do PROEB. A saber: (1) Deficiéncia no acompanhamento
da equipe gestora; (11) Precério atendimento pedagdgico ao professor; (111) Falta de habilidade
dos professores da escola em lidar com os recursos tecnoldgicos. Ao longo desta dissertacéo,
abordou-se a importancia de cada um desses fatores para melhorias no aprendizado na escola
e para que se possa encontrar melhores resultados de desempenho nas avaliacfes externas. O
proximo capitulo apresenta acfes para o enfrentamento dos fatores que tem influenciado o
desempenho dos alunos da escola, nos resultados das avaliagbes do PROEB, os quais

compdem o PAE elaborado com a finalidade de supera-los.
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3 PLANO DE ACAO EDUCACIONAL: PARA SUPERACAO DE FATORES QUE
INFLUENCIAM NO DESEMPENHO ESCOLAR NO PROEB

A pesquisa realizada teve como foco o baixo desempenho dos alunos do 5° ano do
Ensino Fundamental em Lingua Portuguesa e Matematica, no SIMAVE/PROEB, na Escola
Estadual de Agua Quente. Um caso de apropriagdo de resultados conduziu o trabalho
realizado na escola por caminhos e permitiu analisar agdes da equipe gestora na dimenséo
pedagdgica e administrativa, bem como o apoio pedagdgico realizado pela supervisao escolar
e falta de habilidade das Servidoras da escola em lidar com os recursos tecnoldgicos.

Considerando os eixos tedricos aqui discutidos, a pesquisa bibliogréafica realizada e as
questdes apontadas nos questionarios, apresenta-se, neste capitulo, o Plano de Acéo
Educacional (PAE), que tem por objetivo principal propor acGes que possam contribuir para a
melhoria da gestdo pedagogica de resultados pela diregcdo da escola e pela supervisdo, além da
promogdo de agbes que incentivem e a capacitem todos os envolvidos para melhorias
pedagdgicas com énfase na importancia do uso de recursos tecnologicos.

Assim, para que o PAE seja eficaz, deve-se pensar em estratégias que contemplem a
exploragdo dos potenciais, anseios e recursos disponiveis na escola. Defende-se esse ponto de
vista, para que os diferentes sujeitos educacionais estejam envolvidos, a saber: equipe gestora,
supervisao, professores, alunos e pais. lgualmente importante, em um plano de acéo eficaz, é
0 acompanhamento e a avaliacdo das acBes propostas. Esse acompanhamento é que nos
permitira avaliar a sua eficacia e promover o replanejamento das acdes desenvolvidas até
entdo na escola analisada.

Esse acompanhamento, chamado por Lick (2013) de monitoramento, justifica nossa
proposta, pois

Monitoramento e avaliagdo sdo processos organizados e sisteméticos de
coleta, analise e interpretacdo regular e continua de dados e informacdes
sobre todos os aspectos relevantes das acGes educacionais planejadas,
realizados de modo a estabelecer relagdo entre praticas e resultados, com o
objetivo de subsidiar os profissionais e responsaveis pela sua realiza¢do, com
informagdes necessérias para a melhoria e maior efetividade das mesmas
(LUCK, 2013, p.66).

Sendo assim, consideramos importante tanto a realizagcdo das acfes propostas, quanto
0 monitoramento, como forma de garantir o ritmo de trabalho, o emprego adequado dos
recursos e a utilizagdo do tempo disponivel (LUCK, 2013). Da mesma maneira, a avaliago

nos indicard em que medida as metas e objetivos estdo sendo alcancados. A partir da proxima
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secdo, apresentaremos nosso Plano de Acdo Educacional, que tem por objetivo contribuir com
propostas que poderdo ser utilizadas pela equipe gestora na melhoria dos processos de
apropriacéo de resultados.

Na apresentagao do PAE, utilizaremos a ferramenta do método SW2H, que “¢é simples
e eficiente, podendo servir de base a definicdo de planos que se revelem de fato
compreensiveis por todos e, em decorréncia, com maior facilidade para serem bem-
sucedidos” (FERREIRA, 2017). Corroborando com Ferreira (2017), Lisboa e Godoy (2012, p.
38) afirmam que essa metodologia tem a vantagem de apresentar o conhecimento estrutural
das acdes propostas:

A técnica 5W2H é uma ferramenta simples, porém poderosa, para auxiliar a
andlise e 0 conhecimento sobre determinado processo, problema ou acédo a
serem efetivadas, podendo ser usado em trés etapas na solugdo de 149
problemas: a) Diagnoéstico: na investigacdo de um problema ou processo,
para aumentar o nivel de informacdes e buscar rapidamente as falhas; b)
Plano de acéo: auxiliar na montagem de um plano de agéo sobre o que deve
ser feito para eliminar um problema; c) Padronizacdo: auxilia na
padronizagdo de procedimentos que devem ser seguidos como modelo, para
prevenir o reaparecimento de modelos (LISBOA; GODOY, 2012, p. 38).

A técnica denominada 5W2H consiste em uma ferramenta de gestdo de qualidade com
vista & obtencdo de resultados. E utilizada por meio de um plano de ac&o composto de passos
claros e objetivos, que visam responder as questdes do Quadro 8 a seguir:

Quadro 8-Componentes da Ferramenta 5W2H

Ferramenta 5W2H

What O qué? O que sera feito?

Who Quem? Quem sera responsavel?
SW Where Onde? Onde a a¢do acontecera?

When Quando? Quando ela ocorrera?

Why Por qué? Por que, qual a importancia?

How Como? Como seré desenvolvida?
2H How Much Quanto custa? Quanto custa a execugao?

Fonte: Quadro elaborado pelo autor, 2019.

Podemos perceber pelo Quadro 8 que resume em sete definicdes essenciais que serdo
buscadas no presente PAE, partindo de expressfes que, no original em inglés, comecam com

as letras W e H, conforme explicado no referido quadro.
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3.1 ACOES COM FOCO NA GESTAO DEMOCRATICA E PARTICIPATIVA

Partindo da perspectiva de que a apropriacdo de resultados € uma agdo que deve
envolver todos os atores que participam do processo, ou seja, toda a comunidade escolar,
verifica-se a necessidade de aperfeigoar alguns aspectos do processo na escola. Nesse sentido,
foi fundamental analisar as percepcdes dos atores investigados sobre como os fatores internos
tém influenciado o desempenho escolar nas avaliacdes do PROEB. A pesquisa mostrou que a
gestdo precisa oferecer mais apoio pedagogico aos professores, melhorando o monitoramento
das acOes pedagodgicas, criando uma rede entre os setores da escola por meio do
aperfeicoamento das agdes para amplitude da comunicacao.

Assim sendo, como primeira acdo, com o0 objetivo de canalizar as a¢des visando a
melhoria da aprendizagem dos alunos, propde-se que a equipe gestora — diretor, vice-diretor e
supervisora pedagdgica, e todas as professoras, analisem e estudem os resultados de
desempenho (distribuicdo de alunos na escala de proficiéncia) e contextuais das avaliagdes
externas. Para isso, propomos a criacdo de um Grupo de Estudos Pedagdgicos (GEP) para a
analise e interpretacdo dos resultados da institui¢do, seguida de proposta de acdo, avaliacdo e
monitoramento, durante todo o ano.

Este grupo de estudos terd na sua composi¢cdo a equipe gestora, a supervisao e as
professoras regentes de turmas. O principal objetivo do grupo serd estudar e divulgar os
resultados de desempenho e dos questionarios contextuais da escola no PROEB para 0s
membros da comunidade escolar. Este estudo e sua divulgacdo visam a apropriacdo
pedagoégica dos resultados para melhorar o ensino-aprendizagem e alcancar as metas
educacionais acordadas com a rede estadual de ensino. As reunifes acontecerdo no proprio
espaco da escola, sem custos, pois serdo utilizados materiais que ja estdo na escola. A
frequéncia dos encontros serd semanal, durante as reunibes de Modulo 1l, que acontecem,
conforme determina o calendério escolar: todas as segundas-feiras no contra turno para esse
grupo de servidoras.

Assim, a divulgacdo ocorrera inicialmente para os professores, e, posteriormente, para
a comunidade escolar. O proximo passo do grupo sera buscar formagdo para 0s membros para
que as informacgdes contidas nos resultados sejam bem entendidas e posteriormente, bem
explicadas. O diretor como membro da equipe gestora deverd coordenar 0 grupo junto aos
demais membros da equipe pedagogica. Para tanto, destinaremos e estruturaremos uma sala
para realizacdo das reunides, dentro do espaco fisico da escola. Esta secdo inicial de

apropriacédo dos resultados pela equipe de gestdo esta descrita no Quadro 09, a seguir:
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Quadro 9 - Agdo junto a Escola

O qué? Criar um grupo de trabalho com a participacdo do diretor, vice-diretor e
supervisor pedagdgico com todas as docentes do 1° ao 5° ano para analisar e
interpretar os resultados, levando em consideracdo as especificidades da escola;
estabelecer metas e acgdes estratégicas (Plano de Intervencdo), visando a
melhoria da aprendizagem e a elevacdo dos resultados; além de monitorar as
acOes propostas.

Como? ReuniBes periddicas com a equipe para estudo e planejamento de atividades de
divulgacdo dentro do planejamento escolar anual, identificando demandas e
propondo formacdo continuada a equipe de professores.

Por qué? | Para apropriar dos resultados, divulga-los e formatar encontros de formagao
continuada da equipe pedagogica de acordo com os resultados de desempenho

uando® artir de , com reuniBes semanais nas reunifes do Modulo 2, toda
Quando? | A partir de 2020 i0 [ ibes do Modulo 2, tod
Segunda Feira de 18:00 as 22:00.

Quem? Diretor, vice-diretor, supervisora pedagdgica, professoras do 1° ao 5° ano e
Professora Eventual.
Onde? Nas dependéncias da escola (Biblioteca)

Quanto? | Recursos matérias e humanos da propria escola.

Fonte: Quadro elaborado pelo autor, 2019.

Com essa acdo, esperamos que 0 processo de apropriacdo de resultados seja mais
efetivo e permita a equipe gestora e aos professores compreenderem os resultados e sua
relacdo direta com a pratica pedagdgica da escola. Dessa forma, serdo estabelecidas algumas
metas e objetivos comuns, garantindo espaco para que todos se sintam corresponsaveis e que,
por meio da participacdo dos diversos atores envolvidos, o processo torne-se democratico,
autdbnomo e mais legitimo.

A andlise e a interpretacdo dos resultados das avaliacfes externas deverdo considerar
as peculiaridades da escola. Ou seja, ndo basta simplesmente verificar a alocacdo dos alunos
nos padrbes de desempenho. Sera possivel analisar por que uma turma com poucos alunos
possui alto indice de baixo desempenho; se 0 aluno com baixo desempenho na avaliacdo
externa apresenta dificuldades de aprendizagem no cotidiano da escola e se ha diferencas de
desempenho entre meninos e meninas, entre filhos de pais que participam ativamente e filhos
de pais que ndo participam ou, ainda, entre alunos com comportamento respeitoso e alunos
que ndo respeitam as regras de convivéncia. Enfim, essa acdo permitira compreender 0s
resultados em todas as suas dimensdes, subsidiando planejamento de possiveis intervenges.
Lembramos que esta é uma acdo possivel de fazer somente agora em que sdo divulgados
resultados nominais. 1sso € importante, pois, conhecendo os alunos e seus potenciais, € mais

facil propor intervengdes mais pontuais e que despertem neles mais interesse.
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Insistimos na participagdo do gestor e do supervisor pedagdgico na coordenagdo das
acoes, porque exercem funcdo de gestdo dentro da escola e precisam acompanhar, oferecer
apoio, incentivar e estar permanentemente subsidiando o grupo na implementacdo do plano.
Se esses profissionais estiverem alheios e ndo cientes do potencial dos dados da avaliacéo,

nao terdo como exercer bem suas funcodes.

3.2 PROJETO PARA A MELHORIA DO ATENDIMENTO PEDAGOGICO: TORNANDO
RESULTADOS EM INSTRUMENTOS DE APRENDIZAGEM

Partindo do pressuposto de que a apropriacdo de resultados € uma acdo que deve
envolver todos os atores que participam do processo, a partir dos dados analisados,
verificamos a deficiéncia no atendimento pedagdgico nesse ponto. E indiscutivel que um
atendimento pedagogico adequado possibilita o professor inserir novas estratégias de ensino
em suas aulas, de acordo com as necessidades da turma em que ele atua. Sem esse
acompanhamento, o docente fica tolhido de informac6es pedagdgicas importantes quanto as
necessidades especificas de cada aluno.

Realizar coletivamente um registro orientado do processo de leitura dos dados,
investigacdo das possiveis causas dos problemas identificados, propostas de intervencdo
pedagogica, meios de monitoramento das agdes, entre outras questfes € essencial para a
melhoria do ensino ofertado na escola analisa.

Nesse sentido, o referido projeto se embasa na proposta de acdo que possa levar a
melhoria do atendimento pedag6gico do professor, o que contribuird, consequentemente, no
processo de ensino e aprendizagem, com reflexo direto na sala de aula e, conseguinte,
melhoria no desempenho dos alunos.

Insisti-se na participacdo do supervisor pedagdgico na coordenacdo das acdes porque
exercem também a funcdo de gestdo dentro da escola e precisam acompanhar, dar apoio,

incentivar e estar permanentemente subsidiando o grupo na implementagéo do plano.
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Quadro 10 — Melhoria do atendimento pedagdgico

O qué? - Elaboracdo de plano de intervencao pedagogica.
- Elaboracdo de projeto de leitura para criancas do 3° e 4° no do ensino
fundamental.

Como? - A equipe pedagdgica elaborara o plano de intervencdo pedagdgica com o0s

descritores criticos contendo os conteudos, sugestBes de atividades, avaliagéo e
periodo de execucgdo, fornecendo e auxiliando os docentes com os métodos
utilizados nas avaliacdes externas.

- A equipe pedagdgica elaborard um projeto de leitura, que deverd constar
nome, justificativa, o objetivo geral e os especificos e a descricdo do
desenvolvimento das atividades.

Por qué? | - O objetivo e sanar as dificuldades dos alunos, levando-os a apropriar-se de
habilidades ainda n&o consolidadas.

- Espera-se contribuir para a melhoria da pratica pedagdgica, com o objetivo de
elevar o nivel de aprendizagem das criancas, especialmente em leitura e
interpretacéo.

Quando? | - No decorrer de todo ano letivo de 2020, com permanente funcionamento nos
anos seguintes.
- O projeto de leitura deve ser executado durante 0 més de maio.

Quem? Equipe pedagogica, Professora Eventual e Bibliotecéria.

Onde? Na propria escola.

Quanto? | Sem custos adicionais.

Fonte: Quadro elaborado pelo autor, 2019.

Uma vez elaborado e implementado tal projeto, acreditamos superar as dificuldades de
aprendizagem diagnosticadas, levando-nos a alcancar nossos objetivos que dizem respeito a
melhoria dos resultados nas avaliagdes do PROEB e despertar também nos alunos maior

interesse pelos estudos.

3.3 PROJETO DE INCENTIVO E CAPACITACAO DOS PROFESSORES QUANTO AO
USO DE RECURSOS TECNOLOGICOS

Com os avancos ocorridos na area tecnologica, principalmente com o advento da
internet, as informacbGes propagam-se de forma muita rapida. Conhecimentos sédo
compartilhados, pesquisas sdo divulgadas, e, em questdo de segundos, todas essas
informacdes chegam aos quatro cantos do planeta, tornando-o globalizado.

Diante desse cenario, a escola ndo poderia ficar alheia a tanta informacdo e omissa
qguanto ao uso de tais recursos. Por isso, € cada vez mais frequente a inser¢do das TIC no
contexto escolar. Muito se tem investido em equipamentos tecnoldgicos nas escolas. No

entanto, muitos desses recursos tornam-se obsoletos por falta de uso e tal situacdo ocorre,
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principalmente, por falta de habilidade dos professores em lidarem com a tecnologia. Ou seja,
ndo sabem utilizar e ainda resistem em aprender. Essa deficiéncia em lidar com os recursos
tecnoldgicos ficou evidenciada no questionario respondido pelas servidoras, nos quais em sua
maioria, disse fazer pouco uso dos recursos tecnologicos.

O professor ndo estd sozinho, mudam-se paradigmas ja interiorizados e busca-se por
renovacgdes e compreensdo da realidade atual. Nesse sentido, segundo Valente (1999, p. 33-
34):

Implantar mudancas na escola, adequando-a as exigéncias da sociedade e do
conhecimento, constitui hoje um dos maiores desafios educacionais. A
escola é um espago de trabalho complexo, que envolve iniUmeros outros
fatores, além do professor e alunos. A implantacdo de novas ideias depende,
fundamentalmente, das ag¢des do professor e dos seus alunos. Porém essas
acOes, para serem efetivas, devem ser acompanhadas de uma maior
autonomia para tomar decisdes, alterar o curriculo, desenvolver propostas de
trabalho em equipe e usar novas tecnologias da informagc&o. E preciso pensar
0 novo papel do professor de modo amplo, ndo com relagdo a seu
desempenho frente a classe, mas em relacdo ao curriculo e ao contexto da
escola. Portanto, a mudanca na escola deve envolver todos os participantes
do processo educativo — alunos, professores, diretores, especialistas e
comunidade de pais.

Desse modo, a falta de habilidade em lidar com os recursos tecnolégicos impede o
professor de dinamizar e tornar suas aulas mais atrativas, evitando, assim, uma maneira mais
facil e prazerosa de o aluno apropriar-se do conhecimento. Uma vez que isso acontece, ha
reflexo no processo ensino-aprendizagem, e, por consequéncia, nos resultados das avaliaces
externas, aumentando, ainda mais, o percentual de alunos no padréo de desempenho baixo.

Mediante a isso, faz-se necessaria a definicdo de uma proposta que venha contribuir
para a superacdo de tal realidade. Assim, propomos a criacdo de um projeto no ambito escolar,
denominado Projeto de incentivo e capacitacdo dos professores quanto ao uso dos recursos
tecnoldgicos. Dentro desse projeto, teriamos a promogdo de a¢des que visem ao incentivo e a
capacitacao para o uso dos recursos tecnoldgicos.

Além disso, busca-se a realizacdo de palestra com especialista da area tecnoldgica,
cujo objetivo principal é incentivar e motivar os professores quanto ao uso de tais recursos,
por meio de apresentacdes de experiéncias exitosas em outras escolas ou mesmo em outros
setores do mercado de trabalho.

Outra acdo prevista é a realizacdo de uma oficina de capacitacdo para 0 uso dos
recursos tecnoldgicos, ministradas por profissionais da area contratados de empresa

especializada por meio do caixa escolar e utilizando-se o PDDE. Demais recursos como
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materiais, equipamentos e infraestrutura, a escola ja os possui. Portanto, ndo havera nenhum
custo adicional a escola, para implementacéo de referido projeto.

A escola possui recurso financeiro destinado a capacitacdo de professores, onde sera
feito o processo de licitagdo com no minimo trés empresas, com contratacdo para aquela que
apresentar o menor preco, sendo destinado para esse fim até 6 mil reais. A capacitacdo deve
acontecer na propria escola com utilizagdo do laboratério de informética e demais recursos
tecnoldgicos disponiveis, com um total de 16 horas/aulas, oferecidas a todas servidoras
designadas que lecionam como regente de turmas (cinco) além dos servidores efetivos,
incluindo-se os regentes de aulas (oito), professora eventual (uma), bibliotecéarias (duas) e
supervisores (dois), além do diretor e vice-diretor, pois assim a equipe gestora e pedagogica
podera repassar aos futuros profissionais que chegarem a escola designados nos proximos
anos.

A seguir, apresentamos a sintese da proposta, por meio de quadro sistematizado de
acordo com a fermenta 5W2H.

Quadro 11- Projeto de incentivo e capacitacdo dos professores quanto ao uso de recursos

tecnoldgicos

O qué? Palestras de incentivo e motivacdo quanto ao uso de recursos tecnoldgicos;
oficina de capacitacdo para uso das ferramentas tecnolégicas.
Como? Por meio de palestras e por oficinas de capacitacdo

Por qué? | Para incentivar quanto ao uso dos recursos tecnoldgicos e insercdo dos mesmos
no cotidiano do professor; para possibilitar capacitacdo ao professor, por meio
do conhecimento das diversas ferramentas tecnoldgicas disponiveis na escola;
quebrar a barreira de resisténcia quanto a insercdo dos recursos tecnol6gicos no
cotidiano escolar.

Quando? | A palestra sera realizada no inicio do ano escolar, na semana entre 03 e 07 de
fevereiro de 2020, destinada no calendario escolar pra planejamento, reunides e
formacdo continuada dos profissionais das escolas. A realizacdo da oficina de
capacitacdo serd realizada no dia 11/07/2020, também destinado a formacéo
continuada dos profissionais das escolas.

Quem? Palestras: por profissional na area de informatica que presta servigos de conexao
de internet para a escola. Este fornecedor apresenta experiéncias exitosas para
serem compartilhadas de forma voluntaria.

Oficinas: Por empresa especializada na area, contratada com recurso do caixa
escolar.

Onde? Na propria escola

Quanto? Palestra - Sem custos adicionais.
Oficina - R$: até 6.000,00

Fonte: Quadro elaborado pelo autor, 2019.
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Assim, incentivando e capacitando os professores, acredita-se que a utilizacdo dos
recursos tecnoldgicos passara a ser constante na escola. A partir desse projeto, as aulas
poderdo ser mais inovadoras e atrativas, resultando na melhoria do processo de ensino e
aprendizagem, com consequéncia na melhoria dos resultados nas avaliagdes do PROEB.

Nessa linha de pensamento, Demo (2008) expde que ¢ importante “reconhecer que nao
podem faltar, no professor, as habilidades do século XXI, se quiser formar as criangas para o
século XXI” (DEMO, 2008, p. 11).

Salienta-se que o0 aumento do uso das TIC no contexto escolar, por parte
principalmente do professor, possibilitara ao aluno a ampliacdo de seus horizontes, ampliacéo
do senso critico. E isso refletira de forma positiva em seu desempenho tanto nas avaliacbes
externas quanto nas avaliagbes internas. Como ja mencionado anteriormente, 0 uso dos
recursos tecnoldgicos nao se constitui em fator unicamente determinante para o0 insucesso nas
avaliacdes, mas ele, se melhor utilizado, podera, sim, contribuir para melhoria dos resultados.

A implementacdo de todas as propostas constantes deste PAE é considerada exequivel.
Portanto, acreditamos que elas contribuirdo de forma efetiva para o alcance do objetivo aqui
proposto, objetivo este que consiste em melhorar o processo de ensino e aprendizagem e,
consequentemente, melhorar os resultados das avaliagcbes externas que, no presente trabalho,

referem-se as avaliacdes do PROEB.
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CONSIDERACOES FINAIS

Mediante o que foi exposto no decorrer da pesquisa, esta dissertacdo alicercou-se no
objetivo de estudar e analisar a questdo norteadora: quais as causas do baixo desempenho dos
alunos do 5° Ano do Ensino Fundamental na E.E. de Agua Quente no PROEB?

Os principais aspectos sobre a descri¢do do caso elencados no capitulo 1 se referem ao
PROEB, nos anos de 2011 e 2016, os alunos do 5° ano obtiveram baixos resultados na escola
pesquisada ficando com a Proficiéncia Média aquém em comparacdo com os resultados
obtidos pelo Estado e pela Superintendéncia Regional de Ensino.

Ao longo de todo o trabalho, buscou-se identificar fatores que influenciassem nos
resultados das avaliacdes do referido programa na escola em estudo. Essa busca foi motivada,
principalmente, devido a inquietacdo que os resultados de tais avaliacBes provocavam no
presente pesquisador. Inquietacdes estas devido ao fato de os resultados da escola nas
avaliacdes do PROEB mostrarem, edi¢cdo apos edi¢do, um elevado percentual de alunos no
padrdo de desempenho baixo. Esse percentual de alunos permaneceu elevado durante todos 0s
anos avaliados, bem como continuam se manifestando, também agora na minha gestao
escolar.

Em se tratando da minha gestéo frente a escola, considero que, ao assumir tal funcéo,
meu despreparo era enorme, assumi a direcdo da escola sem nenhuma orientacéo prévia, sem
nenhuma capacitacdo para o cargo, sai da sala de aula e enfrentei a direcdo. O diretor de
escola é o responsavel pelo pedagdgico, pelo financeiro e pelo administrativo, assumi tudo
isso de maneira franca e corajosa independente dos conhecimentos prévios que possuia sobre
a gestéo escolar.

Dentro desse contexto, passamos a investigar que fatores poderiam estar levando a
estes resultados, saliento, no entanto, que manter-se imparcial durante todo o trabalho de
pesquisa, constitui-se uma das maiores dificuldades na realizagdo do estudo, devido ao
condutor da pesquisa estar diretamente envolvido no contexto pesquisado.

Durante o percurso investigativo, por meio dos achados nas respostas dos atores
participantes da pesquisa, foram surgindo fatores que, direta ou indiretamente, influenciam
nos resultados da escola, nas avaliagbes do PROEB. Fatores estes ligados ao
acompanhamento da equipe gestora, atendimento pedagogico do professor e uso de recursos
tecnoldgicos.

A partir das constataces, foram propostas acdes para disseminagdo de boas préaticas

pedagdgicas no que tange a duas dimensdes da gestdo escolar: a gestdo de resultados e a
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gestdo pedagdgica, visando a qualidade da educacdo ofertada nesta unidade escolar. Pois, ndo
se tratava de apontar culpados, pelo contrario. Era necessario identificar caminhos que
pudessem contribuir com a gestao da escola, na dimenséo da gestdo de resultados.

Na gestdo pedagogica € importante o esclarecimento de que esta dimensdo é a mais
importante, pois estd envolvida diretamente com funcdo da escola, que é o de promover
aprendizagem articulando estratégias e metodologia de ensino que possam assegurar a
aprendizagem dos alunos.

Apos este estudo, podemos afirmar que as avaliacbes externas, mesmo sendo uma
forma de os 6Orgdos centrais regularem o ensino, vém, cada vez mais, tornando-se um
indicador a ser utilizado pelas escolas, subsidiando a equipe gestora na tomada de decisdo e
fomentando acGes de melhoria da aprendizagem. Assim, o uso dos resultados das avaliagdes
parece ser esquecido por gestores, supervisores e pelo professor. Uma percepgdo presente ao
longo da pesquisa foi a que os servidores ndo se apropriaram disso como uma informagdo que
pode ser transformada em aprendizagem. A escola, por sua vez, de um modo geral, deve
tomar conhecimento de tal resultado, planejar acdes com base neles, monitorar e avaliar a
eficacia desse plano.

A partir dessa Otica, percebe-se que as maiores dificuldades apresentadas para a
implementacdo do Plano de Acdo Educacional ndo estdo nos aspectos fisicos ou materiais,
mas no humano, na sua capacidade de mobilizar esforgos, despertar interesse e realizar a agéo.
Para isso, deve-se lancar mao de um espirito altruista e comprometido com a melhoria da
educacdo de fato. Este trabalho pretende ser um arcabouco tedrico e pratico para que 0S
conhecimentos e as informagOes nele contidos possam ser exauridos pelas pessoas que
abracarem o compromisso por uma escola de qualidade e de equidade, ndo somente com foco
nos indicadores de desempenho, mas, sobretudo na formacdo do homem justo, ético e

autbnomao.
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APENDICE
APENDICE A -TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE JUIZ DE FORA B
CENTRO DE POLITICAS PL~JBLICAS E AVALIACAO DA I;DUCAQAO _
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO PROFISSIONAL EM GESTAO E AVALIACAO
DA EDUCACAO PUBLICA
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
PESQUISADOR RESPONSAVEL: Tony Ferreira L6z
Vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa com o titulo “OS RESULTADOS DO
50 ANO DA ESCOLA ESTADUAL DE AGUA QUENTE NO PROEB/SIMAVE:
DESVELANDO O FRACASSO NA BUSCA DE SUPERA-LO”.
Neste estudo pretende-se diagnosticar quais fatores podem estar influenciando nos resultados
das avaliacdes do PROEB, em Matematica e em Lingua Portuguesa, no 5° ano do ensino
fundamental, fatores estes que levam a um alto indice de alunos no padrdo de desempenho
baixo e elevada discrepancia desses indices quando comparados aos indices do estado e da
SER. A metodologia consiste em uma investigacdo descritivo-qualitativa, utilizando-se como
instrumentos de pesquisa de aplicacdo de questionario. Para participar vocé nao terd nenhum
custo, nem recebera qualquer vantagem financeira. Vocé sera esclarecido (a) sobre o estudo
em qualquer aspecto que desejar e estara livre para participar ou recusar-se. O pesquisador ira
tratar a sua identidade com padrées profissionais de sigilo. Os resultados da pesquisa estardo a
sua disposicdo quando finalizada. Vocé ndo sera identificado em nenhuma publicacdo que
possa resultar deste estudo.
Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias, sendo que uma cépia sera
arquivada pelo pesquisador.
Eu, , ocupante

da funcdo de fui informado (a) dos objetivos da

referida pesquisa. Sei que a qualquer momento poderei solicitar novas informacbes e
modificar minha decis@o de participar se assim o desejar. Desta forma, declaro que concordo
em participar desse estudo. Recebi uma copia deste termo de consentimento livre e

esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer as davidas.

, de de 2019.

Assinatura do participante Assinatura do pesquisador
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APENDICE B - ROTEIRO DE QUESTIONARIO PARA SERVIDORES.
DATA: / /

Prezada Servidora.

Sou aluno do Mestrado Profissional em Gestdo e Avaliacdo da Educagdo Publica da
Universidade Federal de Juiz de Fora/MG e conto com sua colabora¢do para responder ao
questionario que segue. O objetivo da pesquisa € investigar as possiveis causas para o elevado
percentual de alunos no padrao de desempenho “baixo” ao final do 5° ano, na avaliacao do
PROEB/SIMAVE, quando comparados aos resultados obtidos pela SRE de Teo6filo Otoni e
por MG.

Agradeco desde ja a sua participacao!



ANEXO 1- QUESTIONARIO

Para cada uma das afirmativas abaixo, assinale em que medida vocé concorda com elas.

Discordo Discordo Néo concordo Concordo Concordo
mais do que nem discordo mais do que
concordo discordo
Os métodos de ensino séo renovados a cada ano letivo de acordo com o ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
desempenho dos alunos no ano anterior.
Os alunos, em sua maioria, participam de forma satisfatoria das atividades ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
desenvolvidas na minha aula.
Os resultados das avaliagdes externas devem ser considerados nos ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
momentos de planejamento para sanar as deficiéncias dos anos anteriores.
Os resultados obtidos pela escola no PROEB sdo amplamente debatidos nas ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
reunides pedagdgicas.
A sala de video e o laboratdrio de informatica séo utilizados com frequéncia ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
pelos professores.
O uso dos resultados das avaliagOes externas auxilia os professores na ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
definicdo das atividades de Lingua Portuguesa e Matematica a serem
trabalhadas em sala de aula.
As dificuldades de alguns alunos em aprender a matéria se deve, na maioria ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
das vezes, as deficiéncias acumuladas em séries anteriores.
Compreendo o conceito de escala de proficiéncia e sei utiliza-la no meu ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
planejamento.
Participei de formagéo continuada oferecida pela SEE-MG nos Gltimos 3 ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
anos.
A minha disciplina aborda assuntos relacionados nos descritores da matriz ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
de referéncia do 5° ano do PROEB.
O desempenho dos alunos nas avaliagdes externas esta diretamente ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
relacionado ao trabalho realizado pelos professores do 1° ao 5° ano.
As avalicOes externas cobram contetdos além dos que séo ensinados no ano ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
a ser avaliado.
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Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
mais do que nem discordo mais do que
concordo discordo
O acompanhamento pedagdgico oferecido pela escola ao professor e ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
eficiente e adequado.
Os recursos oferecidos pela escola, para uso em sala de aula, atendem ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
satisfatoriamente a demanda dos professores.
Os professores da escola possuem suporte pedagégico para lidar com as ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
novas tecnologias.
A participacéo dos pais na vida escolar dos filhos pode ser considerada ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
efetiva, nesta escola.
Utilizo com frequéncia a sala de video e o laboratério de informatica. ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
A equipe gestora promove a integragéo entre os diferentes sujeitos
educacionais (pais, alunos, professores e demais funcionarios), na
realizacdo de atividades de carater pedagégico.
A equipe gestora estimula a participacdo dos pais na escola, levando-os a ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
apresentar suas contribuicdes para a aprendizagem de seus filhos.
A equipe gestora estimula os docentes da escola a envolverem-se na ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
realizacdo dos projetos escolares, tais como: reforco em leitura e
matematica.
A equipe gestora analisa as dificuldades das praticas pedagdgicas no seu ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
dia-a-dia.
A equipe gestora promove a aplicagdo de mecanismos de acompanhamento ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
da aprendizagem dos alunos, para identificar aqueles que necessitam de
atencdo pedagogica.
A equipe gestora ao diagnosticar diferencas de rendimento dos alunos, ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
oferece condi¢Oes para que as dificuldades sejam superadas, com foco na
melhoria continua dos processos pedagdgicos voltados para a aprendizagem
dos alunos.
A equipe gestora viabiliza oportunidades pedagogicas especiais para alunos ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
com dificuldades de aprendizagem.
Discordo Discordo Né&o concordo Concordo Concordo
mais do que nem discordo mais do que
concordo discordo




A equipe gestora promove reunides para discutir o desempenho da escola ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
no PROEB

A equipe gestora promove momentos de discussdo com os professores ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
sobre o significado dos padrBes do desempenho.

A equipe gestora apos analisar comparativamente os indicadores de ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
rendimento da escola (PROEB) estabelece metas para sua melhoria.

O apoio pedagogico promove a integracéo entre os diferentes sujeitos ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
educacionais (pais, alunos, professores e demais funcionarios), na

realizacdo de atividades de carater pedagogico.

O apoio pedagogico estimula a participagdo dos pais na escola, levando-os a ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
apresentar suas contribuicdes para a aprendizagem de seus filhos.

O apoio pedagogico estimula os docentes da escola a envolverem-se na ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
realizacdo dos projetos escolares, tais como: reforco em leitura e

matematica.

O apoio pedagogico analisa as dificuldades das praticas pedagégicas no seu ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
dia-a-dia.

O apoio pedagogico promove a aplicagéo de mecanismos de ( ) ( ) ( ) ( ) ( )

acompanhamento da aprendizagem dos alunos, para identificar aqueles que
necessitam de atencdo pedagdgica.

O apoio pedagogico ao diagnosticar diferencas de rendimento dos alunos, ( ) ( ) ( ) C ) ( )
oferece condi¢Oes para que as dificuldades sejam superadas, com foco na
melhoria continua dos processos pedagdgicos voltados para a aprendizagem

dos alunos.
O apoio pedagégico viabiliza oportunidades pedagdgicas especiais para ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
alunos com dificuldades de aprendizagem.
O apoio pedagdgico promove reunides para discutir o desempenho da ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
escola no PROEB
Discordo Discordo N&o concordo Concordo Concordo
mais do que nem discordo mais do que
concordo discordo
O apoio pedagdgico promove momentos de discussdo com os professores ( ) ( ) ( ) ( ) ( )
sobre o significado dos padrdes do desempenho.
O apoio pedagdgico ap6s analisar comparativamente os indicadores de ( ) ( ) ( ) ( ) ( )

rendimento da escola (PROEB) estabelece metas para sua melhoria.
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