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RESUMO

A presente dissertagao investigou as ag¢des do Proinfo Integrado como uma politica
publica voltada para a inser¢cao das TIC na educacgao, por meio das atividades do
Nucleo de Tecnologia Educacional em cinco escolas da Superintendéncia Regional
de Ensino de Monte Carmelo (MG). A pesquisa se norteou pela seguinte quest&do: o
Proinfo Integrado € uma politica que contribui para a incorporagéo das TIC na pratica
pedagogica dos professores alfabetizadores? Buscou-se, com esse questionamento,
analisar as praticas dos alfabetizadores de escolas que participam do Proinfo e a
formacgédo continuada para o uso das tecnologias oferecida pelo NTE de Monte
Carmelo. A metodologia utilizada na pesquisa foi qualitativa, tendo como
instrumentos para coleta de dados questionarios para gestores e professores e
entrevistas semiestruturadas para um professor de cada escola. Os resultados
indicaram que sdo necessarias melhorias no desenho dos cursos oferecidos pelo
NTE e na formagéo continuada do Proinfo. Baseada nas ideias de Kleiman (2007) e
Soares (2009) sobre alfabetizacdo e letramento, Rojo (2012 e 2013) sobre
multiletramentos na sala de aula, e ainda Valente (1998), Pretto (2002) e Bonilla
(2002) sobre a formagao de professores para o uso das TIC na educagao, procurou-
se possibilidades para o NTE de Monte Carmelo atuar de forma mais eficaz na
formacéo de professores alfabetizadores para garantir o sucesso da implementagéo
do Proinfo nas escolas de anos iniciais do ensino Fundamental. Assim, o final desse
trabalho traz uma proposta de reestruturacédo das acdes de formacao continuada
oferecidas pelo NTE de Monte Carmelo.

Palavras-chave: TIC — alfabetiza¢ao — formacao continuada.



ABSTRACT

This work aimed to investigate the use of ICT in the teaching practice of literacy
teachers analyzing the implementation of Proinfo as a public policy for the integration
of ICT in education. Five state schools were surveyed that offer the early years of
elementary education in SRE jurisdiction of municipalities of Monte Carmelo (MG).
The purpose of the research was to answer the following question: Integrated Proinfo
is a policy that contributes to the incorporation of ICT in teaching practice of literacy
teachers? We tried to, with this question analyze the literacy practices of schools
participating in the Proinfo and continuing education for the use of technologies
offered by the Mount Carmel NTE. The methodology used in the research was
qualitative, with questionnaires to managers and teachers and semi-structured
interviews for one teacher from each school. The results indicated that it is necessary
improvements in the design of courses offered by the NTE and continuing education
of Proinfo. Based on the ideas of Kleiman (2007) e Soares (2009) about literacy, Rojo
(2012 e 2013) about multiple literacies in the classroom, and also in Valente (1998),
Pretto (2002) and Bonilla (2002) ideas on training teachers to use ICT in education,
tried to possibilities for the NTE of Monte Carmelo act more effectively in the training
of literacy teachers to ensure the successful implementation of Proinfo in the early
years of elementary school education. So the end of this work brings a proposed
restructuring of continuing training activities offered by the NTE Monte Carmelo.

Keywords: ICT - literacy - continuing education.
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INTRODUCAO

O uso das Tecnologias de Informagdo e Comunicagéo (TIC) na educagao ha
muito vem sendo discutido como foco das politicas publicas e nas ultimas décadas
esse tema se tornou recorrente no discurso dos educadores. Com o Programa
Nacional de Tecnologia Educacional — PROINFO, uma politica publica criada em
1997 (na época Programa Nacional de Informatica na Educagéo), a insergédo das TIC
nas escolas publicas, especialmente como mediadoras do processo de ensino e
aprendizagem, comegou a se tornar uma realidade. De acordo com as diretrizes do
programa’, seu funcionamento se da de forma descentralizada e, por meio de termo
de adesao, fica estabelecido o papel de cada um dos entes federados (Unido,
estados, o distrito federal e municipios) no que diz respeito a responsabilidade de
garantir que as escolas tenham condi¢gdes de implementar o programa. O estado de
Minas Gerais firmou sua adesdo ao PROINFO desde sua primeira versao em 1997 e
tem implementado, ao longo desse tempo, a proposta inicial e as altera¢des sofridas
pelo programa, investindo em estrutura para garantir a implementacdo do mesmo
nas escolas estaduais.

Umas das estratégias de implementagdo do PROINFO foi a criagcdo de
Nucleos de Tecnologia Educacional (NTE) que tém o papel de fomentar o uso das
tecnologias nas escolas. Em Monte Carmelo este nucleo atua dentro de um érgéo
regional que é a Superintendéncia Regional de Ensino — SRE. Criado em 2005, o
NTE iniciou suas atividades junto as escolas visando dar condigbes para a
incorporagao das novas tecnologias no cotidiano dos professores e alunos.

As acdes desenvolvidas pelo NTE, voltadas aos professores, t€ém como
objetivo integrar as novas tecnologias de informagdo e comunicagdo a pratica
pedagodgica de sala de aula. Para que isso ocorra, os cursos de formagdo em
servico para os educadores das escolas tém sido o foco de toda a agdo do NTE.
Acredita-se que o professor capacitado sabera fazer uso pedagogico de novas
tecnologias e do laboratorio de informatica para aulas mais atrativas e dinamicas,
para desenvolver projetos inovadores de aprendizagem e, por conseguinte, melhorar

cada vez mais o desempenho dos alunos. Entretanto, um diagnéstico de

' Disponivel em http://www.fnde.gov.br/programas/programa-nacional-de-tecnologia-educacional-
proinfo Acesso em 10 de jan 2013.
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monitoramento in loco feito no inicio de 2013 pela equipe do NTE nas 30 escolas
estaduais que compdem a regional da SRE de Monte Carmelo, revelou que as
escolas, de um modo geral, encontram dificuldades em usar adequadamente as
tecnologias no processo de ensino aprendizagem. Apesar de possuirem laboratérios
de informatica montados com computadores do programa PROINFO, elas nem
sempre conseguem incorporar as TIC em sua pratica pedagogica. A maioria das
instituicdes escolares encontra dificuldades até mesmo para que os equipamentos
de informatica se mantenham funcionando. As escolas que utilizam o laboratério e
buscam incorporar as tecnologias na sala de aula enfrentam dificuldades e o fazem,
muitas vezes, de forma precaria.

A escolha do tema e recorte de uso das TIC na alfabetizacdo se deve ao
interesse pelo uso das TIC na pratica pedagdgica dos professores alfabetizadores.
Ao integrar a equipe do NTE de Monte Carmelo, em 2005, passei a trabalhar com a
formacgéao de professores na area de tecnologias educacionais. Esse trabalho, aliado
a outro trabalho de formacédo de professores alfabetizadores que hoje exerco,
motivou a definigdo do foco da pesquisa para as TIC no processo de alfabetizacao.
Analisar a implementagdo do PROINFO como politica publica, com foco em escolas
de anos iniciais do Ensino Fundamental atendidas pelo NTE de Monte Carmelo,
possibilitou a identificacdo das agbes desenvolvidas com as Tecnologias de
Informagdo e Comunicagao na alfabetizagao e, a partir dos resultados encontrados,
buscar intervengdes para facilitar e incentivar o uso adequado dos laboratoérios de
informatica das escolas por meio de acdes de formagao continuada oferecida pelo
NTE aos professores alfabetizadores.

A partir do que foi posto, a presente dissertagdo visa esclarecer a seguinte
pergunta: o Proinfo Integrado é uma politica que contribui para a incorporagao
das TIC na pratica pedagdgica dos professores alfabetizadores? Para isso, a
pesquisa objetivou analisar o uso das TIC pelos professores das escolas estaduais
de anos iniciais do municipio e propds um plano de ag¢des para o Nucleo de
Tecnologia Educacional — NTE de Monte Carmelo, tendo como foco a otimizagdo do
uso das Tecnologias de Informagcdo e Comunicagcdo na pratica pedagogica dos
professores alfabetizadores. E teve como objetivos especificos:

. mapear os laboratorios de informatica, as tecnologias disponiveis e a
formacéao dos professores para o uso das TIC nas escolas estaduais de ensino
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fundamental — anos iniciais da jurisdicdo da Superintendéncia Regional de

Ensino — SRE de Monte Carmelo;

ll. coletar dados sobre a formacdo continuada e a utilizacdo das TIC pelos
professores alfabetizadores das escolas estaduais de ensino fundamental —
anos iniciais da SRE de Monte Carmelo;

lll. produzir informagdes sobre a implementacdo do PROINFO nas referidas
escolas;

IV. discutir, a luz das teorias, as informacgdes obtidas;

V. propor um plano de acdo para o NTE de Monte Carmelo visando a melhorias
na implementagado do PROINFO na regional.

Para essa pesquisa, a metodologia utilizada foi a metodologia qualitativa e
foram utilizados instrumentos para coleta de dados como questionarios e
entrevistas semiestruturadas, além da analise de documentos em sites oficiais do
Ministério da Educacao e da Secretaria de Educacédo do Estado de Minas Gerais,
analise de dados de infraestrutura e formacédo de professores no programa, bem
como das diretrizes do uso de tecnologias em sala de aula e materiais usados na
formacéao de professores; e ainda consulta a livros e textos de autores que tratam do
tema tecnologias e midias na educacgéo com foco na alfabetizagdo. Os questionarios
serviram para levantar dados que possam medir os aspectos gerais que retratem o
uso das tecnologias no cotidiano da escola. Foram aplicados questionarios para os
gestores em todas as escolas de ensino fundamental — anos iniciais — da regional
(um total de 17), com o objetivo de obter dados quantitativos que propiciardo uma
analise geral da implementacdo do PROINFO na SRE de Monte Carmelo. Num
segundo momento, foi selecionada uma amostra das escolas — cinco — para que 0s
professores alfabetizadores pudessem responder ao questionario com o objetivo de
levantar dados que permitiram conhecer a aplicagao das TIC na pratica de sala de
aula. Ja as entrevistas serviram para proporcionar a pesquisa um conhecimento
mais detalhado acerca do problema. Foram entrevistadas as duas formadoras do
NTE e também os professores alfabetizadores das cinco escolas selecionadas. A
utilizacdo desses instrumentos péde permitir uma melhor compreenséo do problema
e a construgdo de uma proposta viavel de intervencéao.

O trabalho esta dividido em trés capitulos. O primeiro traz uma apresentacao
e contextualizacdo do PROINFO como politica publica educacional voltada para a
insercdo das TIC nas escolas. Apresenta, ainda, um panorama da realidade
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contextual da SRE de Monte Carmelo e das escolas pesquisadas, bem como uma
descricdo da implementagdo do PROINFO Integrado pela equipe do NTE Monte
Carmelo e do uso das TIC na alfabetizacéo.

O segundo capitulo traz uma analise do caso das escolas de anos iniciais da
SRE de Monte Carmelo, abordando a alfabetizacdo e as TIC, os multiletramentos
em sala de aula e a formacgao continuada dos professores alfabetizadores. Analisa
ainda o papel do NTE nesse contexto considerando os desafios enfrentados e as
possibilidades de intervencdo na implementacdo da politica. Essa andlise sera
baseada nas ideias de autores como Kleiman (2007) e Soares (2009) que abordam
o surgimento e importancia do letramento como um conceito interligado a
alfabetizacédo; Rojo (2012) e Rojo (2013), que aborda os multiletramentos nas
praticas de ensino de lingua em sala de aula; Valente (1998), que discute o uso do
computador na escola; Pretto (1998), que discute politicas publicas e uso das TIC na
educacéo; Bonilla (2002) e outros autores que discutem a formagao de professores
para o uso das TIC na escola; e documentos e textos do Ministério da Educacéo que
tratam da implementagao do PROINFO.

Por fim, o terceiro capitulo se destina a apresentar um plano de acéo a ser
desenvolvido pelo NTE de Monte Carmelo com o objetivo de possibilitar e garantir a
integragao das TIC na alfabetizagao pelos professores das escolas estaduais.
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1. O PROGRAMA NACIONAL DE TECNOLOGIA EDUCACIONAL - PROINFO - E
A ALFABETIZAGAO NAS ESCOLAS ESTADUAIS DA SUPERINTENDENCIA
REGIONAL DE ENSINO - SRE DE MONTE CARMELO EM MINAS GERAIS

Este capitulo apresenta o histérico do Programa Nacional de Tecnologia
Educacional — PROINFO, bem como a organizagao, estrutura e funcionamento da
Superintendéncia Regional de Ensino — SRE de Monte Carmelo em Minas Gerais
para o atendimento as escolas estaduais e o trabalho desenvolvido pelo Nucleo de
Tecnologia Educacional — NTE de Monte Carmelo para apoiar o uso das Tecnologias
de Informacdo e Comunicacdo — TIC na educagdo. Fornece também os dados da
pesquisa realizada e ainda traz uma analise das a¢cdes do NTE de Monte Carmelo
ao longo da implementacdo do PROINFO na regional considerando o Proinfo
Integrado e o processo de formagao docente para o uso das TIC.

Desde a década de 1990, o Ministério da Educagao (MEC), em parceria com
estados e municipios, busca implementar acdes para promover o uso das TIC na
educacdo. O PROINFO, considerada a sua trajetéria desde entdo, tem se mostrado
uma politica publica permanente nesse sentido.

De acordo com as Diretrizes do PROINFO (MEC, 1997), o progresso da
informatica e das telecomunicagbes alavancaram uma nova gestdo social do
conhecimento e as novas tecnologias de informag&o e comunicagéo surgiram como
ferramentas capazes de transformar a vida humana, possibilitando novas formas de
pensar e de agir em sociedade favorecendo a construgdo de novos conhecimentos.
Assim, numa perspectiva democratica, o computador e todas as possibilidades por
ele oferecidas, deveriam ser inseridos no sistema educacional.

A criagdo do PROINFO, nesse contexto, foi uma forma de atender as
demandas sociais e econdmicas do pais e o programa passou a fazer parte de um
conjunto de diretrizes voltadas para o “fortalecimento da acgédo pedagogica do
professor na sala de aula e da gestdo da escola e (...) a modernizagdo com
inovagbes tecnologicas introduzidas no processo ensino-aprendizagem’
(MEC/SEED, 1997, p. 2).

Sem deixar de lado as diretrizes iniciais, o programa se manteve e, em 2007,
quando foi reformulado dentro do contexto de criagdo do Plano Decenal de
Educacdo — PDE, incorporou novas estratégias e se tornou o Proinfo Integrado,
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conforme consolidado pelo Decreto N° 6.300, de 12 de dezembro de 2007, (BRASIL, 2007), cujas diretrizes e cujos objetivos

detalharemos mais a frente em um tépico especifico.

1.1. Breve historico do PROINFO no Brasil e em Minas Gerais.

A discussdo acerca do uso de informatica no Brasil ndo é recente. As
primeiras ag¢des governamentais implementadas no intuito de interligar educagéo
com informatica ocorreram ainda no final da década de 1970 e de 1980. De acordo
com Oliveira (1997), havia uma preocupacgéo do alto escaldo do governo brasileiro
em envolver a escola publica em discussbes sobre 0 uso de recursos
computacionais na educagao, discussdes essas que ja se consolidavam em paises
desenvolvidos.

Moraes (1997) aponta como marco inicial das discussdes sobre Informatica
Educativa no Brasil a realizagdo do primeiro Seminario Nacional de Informatica na
Educacado, em 1981, promovido pela Secretaria Especial de Informatica (SEl), érgéo
ligado ao Conselho de Seguranga Nacional (CSN), pelo Ministério da Educagao
(MEC) e pelo entdo Conselho Nacional de Pesquisa — CNPq. Em artigo sobre a
Informatica Educativa no Brasil (1997), a autora relata que o evento aconteceu em
Brasilia e contou com participagdo ndo s6 de pessoas do governo, mas também de
pessoas ligadas diretamente a educagdo que buscaram definir, em consenso,
recomendagbes para as escolas quanto ao uso de computadores no processo
educacional. Outro seminario realizado nos mesmos moldes do primeiro aconteceu
no ano seguinte e, a partir dessas discussdes, surgiu no pais a ideia de implantar
projetos-piloto em universidades. O projeto EDUCOM, citado e definido no mesmo
documento, foi uma inciativa voltada para a pesquisa e formacdo de recursos
humanos para a geragcdo de base cientifica e formulagdo da politica nacional de
informatica educativa. A autora cita ainda, como mais uma iniciativa importante, o
Programa de Acao Imediata em Informatica na Educagéo de 10 e 20 grau, destinado
a capacitar professores (Projeto FORMAR) que também propds varias agdes de
infraestrutura tecnolégica em varios estados.

Com o sucesso das agdes do programa de informatica educativa no Brasil,
apods varios estudos e pesquisas, o MEC se sentiu confiante para, em 1989, instituir
o Programa Nacional de Informatica Educativa — PRONINFE, cujo objetivo era:

desenvolver a informatica educativa, através de atividades e projetos
articulados e convergentes, apoiados em fundamentagao
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pedagogica, solida e atualizada, de modo a assegurar a unidade
politica, técnica e cientifica imprescindivel ao éxito dos esforgos e
investimentos envolvidos. (MEC, 1994)

Esses objetivos estavam em sintonia com as politicas de ciéncia e tecnologia da
época. Pode-se dizer que o PRONINFE, durante os seus dez anos de duracédo, se
constituiu num referencial para a cultura nacional de informatica educativa centrada
na realidade da escola publica. Foi considerada uma fase piloto, um pouco longa é
verdade, mas que serviu para o aprimoramento das politicas de inser¢cao da
informatica na educagao brasileira. Segundo Moraes (1997), todo esse tempo de
experimentacdo possibilitou a reestruturagcdo do Programa, em 1997, quando
passou a ser o Programa Nacional de Informatica na Educacé&o — PROINFO.

O PROINFO foi criado pela portaria do Ministério da Educagéo n°® 522 de 09 de
abril de 1997. De acordo com essa portaria, o programa tem como finalidade
disseminar o uso pedagodgico das tecnologias de informatica e telecomunicagdes
nas escolas publicas de ensino fundamental e médio pertencentes as redes estadual
e municipal sob a coordenacédo da Secretaria de Educacado a Distancia do MEC e
desenvolvimento de acdes articuladas com as secretarias estaduais e municipais de
educacao.

Ao propor o programa, o MEC pretendeu iniciar o processo de universalizagdo do
uso de tecnologia de ponta no sistema publico de Ensino. De acordo com Moraes
(1997), no langcamento do PROINFO, as metas foram ambiciosas, avancadas e
oportunas. A autora considera que formar 25 mil professores e comprar 100 mil
computadores foi um passo audacioso para garantir a operacionalizagdo das
atividades do programa. Maior énfase foi dada a capacitacdo de recursos humanos,
seguida de instalacdo de equipamentos. Para assegurar o uso educacional dos
equipamentos também houve, na implantacdo do PROINFO, uma relativa exigéncia
de infraestrutura fisica e suporte técnico. O modelo de implementacdo adotado pelo
MEC foi a descentralizagdo. Ou seja, a autonomia pedagdgica e administrativa dos
sistemas estaduais de ensino foi respeitada e buscou-se, nessa forma de
implementagédo, tornar o programa flexivel e contextualizado, respeitando as
realidades de cada estado da federacgao.

Considerando que os avangos tecnolégicos no mundo trazem consigo novas
formas de agir e de pensar, e que dessa forma podem influenciar fortemente a
economia, a politica e o desenvolvimento das sociedades, a implantagcdo e a
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disseminagdo do PROINFO, em contexto de globalizagdo, foram vistas como
possibilidades de alavancar o progresso e o desenvolvimento do pais. As diretrizes
tracadas para o programa consideraram o contexto histérico-social brasileiro a
época, com estabilidade econémica e vivéncia democratica, um momento favoravel
e “propicio para a construgdo de uma sociedade mais justa, solidaria e integrada”
(MEC/SEED, 1997). O programa representou, de acordo com o Ministério da
Educacédo, uma iniciativa para inserir a escola publica num contexto de equidade
utilizando-se da modernizagdo do processo de ensino e aprendizagem pelas
inovagodes tecnologicas.

Os objetivos do PROINFO foram definidos quando da elaboragdo de suas
diretrizes e é possivel resumi-los em quatro eixos fundamentais:

melhorar o processo Ensino-Aprendizagem; possibilitar a criacdo de
uma nova ecologia cognitiva nos ambientes escolares mediante
incorporagao adequada das novas tecnologias da informagéo pelas
escolas; propiciar uma educacdo voltada para o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico; educar para uma cidadania global numa
sociedade tecnologicamente desenvolvida. (MEC/SEED, 1997, p.3).

Com esses objetivos, a criagdo do programa pode ser vista como uma
inovagdo para possibilitar a insergdo dos alunos e professores na sociedade
planetaria pelo acesso as novas tecnologias de informag&o e comunicagao.

Em sua abrangéncia o programa procurou atender, na primeira etapa da sua
implementagédo, escolas da rede publica com mais de 150 (cento e cinquenta)
alunos matriculados no 1° e 2° graus (nomenclatura utilizada na época) com a
aquisicao de 100.000 computadores no periodo de dois anos, cuja instalagdo nas
escolas deveria seguir critérios acordados entre a Secretaria de Educagao a
Distancia do Ministério da Educacao — SEED/MEC e as Secretarias Estaduais de
Educacdo — SEE. A partir dessa agao, varias outras foram sendo realizadas para
que o PROINFO ganhasse corpo e tomasse seu lugar na educacéo: sensibilizagdo
das instituicbes de ensino e da sociedade civil organizada para compreensao de sua
importancia; capacitagao de recursos humanos dentro da filosofia do processo, seus
objetivos e sua implementagao; bem como a definicdo de especificagdes técnicas de
hardware e software, entre outras. Uma acgédo fundamental para que o programa
pudesse se desenvolver foi a implantagéo, dos Nucleos de Tecnologia Educacional —
NTE, estruturas descentralizadas de apoio ao processo de informatizagcdo das
escolas. Os NTE foram criados a partir do inicio da implementagcdo da politica em
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1997. De acordo com o documento orientador do PROINFO, material ora elaborado
pelo MEC, os NTE ficaram responsaveis pelas seguintes agoes:

e Sensibilizacdo e motivagdo das escolas para incorporacdao da tecnologia de
informacao e comunicagao;

e Apoio ao processo de planejamento tecnologico das escolas para aderirem ao
projeto estadual de informatica na educacao;

e Capacitacdo e reciclagem dos professores e das equipes administrativas das
escolas;

e Realizagdo de cursos especializados para as equipes de suporte técnico;

e Apoio (help-desk) para resolugdo de problemas técnicos decorrentes do uso
do computador nas escolas;

e Assessoria pedagodgica para uso da tecnologia no processo de ensino-
aprendizagem;

e Acompanhamento e avaliagdo local do processo de informatizacdo das
escolas. (MEC/SEED, 1997, p. 8).

Toda a infraestrutura para o funcionamento dos NTE foi montada de acordo
com um planejamento conjunto do MEC, estados e municipios considerando
dependéncias fisicas ja existentes e algumas prioridades para os locais mais
apropriados para receber adequadamente as instalagbes e todo o aparato
tecnolégico. Formou-se ainda, em cada nucleo, uma equipe de profissionais
composta por educadores e técnicos da area, inicialmente chamados de
multiplicadores.

Na implementacdao do PROINFO nos estados da federacdo, a criagdo dos
NTE foi uma agédo fundamental. No caso do Estado de Minas Gerais, de acordo com
informagdes do NTE Central?> da Secretaria de Estado da Educagéo, foram criados
inicialmente vinte (20) NTE, estrategicamente instalados nas Superintendéncias
Regionais de Ensino, comegando pelas sedes das Regides Administrativas do
Estado sendo um localizado na sede da capital. Esse numero foi ampliado
progressivamente e atingiu, em 2005, as Superintendéncias Regionais de Ensino em
sua totalidade. O NTE Central, composto por servidores da Secretaria de Estado da
Educacdo e professores da rede publica de ensino, tinha a funcdo de atuar
diretamente com os demais NTE e escolas na implementacdo das politicas de
informatica na educacéao tragcadas pela secretaria a partir de entdo. Posteriormente,
essa equipe se ampliou tornando-se uma diretoria, hoje denominada Diretoria de

Tecnologias Aplicadas a Educagao?®.

2 Disponivel em http://ntemg1.tripod.com/proinfo.htm Acesso em 21 de abr 2013.
3 Ver: http://seetecnologiasaplicadas.educacao.mg.gov.br Acesso em 20 de jan 2013.
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Por definicdo do proprio programa, os servidores que atuam nos NTE devem
desempenhar fung¢des de capacitacdo de professores, oferta de suporte técnico e
apoio pedagogico as escolas participantes do PROINFO, além de serem os
interlocutores entre as escolas, secretaria e superintendéncias, bem como serem os
responsaveis pelo monitoramento e avaliagdo do programa.

A partir de 2007, mudangas nas diretrizes do programa e uma reorganizagao
deste foram propostas pelo Ministério da Educac¢do. Nasce o Proinfo Integrado, uma
nova “cara”’ para o programa de inser¢gao das novas tecnologias de informagéo e
comunicagdo na escola publica brasileira. O Proinfo Integrado vem sendo
desenvolvido no ambito do PDE — Plano de Desenvolvimento da Educagéo (Brasil,
MEC, 2007). De acordo com as diretrizes do PDE, o processo educacional deve ser
percebido por uma visdo mais sistémica que considere a diversidade de fatores que
podem influenciar o desempenho escolar. Nesse sentido, comega-se a perceber o
papel que as tecnologias tém para a insergédo da escola no mundo e sua integragao
com as varias facetas sociais que influenciam a formagao do individuo. As inovacdes
trazidas pelo Proinfo Integrado mostram a preocupagdo com a melhoria da escola
publica e com o papel desempenhado pelas Tecnologias de Informagdo e
Comunicagao — TIC nesse contexto. Para Bielschowsky (2009) 4, no que diz respeito
a implementagdo do programa, a capacitacdo de professores aparece como
essencial ao lado de outras agdes que objetivam a disseminagdo de uma cultura de
informatica na escola publica. Sobre os objetivos e agées do Programa Proinfo
Integrado, o autor considera a formag&o como uma agao fundamental na busca pela
incorporagao das tecnologias na pratica docente, para familiarizar os alunos com as
TIC, promover a inclusao digital, dinamizar o processo de ensino e aprendizagem
nos laboratérios de informatica priorizando a metodologia de projetos e pesquisa,
assim como possibilitar a utilizagcdo de recursos multimidia na sala de aula.

Apesar de ser um programa projetado no ano de 1997 e ter passado desde
entdo por algumas reestruturagdes, seu objetivo primordial se manteve: inserir a e
escola publica brasileira no contexto do mundo atual pela promogdo do uso da

informatica e seus recursos de informacéo e comunicagao pelo professor na sala de

* Carlos Eduardo Bielschowsky — Secretario de Educagéo a Distancia do Ministério da Educagao no
periodo de junho de 2007 a Dezembro de 2010.
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aula. Para isso, equipamentos adequados nas escolas e professores capacitados

para realizar esse trabalho, sdo condigbes sine qua non na sua implementacéao.

1.2. A Superintendéncia Regional de Ensino — SRE de Monte Carmelo e as

escolas estaduais da sua jurisdicao

A Secretaria de Estado da Educacédo de Minas Gerais se divide em érgéos
regionais espalhados por todo o estado. Esses 6rgédos foram criados para exercer,
no nivel regional, agcdes de supervisao técnica, orientagdo normativa, cooperagao e
de articulagéo e integragcado Estado e Municipio em consonéncia com as diretrizes e
politicas educacionais e sdo denominados Superintendéncias Regionais de Ensino —
SRE.> Cada SRE possui divisbes técnicas e administrativas que visam apoiar e
orientar as agdes das escolas. Uma dessas divisdes € a Diretoria Educacional —
DIRE, cuja fungdo é estritamente voltada para a gestdo pedagogica das escolas.
Suas agdes compreendem tanto a implementagao de programas e projetos federais
e estaduais, quanto o apoio a formacado continuada de professores, desenvolvendo
inclusive acdes de capacitacdo em servico.

Com esse objetivo, foi criada a SRE de Monte Carmelo, com sede na cidade
de mesmo nome, em 1990, cuja finalidade é atender uma regido formada por oito
municipios circunvizinhos. Nos mapas que se seguem é possivel localizar o
municipio de Monte Carmelo no estado de Minas Gerais e também visualizar os

demais municipios que compdem a SRE de Monte Carmelo:

Mapa 01: Localizagdo de Monte Carmelo no Estado de Minas Gerais®

5 http://www.educacao.mg.gov.br/sobre/servicos-18/superintendencias-regionais-de-ensino Acesso

em 20 de jan 2013.

5 Fonte:

http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/thumb/d/d8/MinasGerais Municip MonteCarmelo.svg/
280px-MinasGerais_Municip _MonteCarmelo.svg.png Acesso em 27 de fev 2013.
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Mapa 02: Municipios que compdem a jurisdicdo da SRE de Monte Carmelo’

" Fonte: http://crv.educacao.mg.gov.br/atlas/mapas/sre34.jpg Acesso em 27 de fev 2013.
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Monts Cam alo

Estrala do Sul

Todos sao municipios de pequeno porte, sendo que Monte Carmelo, conforme
dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE — possui o maior
numero de habitantes dentre todos: cerca de 50 mil. Na mesma dire¢do, também as
escolas estaduais sob a responsabilidade da SRE de Monte Carmelo sao
relativamente pequenas em sua maioria.

De acordo com dados do Educacenso/2013, sdo vinte e oito escolas
estaduais de Ensino Regular e duas escolas que oferecem apenas Educagédo de
Jovens e Adultos, sendo assim um total de trinta escolas estaduais sob a
responsabilidade da SRE de Monte Camelo. Dessas escolas, apenas 17 atendem
ao ensino fundamental — Anos Iniciais. As demais atendem ao Ensino Fundamental
— Anos Finais e ao Ensino Médio.

O quadro seguinte apresenta o numero de escolas por etapa de atendimento
de ensino na Educacéo Basica, o total de alunos matriculados e também o numero

de docentes atuando em cada municipio.

Quadro 1: Escolas estaduais dos municipios jurisdicionados a SRE/Monte Carmelo
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Ne° total de | N° total de
Alunos Docentes
Abadia dos Dourados * |0 1 1 658 33
Cascalho Rico * 0 0 1 105 11
Coromandel 8 5 4 3723 208
Douradoquara * 1 1 1 329 22
Estrela do Sul 1 2 2 1009 49
Grupiara * 1 1 1 279 21
Monte Carmelo 6 5 3 6890 323
Romaria * 0 1 1 373 18

Fonte: Educacenso/2013
* Municipio que possui Unica escola estadual.

Como pode ser observado, o numero de escolas em cada municipio é
relativamente pequeno, sendo que cinco desses municipios possuem apenas uma
escola estadual. Em dois dos municipios a unica escola estadual existente atende a
todas as etapas da educagao basica, ou seja, ao ensino fundamental — anos iniciais
e finais, e também ao ensino médio. J& em outros dois municipios, os anos iniciais
sao ofertados pela rede municipal, ficando a cargo da escola estadual os anos finais
do Ensino Fundamental e o Ensino Médio. Ha, ainda, outro municipio onde a escola
estadual atende apenas ao Ensino Médio. E importante acrescentar também que,
mesmo nos municipios onde existem mais escolas estaduais, algumas né&o
oferecem os anos iniciais do ensino fundamental. Outras oferecem todo o Ensino
Fundamental: Anos Iniciais e Finais. Assim, pode-se perceber que a SRE de Monte
Carmelo é relativamente pequena, tanto em quantidade de escolas, como em

numero de municipios.
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A partir dos ultimos dados sobre a qualidade da educagao, obtidos em acesso
ao Qedud, é possivel apresentar um quadro do indice de Desenvolvimento da
Educacao Basica — IDEB e do contexto atual das escolas estaduais de ensino
fundamental dos municipios da SRE de Monte Carmelo, considerando a

aprendizagem dos alunos e a infraestrutura pedagdgica.

Quadro 2: IDEB/2011 — Desempenho e infraestrutura pedagogica das escolas

estaduais de ensino fundamental dos municipios da SRE de Monte Carmelo.

Biblio
L Portf Mat |L Port| Mat
teca net Infor

Coromandel 6,7 56 |68% | 66% |48% | 39% |100%| 100% | 90%

Douradoquara | 7,4 48 [82% | 91% | 19% | 25% |100%| 100% | 100%

Estrela do Sul | 6,2 48 |53% | 59% |25% | 16% |100%| 100% | 100%

Grupiara 6,3 47 |58% | 51% |22% | 15% [100%| 100% | 100%

Monte Carmelo| 6,7 50 | 63% | 68% |47% | 35% |80% | 100% | 100%

Fonte: http://www.qedu.org.br

Nos cinco municipios da SRE de Monte Carmelo que possuem escolas
estaduais de Ensino Fundamental é possivel observar, pelos dados acima, que o
desempenho dos alunos dos anos iniciais € significativamente superior ao
desempenho dos alunos dos anos finais. Isso acontece tanto em Lingua Portuguesa
quanto em Matematica. Mesmo nos municipios que possuem escola unica
atendendo todo o ensino fundamental, como é o caso de Douradoquara, a
discrepancia entre aprendizado dos anos iniciais e o dos anos finais € enorme. Em
Lingua Portuguesa, apenas 19% dos alunos do 9° ano do municipio tém
aprendizado adequado, enquanto que no 5° ano esse percentual sobe para 82%. O

mesmo acontece com Matematica, em que o percentual de aprendizado adequado

8 http://www.qedu.org.br/ Portal de informagdes sobre a qualidade da educag&o no Brasil. Acesso em
novembro de 2013.




29

no 5° ano é de 91% e no 9° ano é de 25%. Situagdo semelhante acontece no
municipio de Grupiara com 58% de alunos com aprendizado adequado em Lingua
Portuguesa no 5° ano e apenas 22% no 9° ano. Em Matematica, sdo 51% no 5° ano
e apenas 15% no 9° ano. Em relagao ao IDEB, percebe-se que nos anos iniciais o
indice é superior a média 6,0 nos cinco municipios observados. No entanto, nos
anos finais nenhum municipio atingiu essa média. Observando os dados de
infraestrutura pedagogicas das escolas, percebe-se que todas as escolas estaduais
em todos os municipios tém internet e quase todas possuem biblioteca e laboratorio
de informatica. Mesmo possuindo infraestrutura pedagogica adequada, as escolas
estaduais de Ensino Fundamental da SRE de Monte Carmelo alcangam melhores
resultados nos anos iniciais enquanto que nos anos finais ainda apresentam
resultados abaixo do esperado, especialmente em Matematica.

Tanto os resultados das avaliagbes externas como o trabalho desenvolvido
pelas escolas estaduais sdo acompanhados de perto pela Secretaria de Estado da
Educacao, através das SRE. De acordo com as definigdes do Decreto N° 45.849, de
27 de dezembro de 2011, que dispde sobre a organizagdo da Secretaria de Estado
da Educacédo de Minas Gerais, cabe as Superintendéncias Regionais de Ensino —
SRE “exercer, em nivel regional, as acbdes de supervisdo técnico-pedagogica, de
orientacdo normativa, de cooperacao, de articulagdo e de integragdo do Estado e
Municipio, em consonancia com as diretrizes e politicas educacionais” (Minas
Gerais, 2011). Dessa forma, as escolas estaduais sao regularmente acompanhadas
e assessoradas em suas atividades cotidianas pela equipe de analistas
educacionais e assistentes técnicos que atuam na SRE. Nesse assessoramento
equipes da Diretoria Educacional da SRE fazem visitas in loco, planejam e executam
acdes de capacitacdo de professores e orientam o trabalho a ser desenvolvido em
sala de aula, bem como acompanham e monitoram os projetos e programas da
Secretaria de Estado da Educacgao. O objetivo desse trabalho € auxiliar a gestao das
escolas em sua pratica pedagodgica cotidiana e na implementagdo de projetos

educacionais para a melhoria do processo ensino e aprendizagem.

1.3. O Nucleo de Tecnologia Educacional — NTE de Monte Carmelo e a
implementagao do PROINFO
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Em 2005, quando houve em Minas Gerais a ampliacdo dos Nucleos de
Tecnologia Educacional, foi criado Nucleo de Tecnologia Educacional de Monte
Carmelo. Por estar vinculado a Superintendéncia Regional de Ensino, o Nucleo foi
formado por analistas e técnicos efetivos que, por afinidade com informatica, se
identificaram com o perfil definido pela propria politica e passaram a ser técnicos de
suporte e também multiplicadores pedagogicos, terminologia utilizada pelo
PROINFO. Inicialmente foram indicadas pela Diretoria da SRE duas analistas com
formacdo em nivel superior (uma em Pedagogia e a outra com Licenciatura em
Letras) para exercerem a fungdo de multiplicadores pedagodgicos; e um técnico para
a fungado de suporte em informatica, cuja formagdo em nivel médio € especifica em
Informatica. Era uma exigéncia do PROINFO que os profissionais que fossem
integrar o NTE tivessem curso de pds-graduacéo lato sensu na area de tecnologia
educacional (BRASIL, MEC, 1997, p.7). Essa exigéncia foi atendida posteriormente
quando o estado de Minas Gerais, em parceria com o MEC e a PUC-Rio, ofereceu
esta formacao aos técnicos.

A equipe do NTE foi formada com a fungdo de acompanhamento e
assessoramento a todas as escolas estaduais da SRE, capacitando os professores
e demais servidores em cursos de formag&o para insercdo das novas tecnologias na
educacgdo. Segundo o documento norteador das atribuigbes dos NTE®, cabe aos
multiplicadores do NTE atuar na formacao de professores e “propor, planejar e
executar capacitagbes em informatica basica para professores e servidores das SRE
contribuindo para a melhoria do ensino”, bem como “promover a incluséo digital dos
educadores, para melhoria do processo de ensino e aprendizagem, através de
projetos pedagogicos direcionados a cada nivel de ensino”, entre outras.

A partir de entdo, iniciou-se um trabalho para proporcionar as escolas
estaduais a utilizagdo das tecnologias na educagdo. Na verdade, o maior foco,
inicialmente, foi apenas no uso do computador pelo professor para as suas
atividades cotidianas. Priorizava-se apenas o computador como um recurso a mais
para o professor preparar suas aulas, digitar provas, organizar arquivos, etc. Com o
tempo, e a medida que foram sendo absorvidas as diretrizes do programa, o NTE
passou a acompanhar e orientar as escolas para o uso do computador na sala de

aula, visando contribuir no processo de aprendizagem dos alunos.

9 Disponivel em http://seetecnologiasaplicadas.educacao.mg.gov.br/ Acesso em 28 set 2013.
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O NTE de Monte Carmelo atende, desde entdo, as trinta escolas estaduais
que a SRE possui. Esse atendimento abrange suporte técnico ao laboratorio da
escola e demais equipamentos tecnoldgicos e ainda capacitagao de professores. O
foco da formagéao de professores pode ser instrumental e/ou pedagdgico. Sao cursos
com carga horaria que varia entre 8h e 40h, e visam oferecer aos professores as
condicbes necessarias para utilizar as fungdes basicas dos computadores do
laboratério da escola (Sistema Operacional e aplicativos educacionais). Os cursos
de capacitagdo de professores tém o objetivo de incentivar o uso pedagdgico do
laboratorio de informatica e outras midias presentes na escola. Com o PROINFO as
escolas estaduais receberam equipamentos para montagem dos laboratorios de
informatica. Inicialmente apenas escolas com Ensino Médio e com a ampliacdo do
programa, que se consolidou em 2008, as demais escolas também tiveram seus
laboratérios montados com equipamentos recebido do programa. Para auxiliar na
montagem de laboratorios de informatica em todas as escolas, no ano de 2006 a
propria SEE-MG investiu na compra de equipamentos que enviou para as escolas.
Foi criado o Programa Escolas em Rede que, conforme informagdes da Diretoria de
Tecnologias Aplicadas a Educagdo — DTAE, foi uma politica estadual com agdes
associadas ao PROINFO para intensificar a informatizacédo das escolas. Com isso as
escolas tiveram condi¢cbes de montar seus laboratérios com um numero minimo de
computadores. Pode-se dizer que esse foi um primeiro passo para trazer as TIC
para dentro da escola, mas ndo o unico. Além da montagem do laboratério de
informatica, outras agbes sdo fundamentais na estrutura do programa. Assim, o
PROINFO também prevé, além da compra de equipamentos, a instalacdo de banda
larga nas escolas e a formag&do continuada dos professores. Nesse sentido as
escolas estaduais dos municipios da jurisdicdo da SRE de Monte Carmelo foram,

pouco a pouco, atendidas pelo programa.

1.3.1. A composigao dos laboratérios de Informatica no PROINFO

Conforme explicitado acima, uma das principais a¢cdes do PROINFO foi, a
priori, a composi¢ao de laboratérios de informatica nas escolas. No caso das escolas
estaduais da SRE de Monte Carmelo, essa composi¢cao se deu por etapas, sendo
que apenas quatro (4) escolas foram atendidas na primeira fase do programa em
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1997. De acordo com as diretrizes estabelecidas pelo MEC, essas escolas foram
selecionadas por numero de alunos e presenca de séries dos anos finais do Ensino
Fundamental. Pode-se dizer que essas quatro escolas estaduais foram as pioneiras
na implementagdo do Programa na SRE de Monte Carmelo. Importante ressaltar
que nenhum desses laboratorios funciona atualmente nas escolas, pois as maquinas
se tornaram obsoletas e foram desativadas. Dessa forma, as informagdes aqui
descritas visam apenas situar a jurisdicdo de Monte Carmelo na historia do
PROINFO, uma vez que n&o detalharemos essa fase do programa, mas sim as
fases ocorridas a partir de 2007.

Quando a SEE-MG optou por implementar o Projeto Escolas em Rede em
fortalecimento ao PROINFO, os NTE ganharam forga e sua atuacéo se intensificou
nas escolas. A partir de 2008, com a retomada da distribuicdo de equipamentos pelo
PROINFO, novos laboratérios foram montados nas escolas que, de forma
escalonada, continuaram recebendo computadores, internet, redes e infraestrutura
adequada para o funcionamento de seus laboratorios de informatica.

A medida que se progrediu na implementagéo do programa, todas as escolas
estaduais, foram atendidas e receberam equipamentos. As escolas que ainda nao
tinham sido contempladas pelo PROINFO, receberam computadores do programa
Escolas em Rede, de forma que nenhuma escola ficou sem equipamento. Com o
intuito de monitorar o parque tecnoldgico das escolas a DTAE possui um sistema
que informa os dados de laboratério de cada escola, por SRE e municipio. A partir
do acesso a esses dados, € possivel ter uma ideia dos equipamentos, bem como
dos dados de acesso a internet, que cada escola possui no laboratorio de
informatica, conforme apresentado no quadro seguinte que traz o panorama dos
laboratérios de informatica das escolas estaduais da SRE de Monte Carmelo, de
acordo com o Sistema de Dados da DTAE (SYSDTAE) °.

12 Disponivel em http://dadosdtae.educacao.mg.gov.br Acesso em 02 de mai 2013.
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Quadro 3: Escolas jurisdicionadas a SRE/Monte Carmelo — equipamento e acesso a

internet

EE PEDRO ALVARES X X SIM 10 18 0 16
CABRAL

EE BENEDITO VALADARES X SIM 9 10 0 6

EE PADRE LAZARO X SIM 9 18 0 18
MENEZES

EE TANCREDO DE X SIM 9 18 0 18
ALMEIDA NEVES

EE ALIRIO HERVAL X X SIM 12 36 0 36
EE JOAQUIM JOSE DE X X SIM 9 18 0 18
ASSUNCAO

EE EGIDIO MACHADO X SIM 9 18 0 18
EE DE ENS. FUND. E X X SIM - - - -

MEDIO — EJA*

EE OSORIO DE MORAIS X SIM 12 18 18
EE JOAQUIM BOTELHO X X SIM 12 18 10 13
EE CLARINDO GOULART X SIM 18 18
EE JOSE EMILIO DE X SIM 18 18
AGUIAR

EE SAO GERALDO X X SIM 9 5 0 )

EE ANITA RAMOS X X SIM 9 10 0 8

EE ROBERT KENNEDY X X SIM 9 10 0 )

EE DE DOLEARINA X X SIM 9 - 6 -

EE MARIA MOREIRA DE X SIM 9 18 0 18
VASCONCELOS

EE CEL. JOSE FALEIROS X X SIM 10 18 0 18
DE AGUIAR

EE PROF. VICENTE LOPES | X X SIM 12 18 0 18
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PEREZ

EE DONA SINDA X SIM 10 18 0 18
EE ELIAS DE MORAES X SIM 9 10 0 10
EE ORDALIA ROCHA X SIM 10 18 0 18
MUNDIM

CESEC ZENITH CAMPOS —| X X SIM 2 - 2 -

EJA*

EE GREGORIANO CANEDO| X X SIM 9 36 0 36
EE LETICIA CHAVES X SIM 10 18 0 16
EE MELO VIANA X SIM 12 10 0 10
EE CLARA CHAVES X X SIM 9 10 0 10
EE PADRE CESAR X SIM 10 10 0 8

EE CORONEL VIRGILIO X SIM 12 10 0 10
ROSA

EE SANTA MARIA GORETTI| X X SIM 10 18 0 18

Fonte: DTAE/SEE-MG

E possivel perceber que, no inicio de 2013, quase todas as escolas, exceto as
duas de Educacdo de Jovens e Adultos — EJA, ja foram devidamente providas de
equipamentos (computadores, softwares e redes) e possuem laboratorios de
informatica montados, assim como estdo conectadas a internet. Vale ressaltar que
uma das escolas de EJA funciona dentro de uma Penitenciaria e por isso tem
peculiaridades proprias, e a outra, um Centro de Educagdo Continuada — CESEC,
ainda nao foi contemplada pelo PROINFO e esta sendo priorizada pela SEE apenas
agora em 2013. Com o objetivo de atualizar as informagées no SYSDTAE, um
monitoramento feito pelo préprio NTE de Monte Carmelo, em visitas as escolas,
possibilitou o preenchimento dos dados no sistema, especificando quantos
computadores estdo em condicbes de funcionamento. Neste levantamento
considerou-se a quantidade recebida do PROINFO nas distribuicdes em que as
escolas foram contempladas e a quantidade recebida da SEE em 2008 pelo
programa Escolas em Rede e ainda quais desses equipamentos estavam
funcionando em margo de 2013, data de preenchimento do sistema. Essa

informacgé&o possibilitou ao NTE conhecer a real situagcado de cada laboratério e dos
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equipamentos recebidos pelas escolas. Podemos observar nas informacdes
contidas na tabela 3 que os primeiros laboratérios, recebidos da SEE, ndo estao
mais em funcionamento em quase todas as escolas. Isso porque as maquinas foram
desativadas por ndo estarem mais em condi¢cdes de uso e as escolas optaram, com
0 apoio e a orientacdo do NTE, por substitui-las pelas recebidas do PROINFO. Nas
poucas escolas em que essas maquinas ainda permanecem no laboratério (apenas
trés), o gestor da escola fez adequagbes e as maquinas continuam sendo

aproveitadas.

1.3.2. O Proinfo Integrado

O PROINFO, em 2007, passou por algumas transformagdes e, para atender
as demandas do Plano de Desenvolvimento da Educag¢ao — PDE tornou-se o Proinfo
Integrado. De acordo com Bielschowsky (2009), o PDE reconhece a diversidade de
fatores que influenciam o processo educacional e com sua elaboracédo percebeu-se
a necessidade de uma agado colaborativa entre unido, estados e municipios, assim
como uma “interconexéo entre os diferentes niveis de ensino”. Para o autor, o PDE
contribui efetivamente para que as politicas publicas educacionais no Brasil sejam
elaboradas a partir de uma visdo sistémica da educagdo. Ou seja, pensar
globalmente e agir localmente. Essa foi a ideia expressa no PDE pelas varias agdes
colocadas em pratica a partir de sua elaboragao. O autor afirma ainda que

é essencial considerar, de forma integrada, o conjunto de elementos
vitais para uma boa pratica escolar, tais como as ja mencionadas
questdes referentes a gestdo e formagao de professores, e outras
como a valorizagdo dos profissionais da educacgdo, a questdo da
avaliagao e o provimento de uma adequada infraestrutura em nossas
escolas. (BIELSCHOWSKY, 2009, p.17).

Na formulagéao do referido plano, varias agdes foram propostas para a gestao
da escola publica com o objetivo de melhorar a educagao brasileira.

Foi nesse contexto que o Proinfo Integrado surgiu e a inser¢ado das TIC nas
escolas recebeu um novo olhar. A capacitagdo dos professores, considerada uma
acao fundamental para a melhoria da escola publica, tornou-se uma das frentes do
programa ao lado de um conjunto de a¢des em parceria entre o MEC, os estados e

0S municipios.
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Conforme delimita a propria nomenclatura dada ao programa, o Proinfo
Integrado consiste na integragédo de varias agbes para promover o uso das TIC nas
escolas e busca, de forma colaborativa, atender tanto as necessidades de formacao
docente, quanto as necessidades tecnoldgicas das escolas e redes de ensino. De
acordo com o MEC, o Proinfo Integrado &

(...) um programa de formacdo voltada para o uso didatico-
pedagogico das Tecnologias da Informagéo e Comunicagao (TIC) no
cotidiano escolar, articulado a distribuicdo dos equipamentos
tecnologicos nas escolas e a oferta de conteudos e recursos
multimidia e digitais oferecidos pelo Portal do Professor, pela TV
Escola e DVD Escola, pelo Dominio Publico e pelo Banco
Internacional de Objetos Educacionais. (MEC: portal, 2013)

Tendo como ponto de partida a formagéo, o Proinfo Integrado considera que é
preciso articular agdes na escola de forma a garantir que o professor se aproprie de
conhecimentos sobre o uso pedagdgico das tecnologias, ao mesmo tempo em que a
escola é equipada com os artefatos tecnolégicos necessarios a sua insergédo no
mundo digital: computadores, internet, bem como outros equipamentos multimidia.
E, para auxiliar e fortalecer a formagao do professor, a disponibilizagado de portais e
sites destinados a oferecer recursos e orientagdes completa a proposta do
programa.

Como a formacédo do professor pode ser considerada o “carro-chefe” do
programa, os cursos ofertados visam propiciar ao professor condigées de aprimorar
sua pratica pedagogica ao mesmo tempo em que se apropria de conhecimentos de
ferramentas e tecnologias digitais. Acredita-se que os cursos oferecidos aos
professores possibilitem a familiarizagdo com as ferramentas e metodologias
necessarias a incorporag¢ao das TIC no processo de ensino e aprendizagem. Assim,
conforme consta no portal do MEC, o desenho do curso de aperfeicoamento Proinfo

Integrado é de 180 horas e esta dividido em 3 modulos, a saber:

1. Introdugdo a Educacgao Digital (40h) - Este curso tem o objetivo
de contribuir para a inclusdo digital de profissionais da educacgao,
preparando-os para utilizarem os recursos e servigos dos
computadores com sistema operacional Linux Educacional, dos
softwares livres e da Internet. Outro objetivo do Proinfo Integrado
trazer uma reflexdo sobre o impacto das tecnologias digitais nos
diversos aspectos da vida e, principalmente, no ensino.

2. Tecnologias na Educacao: ensinando e aprendendo com as
TIC (100h) - visa oferecer subsidios tedrico-metodoldgicos praticos
para que os professores e gestores escolares possam compreender
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o potencial pedagdgico de recursos das Tecnologias de Informagao e
Comunicacao (TIC) no ensino e na aprendizagem em suas escolas;
3. Elaboragao de Projetos (40h): Visa capacitar professores e
gestores escolares para que eles possam:

eldentificar as contribuicbes das TIC para o desenvolvimento de
projetos em salas se aula;

eCompreender a histoéria e o valor do trabalho com projetos e
aprender formas de integrar as tecnologias no seu desenvolvimento;
eAnalisar o curriculo na perspectiva da integragéo com as TIC;
ePlanejar e desenvolver o Projeto Integrado da Tecnologia no
Curriculo — PITEC;

eUtilizar os Mapas Conceituais ao trabalho com projetos e
tecnologias, como uma estratégia para facilitar a aprendizagem;
(MEC: portal, 2013)

Essa formagao é semipresencial e as secretarias estaduais e municipais sao
responsaveis por organizar as turmas e os momentos presenciais. Todo o material é
disponibilizado pelo MEC em formato digital e € utilizado o Ambiente Colaborativo de
Aprendizagem (e-proinfo), que é

Um ambiente virtual colaborativo de aprendizagem que permite a
concepcgao, administracdo e desenvolvimento de diversos tipos de
agdes, como cursos a distancia, complemento a cursos presenciais,
projetos de pesquisa, projetos colaborativos e diversas outras formas
de apoio a distancia e ao processo ensino-aprendizagem. (MEC:
portal, 2013)

Atuando como formadora e exercendo a coordenacdo do NTE de Monte
Carmelo desde o inicio, tive a oportunidade de vivenciar com a equipe varias
experiéncias em projetos de capacitacdo de professores. Os cursos do Proinfo
Integrado comegaram a ser implementados pelo NTE de Monte Carmelo a partir de
2010. Isso porque, nos anos anteriores, o NTE atendia apenas aos cursos do
Projeto Escolas em Rede que priorizava a utilizagdo do computador na escola em
todas as areas e nao apenas a area pedagdgica; dadas as orientagdes de
implementagéo do projeto. Os cursos eram dirigidos a um publico-alvo diversificado
dentro das unidades escolares: dirigentes, funcionarios, especialistas, professores,
alunos e comunidade escolar.!" Sendo assim, mais voltados para a
instrumentalizacdo, tinham como foco o computador e a consequente
operacionalizagdo dos programas. Eram oferecidos cursos como: Informatica

Basica, Linux para iniciantes, OpenOffice basico, entre outros.

!'Ver: Escolas em Rede. Disponivel em http://seetecnologiasaplicadas.educacao.mg.gov.br Acesso
em 02 de mai 2013.
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Algumas experiéncias foram frustrantes para a equipe. Cursos com esse
formato ndo surtiam o efeito desejado na pratica dos professores. Eles passavam
pelo curso e continuavam sem saber como utilizar o que tinham aprendido na sala
de aula. Como os cursos eram dirigidos a um publico-alvo tao diversificado dentro
das escolas, e se destinava ao ensino de informatica apenas, os formadores se
prendiam a parte técnico-operacional e deixavam de lado a aplicagdo pedagdgica
das ferramentas. Nas palavras de uma formadora do NTE (aqui denominada
Formadora 1) em entrevista concedida:

Ndo havia retorno do professor. Ele ndo sabia como usar aquilo na
sua prdtica. O foco era o computador e ndo a educagdo. A
tecnologia era apresentada como um apéndice, um enfeite. Nds
ndo sabiamos o que fazer com ela e nem o professor.

Com os cursos que compdéem o Proinfo Integrado foi possivel a
reestruturacdo da formagao passando a incorporar objetivos mais voltados para o
uso adequado das tecnologias na sala de aula. Além de cursos de
instrumentalizagdo, que ainda sdo importantes e continuam na agenda do NTE, o
uso das tecnologias na sala de aula passou a fazer parte de atividades de todos os
cursos. O publico-alvo principal s&o os professores e gestores. O foco das
capacitagées no Proinfo Integrado é a incorporagédo das TIC na pratica de sala de
aula e ndo apenas a tecnologia como fim em si mesmo. O professor aprende a usar
as ferramentas a medida que tem necessidade de incorpora-las no processo de
ensino e aprendizagem. Assim se torna capaz de refletir sobre a sua pratica
pedagodgica.

Seguindo as orientagbes do Proinfo Integrado, o NTE de Monte Carmelo
comecgou a oferecer os cursos: Introdu¢do a Educacéo Digital (40h) e Tecnologias na
Educacado: Aprendendo e ensinando com as TIC (100h). Nos trés ultimos anos,
algumas turmas foram formadas de acordo com a demanda apresentada pelas
escolas. Os cursos foram divulgados nas escolas pelos gestores escolares e os
professores que manifestaram interesse foram inscritos em turmas organizadas de
acordo com os laboratdrios disponiveis em escolas estaduais por municipio. A
realizagdo dos cursos ficou sob a responsabilidade dos formadores (multiplicadores)
do NTE, seguindo as orientagdes da coordenacao estadual do Proinfo e diretoria da
SEE. Os materiais utilizados foram as ferramentas (aplicativos e programas)
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disponiveis nos laboratérios de informatica das escolas e o0 ambiente de
aprendizagem e-proinfo.

A partir de relatérios gerados pelo Sistema de Informagdo do Proinfo
Integrado — SIPI'?, sistema de cadastro de cursistas, turmas e cursos de formagao
continuada em Educacdo a Distancia, foi possivel obter os dados das turmas
abertas pelo NTE Monte Carmelo em cada curso em 2010, 2011 e 2012 que estao

organizados nos quadros a seguir:

Quadro 4A: Curso: Introdugéo a Educacao Digital

Presencial: 24h

A distancia: 16h

N° de Cursistas
Ano Municipio N° de Turmas
Matriculados Concluintes
2010 |Monte Carmelo 01 o7 07
2011 | Monte Carmelo 01 14 10
Coromandel 02 35 28
2012
Monte Carmelo 02 54 39
Total 06 110 84

Fonte: SIPI/2013

12 Disponivel em http://integrado.mec.gov.br Acesso em 02 de mai 2013.
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Quadro 4B: Curso: Tecnologia na Educagéo — Aprendendo e ensinando com as TIC

Presencial: 36h

A distancia: 64h

N° de Cursistas
Ano Municipio N° de Turmas
Matriculados Concluintes
Coromandel 01 22 16
2012
Monte Carmelo 01 36 19
Total 02 58 35

Fonte: SIPI/2013

Os dois cursos foram tomados como referéncia porque sao cursos voltados
para a incorporacédo das TIC na sala de aula. Visam atender a formacao basica do
professor em tecnologia em educagdo. Os materiais do curso de Introdugcédo a
Educacao Digital visam “ampliar a aprendizagem dos professores e gestores sobre
midias e tecnologias, manejo do computador e de alguns programas do sistema
operacional Linux Educacional e ainda a busca de possibilidades de aproveita-la no
cotidiano e na pratica pedagogica”. (IED — Guia do Cursista, 2009, p. 12). Ja o curso
Tecnologia na Educacédo — Aprendendo e Ensinando com as TIC visa ampliar os
conhecimentos dos professores e gestores, proporcionando a evolugéo da pratica
pedagodgica com a aplicacdo dos saberes com turmas de alunos. Com uma carga
horaria maior e atividades a distancia, tem como objetivo “ampliar a fundamentagéao
tedrica acerca da Pedagogia de Projetos, proporcionando a oportunidade de os
cursistas esclarecerem duvidas, curiosidades, inquietagdes (...) com, a0 menos uma
aplicacdo com seus alunos”. (TIC — Guia do Cursista, 2010, p.10)

O NTE Monte Carmelo, em 2010, formou apenas uma turma de Introducéo a
Educacao Digital e atendeu a uma pequena demanda de cursistas. Em 2011, mais
uma turma do mesmo curso foi formada, mas ainda com um pequeno numero de
cursistas. Somente em 2012 é que houve um aumento no numero de turmas (4) e
matriculas (89). Foi também em 2012 que o Curso de Tecnologia na Educagdo —
Aprendendo e Ensinando com as TICs passou a ser oferecido pelo NTE atendendo

duas turmas com um total de 58 cursistas matriculados.
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De acordo com a equipe de formadores do NTE de Monte Carmelo, os cursos
oferecidos as escolas sdo de livre opgdo e n&o existe uma obrigatoriedade de
participacdo dos docentes, assim como também n&o existe um compromisso formal
entre cursistas, escola e NTE, que determine que os concluintes dos cursos se
tornem multiplicadores nas escolas capacitando outros professores. Entretanto
busca-se trabalhar com a gestdo das escolas para que os professores sejam
incentivados continuamente a participarem dos cursos e a utlizarem os
conhecimentos adquiridos em sua pratica, e que com isso, 0 numero de
interessados aumente cada vez mais.

Como estratégias para a formacédo e organizagado de turmas, 0s cursos sao
divulgados e é oferecido um numero de vagas determinadas por escola. Os gestores
escolares sédo responsaveis pela divulgacdo dos cursos na escola, e ainda por
incentivar a participagdo e distribuir as vagas entre os docentes, considerando o
interesse destes em participar. Feito isso, o gestor (ou o coordenador pedagogico da
escola) envia ao NTE a lista de inscritos. O NTE de Monte Carmelo busca formar
turmas distintas nos turnos matutino e vespertino visando atender a demanda. No
caso dos cursos do Proinfo Integrado, que s&o cursos semipresenciais, a carga
horaria presencial € relativamente menor do que a carga horaria a distancia. Dessa
forma os docentes podem participar dos encontros presenciais fora do seu horario
de trabalho, uma vez que ndo ha dispensa de aulas dos alunos. Para cumprir a
carga horaria a distancia o professor se organiza conforme sua disponibilidade e
realiza as atividades (previstas no curriculo do curso) que s&o apresentadas e
discutidas em cada encontro presencial.

Para os formadores, com os cursos do PROINFO houve uma melhora nos
resultados da formacgao na pratica dos professores. Entretanto, o que se percebeu
foi que o Curso de Introdugdo a Educacédo Digital (40h) ndo propiciou uma melhora
tdo significativa quanto o Curso de Tecnologias na Educagédo (100h). Foi possivel
perceber que o segundo curso aborda de forma mais aprofundada a aprendizagem
com as TIC na sala de aula e contém atividades que envolvem a pratica e a reflexao
sobre a pratica, e visa o desenvolvimento de projetos que integram as TIC no
processo de ensino e aprendizagem. Em entrevista concedida em 12 de novembro
de 2012, uma das formadoras do NTE de Monte Carmelo que atuou com ambos os
cursos em 2011 e 2012, relatou que, como resultado do curso de 100h, os

professores conseguiram planejar aulas e realizar projetos com os alunos no
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laboratdrio de informatica. A partir desse trabalho, os professores trouxeram para os
encontros presenciais do curso suas experiéncias, suas duvidas e suas dificuldades.
Segundo a formadora essas experiéncias puderam ser discutidas e analisadas a luz
das teorias contidas no material.

Por outro lado, ha um dado que precisa ser considerado na formagao do
PROINFO oferecida pelo NTE de Monte Carmelo: o indice de desisténcia de
cursistas ao longo dos cursos. Apesar de haver um interesse inicial, um numero
significativo de cursistas acaba desistindo apods o inicio da formagdo. Os dados de
matricula e de conclusdo por ano em cada curso ofertado pelo NTE de Monte
Carmelo demonstram que nem todos os matriculados concluem os cursos, conforme

os graficos a seguir.

Grafico 1:

Introducao a Educacao Digital
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Periodo de realizagdo do Curso
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Grafico 2:

Tecnologia na Educagéo -
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O que se percebe é que existe um indice de evasao bastante significativo em
ambos os cursos. No curso de Introdugcdo a Educacdo Digital, apenas no ano de
2010, primeiro ano em que se ofereceu o curso, a conclusao foi de 100%.
Importante lembrar que o numero de matriculas naquele ano foi de apenas 7
cursistas. A proporcdo que se ampliou o nimero de matriculados no curso,
aumentou também o numero de desistentes. No ano de 2012, o indice de
desisténcia foi de 24%. Apesar de que mais professores tiveram acesso ao curso,
alguns acabaram nao chegando ao final.

No curso de Tecnologia na Educacgéo, realizado apenas em 2012, o indice de
desisténcia foi ainda maior: 40% dos professores ndo concluiram. Interessante
observar que, mesmo esse tipo de curso sendo mais voltado para a pratica de sala
de aula e para ajudar o professor na incorporagdo das TICs no ensino e na
aprendizagem, a ades&o ainda é relativamente pequena e nem todos conseguem
concluir da forma esperada.

Ao analisar os indices de evasao nos referidos cursos, considerando a nossa
experiéncia como formadora do NTE, uma das hipdteses levantadas € que os
professores encontram pelo menos dois tipos de dificuldades quando decidem se
capacitar: a primeira diz respeito ao fato de que aprender a utilizar as tecnologias em
sala de aula requer — e n&o ha como negar — um dominio basico do computador, ou
seja, € preciso saber manusear as ferramentas computacionais de forma adequada.

Alguns professores, mesmo se propondo a fazer os cursos, ndo conseguem
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aprender essa parte tdo rapidamente como esperavam e, por considerarem algo
muito dificil, desistem. A segunda dificuldade encontrada pelos professores é a falta
de tempo para se dedicar aos cursos. Com uma carga horaria a disténcia, o
professor precisa reservar algumas horas do seu tempo para realizar leituras e
atividades praticas no computador. Essas atividades sdo continuadas nos momentos
presencias e sdo fundamentais para que haja aprendizagem. No entanto, muitos
professores tém dupla jornada de trabalho e outras ocupagbes. Por isso, eles
acabam priorizando outras atividades de sua fungédo e ndo conseguem acompanhar
o andamento do curso. E possivel inferir também que o numero relativamente
pequeno de adesao também pode ser relacionado com essas dificuldades.

Para os formadores do NTE, os professores ndo se mostram muito motivados
para participarem das capacitacbes. Existe um nitido desinteresse, que o0s
formadores atribuem ao pouco tempo que o professor tem para estudar e também
ao desconhecimento da utilidade das tecnologias para sua pratica. Para a
outra formadora entrevistada, a Formadora 2, quando o professor vé que ele tera
que disponibilizar, além do tempo para a aula pratica ali com o formador, mais tempo
para fazer as atividades a distancia, ele costuma desistir. Para ela, como o professor
trabalha quase sempre em dois ou trés turnos e em escolas diferentes, acaba
ficando pesado assumir essa parte de se dedicar aos estudos.

Quando eu fui formadora eu percebi que na primeira conversa que
a gente finha com a furma, quando a gente falava que eles teriam
que estudar em casa, eles achavam pesado e ndo voltavam para o
segundo encontro. (Formadora 2)

Ja a Formadora 1 atribui o indice de evasao ao pouco conhecimento que o
professor tem na parte da tecnologia. Para ela, o professor acha os cursos
avancados, apesar de os mesmos serem considerados basicos. No caso do
professor alfabetizador, a questao ainda é mais grave:

Penso que o alfabetizador ainda estd caminhando lentamente em
diregdo ao conhecimento das tecnologias. Entdo acho que a evasdo
se dd por isso. E também tem a questdo de ser autodidata, que eu
acredito que esses alfabetizadores mais antigos ndo tém isso. Ele
vai para o curso ndo porque quer aprender, mas por outras
questdes, como exigéncia da instituigdo, avaliagdo de
desempenho... ai ele percebe que aquilo realmente ndo € para ele e
evade. (Formadora 1)
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Com isso percebe-se que a participacao dos professores nos cursos nem
sempre € motivada pela busca do conhecimento em tecnologias para o
aprimoramento de sua pratica, mas por fatores aleatérios e até mesmo por questdes
impostas pela gestdo da escola. Esses fatores aliados as dificuldades de
aprendizagem e ao pouco tempo disponivel para estudo causam o abandono dos
Cursos.

Assim, é possivel perceber que mesmo que haja oferta de cursos para que os
professores, em especial os alfabetizadores, possam se desenvolver para usar as
TIC na sala de aula, fatores internos e externos ao profissional interferem na sua

participacdo nesses cursos causando o desinteresse e a consequente evasao.

1.4. Contextualizagado das Escolas Estaduais de Anos Iniciais da SRE de Monte
Carmelo

Conforme ja mencionado em tépico acima, a SRE de Monte Carmelo possui
poucas escolas e ainda assim, nem todas possuem Ensino fundamental — Anos
Iniciais. O quadro, abaixo, apresenta um subconjunto do quadro 1, cujos dados sao
relativos as escolas que possuem o Ensino Fundamental — Anos Iniciais, de cada

municipio da SRE de Monte Carmelo.

Quadro 5: Escolas que possuem o Ensino Fundamental — Anos Iniciais dos

municipios da SRE de Monte Carmelo

Abadia dos Dourados * |0 0 0
Cascalho Rico * 0 0 0
Coromandel 8 1133 63
Douradoquara * 1 137 6
Estrela do Sul 1 157 7
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Grupiara * 1 97 5
Monte Carmelo 6 1985 91
Romaria * 0 0 0
TOTAL 17 3509 172

Fonte: Educacenso/2013
* Municipio em que os anos iniciais sao atendidos pela rede municipal

Do total de escolas estaduais de Anos Iniciais do ensino fundamental, a
maioria se encontra nos municipios de Coromandel e Monte Carmelo, sendo que
nessas escolas se concentra o maior numero de alunos e docentes da jurisdicdo da
SRE. Nos municipios onde n&o ha escolas estaduais que atendem aos anos iniciais,
esse atendimento a demanda é feito pela rede municipal.

As escolas que atendem aos anos iniciais do ensino fundamental, conhecidos
também como primeiro ciclo, tém como foco do trabalho a alfabetizagdo. Atendem
alunos de 6 a 10 anos de idade e s&o organizadas em dois ciclos de aprendizagem:
o ciclo da alfabetizacdo e o ciclo complementar. Considerada uma etapa
fundamental do processo de escolarizacdo das criangas, a alfabetizagcdo tem sido
alvo de diversos estudos e pesquisas nas ultimas décadas. Desde a criacdo da Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDBEN 9394/96 o direito a
aprendizagem e, consequentemente o direito de ser alfabetizado na faixa etaria
adequada (até 8 anos de idade), vem ganhando forga nas discussdes e debates
nacionais, assim como nas politicas publicas educacionais. De acordo com as
Diretrizes Curriculares Nacionais — DCN, os trés anos iniciais do Ensino
Fundamental sdo um bloco pedagdgico ou um ciclo sequencial ndo passivel de
interrupgcdo, e deve assegurar, além das oportunidades de sistematizacédo e
aprofundamento das aprendizagens basicas, a alfabetizacdo e o letramento
(BRASIL, 2013). Nesse sentido, o curriculo das escolas de anos iniciais esta
organizado em fungéo de garantir a alfabetizacdo dos alunos na idade certa.

O Programa de Avaliagédo da Alfabetizagdo — PROALFA faz parte do Sistema
Mineiro de Avaliacdo — SIMAVE e avalia o nivel de alfabetizacdo dos alunos que
concluem o ciclo de alfabetizag&o. Seu objetivo é verificar os niveis de alfabetizagao
alcangados pelos alunos dos anos iniciais do Ensino Fundamental, da rede publica,

sendo censitaria no 3° ano. Os resultados sdo usados para embasar as intervencdes
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necessarias no processo de alfabetizagdo/letramentos dos alunos.'”® A partir do
resultado do desempenho dos alunos, é calculada a proficiéncia média de cada
escola. Além da proficiéncia, o resultado dos alunos também é distribuido em niveis
de aprendizagem (recomendavel, intermediario e baixo) conforme definido em uma
escala de proficiéncia em relacdo as competéncias de alfabetizacdo esperadas para
alunos de 8 anos de idade.

A primeira avaliagao da alfabetizagdo em Minas Gerais ocorreu em 2005 e as
escolas estaduais da SRE de Monte Carmelo participam desde o inicio da sua
implementagéo, realizando as avaliagdes anualmente. O quadro a seguir mostra os
resultados de desempenho e proficiéncia média das escolas (Anos Iniciais — EF) da
SRE de Monte Carmelo nas avaliagbes do PROALFA nos ultimos anos (2009 a
2012)

Quadro 6: Resultados de desempenho e proficiéncia média das escolas (Anos
Iniciais — EF) da SRE de Monte Carmelo nas avaliacbes do PROALFA (2009 a
2012)

Recomendavel

Intermediario 14% 4% 1,7% 3,1%

Baixo 8% 1% 0,3% 3,1%

Fonte: CAED — Boletim de Resultados/PROALFA

Pode-se perceber que os resultados apresentados no grafico apresentam
uma proficiéncia alta e sao relativamente estaveis, com pequenas variacbes ano a
ano. Esses resultados ratificam os dados do IDEB e da aprendizagem dos alunos
das escolas de ensino fundamental — anos iniciais de cada municipio da SRE de
Monte Carmelo, que ja foram apresentados no toépico 1.2 na contextualizagdo das

escolas estaduais.

1.5. Aimplementagao do PROINFO na alfabetizacao: Dados da pesquisa

13 Fonte: http://www.simave.caedufjf.net/proalfa/ Acesso em 30 out 2013.
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Para compreender a questdo do uso das TIC e o papel da politica publica
PROINFO na alfabetizacdo, a pesquisa foi realizada em escolas de anos de iniciais
e com os professores que atuam especificamente nos trés primeiros anos da
alfabetizac&o. Este topico traz a sintese dos dados obtidos nas escolas e o perfil de
atuacao dos professores em relagcdo a implementacdo do PROINFO nessas escolas.

1.5.1. Descricdo das escolas pesquisadas

Para descrever as escolas de anos iniciais pode-se partir de uma
compreensao da alfabetizacdo e do letramento. Este € o foco do trabalho
desenvolvido nesse tipo de escola. O ciclo inicial, de 3 anos, se destina ao
desenvolvimento de capacidades que envolvem a aprendizagem da leitura e da
escrita, ou seja, esse é o tempo de alfabetizar os alunos. Ja os dois anos do Ciclo
Complementar, tem como objetivo consolidar o processo de alfabetizagdo. Aquelas
capacidades que foram trabalhadas durante a alfabetizacdo devem ser
aprofundadas neste ciclo para que a crianga possa ser considerada plenamente
alfabetizada. Para Soares,

tornar-se alfabetizado, adquirir a ‘tecnologia’ do ler e escrever e
envolver-se nas praticas sociais de leitura e de escrita — tem
consequéncias sobre o individuo, e altera seu estado ou condicéo
em aspectos sociais, psiquicos, culturais, politicos, cognitivos,
linguisticos e até mesmo econdmicos; (SOARES, 2009, p. 18)

A alfabetizagédo pode ser entendida como um processo amplo e abrangente, e
que esta intrinsecamente ligada ao desenvolvimento do individuo como integrante
de uma sociedade. Para Soares (2009), o processo de alfabetizagdo € complexo e
envolve tanto a apropriagdo do Sistema de Escrita Alfabética — SEA quanto o
letramento, que, segundo a autora, se refere ao estado ou condi¢do que o individuo
ou um grupo social adquire como consequéncia de ter se apropriado do SEA. Dessa
forma, as praticas de salas de aula de alfabetizagdo devem ser dinamicas e garantir
a alfabetizagdo e o letramento dos alunos.

Se o letramento envolve as praticas sociais de leitura e escrita, € necessario
considerar as possibilidades que as tecnologias de informagcdo e comunicagao
representam, atualmente, para a pratica pedagdgica do professor alfabetizador. E
nesse sentido que o PROINFO, como politica publica educacional, pode contribuir
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para que a escola seja um lugar de desenvolvimento do letramento e possibilitar que
as tecnologias presentes na escola sejam concebidas como aliadas do professor
para que ele consiga alcangar seu objetivo de alfabetizar lefrando os seus alunos.

Para compreender a implementacdo das TIC na alfabetizagdo em escolas
estaduais de anos iniciais da SRE de Monte Carmelo, foram pesquisadas cinco
escolas escolhidas entre as dezessete que fazem parte da jurisdicdo de Monte
Carmelo. Para conseguir uma boa representatividade, a amostra foi selecionada
com base em alguns critérios como: n° de alunos e turmas, nivel de ensino e
localizagao da escola. A amostra ficou assim definida: (i) uma escola de fora da sede
da SRE localizada num dos menores municipios da jurisdi¢do e a unica que atende
a todos as etapas de ensino; (i) uma escola localizada na sede da SRE e que
atende a todo o ensino fundamental e possui um numero consideravel de alunos; (iii)
uma escola localizada na sede da SRE, em bairro préximo ao centro, que atende
apenas anos iniciais, possuindo um numero consideravel de alunos; (iv) uma escola
localizada na sede da SRE, em bairro periférico, que atende apenas anos iniciais e
possui um numero pequeno de alunos e (v) uma escola localizada na sede da SRE,
que atende somente anos iniciais. Esta escola €, atualmente, a menor escola de
Ensino Fundamental — Anos Iniciais em numero de alunos que a SRE de Monte
Carmelo possui.

A seguir apresento a descricdo das cinco escolas pesquisadas a partir de
dados do Censo Escolar 2013 e de respostas ao questionario aplicado ao gestor de
cada escola em uma pesquisa realizada em novembro de 2013:

1 — Escola A: Localizada em um municipio pequeno, situado a 80 km da sede da
SRE de Monte Carmelo, atende ao Ensino fundamental — Anos Iniciais e Finais e ao
Ensino Médio. Possui o total de 329 alunos, sendo que 137 estdo matriculados nos
anos iniciais do Ensino fundamental. Apenas 3 professores atuam na alfabetizacao,
ja que a escola possui apenas 3 turmas do Ciclo da Alfabetizagao (1°, 2° e 3° ano). A
escola possui um laboratorio de informatica do PROINFO com 14 computadores
com o Sistema Operacional Linux Educacional. Possui acesso a internet e outros
equipamentos tecnolégicos como projetor multimidia, lousa digital, TV e DVD, radio,
etc. O laboratério da escola é usado raramente pelos professores em atividades
diversas como: pesquisa com alunos e jogos. A escola ndo desenvolve nenhum

projeto interdisciplinar envolvendo o uso do laboratério de informatica. Dos 24
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professores que atuam na escola, 10 participaram de curso de formagao para o uso
de tecnologias na educagao nos ultimos trés anos.

2 — Escola B: Localizada no municipio sede da SRE de Monte Carmelo, atende ao
Ensino fundamental — Anos Iniciais e Anos Finais. Situada em um bairro distante do
Centro, a escola possui o total de 547 alunos, sendo que 385 estdo matriculados nos
anos iniciais do Ensino fundamental. S&o 7 professores atuando em turmas de
alfabetizagcédo (1°, 2° e 3° ano). A escola possui um laboratério de informatica do
PROINFO com 17 computadores com o Sistema Operacional Linux Educacional.
Possui acesso a internet e outros equipamentos tecnologicos como projetor
multimidia, lousa digital, TV e DVD e data show. O laboratério da escola é usado
quinzenalmente pelos professores em atividades diversas com os alunos: pesquisa,
jogos matematicos, alfabetizac&o, outros. A escola ndo desenvolve nenhum projeto
interdisciplinar envolvendo o uso do laboratério de informatica. Dos 31 professores
que atuam na escola, 12 participaram de curso de formagdo para o uso de
tecnologias na educagao nos ultimos trés anos.

3 — Escola C: Localizada na sede da SRE de Monte Carmelo, atende apenas ao
Ensino fundamental — Anos Iniciais. Situada em bairro proximo ao centro, possui o
total de 306 alunos. 7 estdo no Ciclo da alfabetizagdo. (1°, 2° e 3° ano). A escola
possui um laboratério de informatica do PROINFO com 16 computadores com o
Sistema Operacional Linux Educacional. Possui acesso a internet e outros
equipamentos tecnolégicos como data show, lousa digital, TV e DVD e aparelho de
som. O laboratério da escola € usado semanalmente pelos professores em
atividades diversas com os alunos como: pesquisa na internet, atividades de
alfabetizacdo e jogos diversos. A escola nao desenvolve nenhum projeto
interdisciplinar envolvendo o uso do laboratério de informatica. Dos 19 professores
que atuam na escola, 8 participaram de curso de formagdo para o uso de
tecnologias na educagao nos ultimos trés anos.

4 — Escola D: Localizada na sede da SRE de Monte Carmelo, atende apenas ao
Ensino fundamental — Anos Iniciais. Situada em bairro distante do centro, possui o
total de 283 alunos. Apenas 3 professores da escola estdo no Ciclo da alfabetizacao.
(1°, 2° e 3° ano). A escola possui um laboratorio de informatica do PROINFO com 17
computadores com o Sistema Operacional Linux Educacional. Possui acesso a

internet e outros equipamentos tecnolégicos como projetor multimidia, lousa digital,
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TV e DVD. O laboratério da escola é usado semanalmente pelos professores em
atividades diversas com os alunos como: pesquisa na internet e jogos diversos. A
escola ndo desenvolve nenhum projeto interdisciplinar envolvendo o uso do
laboratoério de informatica. Dos 11 professores que atuam na escola, 10 participaram
de curso de formagao para o uso de tecnologias na educagéo nos ultimos trés anos.
5 — Escola E: Também localizada na sede da SRE de Monte Carmelo, atende
apenas ao Ensino fundamental — Anos Iniciais. Situada no entorno do centro da
cidade, possui 154 alunos. Apenas 3 professores da escola estdo no Ciclo da
alfabetizac&o. (1° 2° e 3° ano). A escola possui um laboratério de informatica do
PROINFO com 8 computadores com o Sistema Operacional Linux Educacional.
Possui acesso a internet e outros equipamentos tecnologicos como projetor
multimidia, data show e notebook, lousa digital, TV e DVD. O laboratério da escola é
usado raramente pelos professores em atividades com os alunos como: jogos
diversos. A escola ndo desenvolve nenhum projeto interdisciplinar envolvendo o uso
do laboratério de informatica. Dos 11 professores que atuam na escola, 6
participaram de curso de formagédo para o uso de tecnologias na educagdo nos

ultimos trés anos.

1.5.2. Perfil e atuacao das professoras das escolas pesquisadas

As professoras das cinco escolas pesquisadas, que atuam em turmas de
alfabetizacdo em 2013, estéo participando de um programa de formag&o continuada
de professores alfabetizadores, o Pacto Nacional pela Alfabetizacdo na Idade Certa.
E um programa oferecido pelo governo federal em parceria com estados e
municipios “que visa assegurar que todas as criangas estejam alfabetizadas até os
oito anos de idade, ao final do 3° ano do ensino fundamental”.'* Esse é um fator
importante a ser considerado quando se busca entender como os alfabetizadores
podem usar as TIC como aliadas do processo de alfabetizac&o e letramento em sala
de aula, uma vez que a formagao oferecida ao professor alfabetizador visa dar-lhe
condigdes para melhorar sua pratica pedagogica em salas de alfabetizagao.

Dessa forma, foram aplicados questionarios a todas as professoras
alfabetizadoras das escolas pesquisadas, um total de 22 (vinte e duas) professoras.

Logo apos, foram realizadas entrevistas semiestruturadas com uma professora de

4 Ver http://pacto.mec.gov.br/ Acesso em 15 de jun 2013.
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cada uma das cinco escolas, objetivando ratificar os dados obtidos no questionario e
investigar com maiores detalhes o uso das tecnologias na sala de aula, o
conhecimento de ferramentas computacionais e o uso do laboratério de informatica
na pratica pedagdgica, bem como as contribuicdes do PROINFO para o uso das TIC
na alfabetizacio.

A partir do retorno de 20 (vinte) dos 22 (vinte e dois) questionarios enviados,
foram elaborados os quadros abaixo nos quais organizamos as respostas dadas
pelas professoras alfabetizadoras.

Quadro 7: Uso das TIC e do laboratdério de informatica da escola

Motivos apresentados para as

Questéo Sim | Ndo ,
respostas negativas
Utiliza as TICs em suas aulas 19 |1 -
Conhece e utiliza o laboratério de 19 |1
informatica da escola
Falta de computadores; falta de
Considera que o laboratério de 1 lo funcionario técnico especializado para
informatica da escola € adequado dar apoio; a internet € lenta;

equipamentos estragados.

Fonte: Pesquisa realizada com professores alfabetizadores em 5 escolas estaduais de Ensino
Fundamental — Anos Iniciais da SRE de Monte Carmelo

E possivel observar no quadro acima que quase todas as professoras que
responderam ao questionario afirmam que utilizam as TIC em suas aulas assim
como utilizam o laboratério de informatica, mas quase a metade delas nao considera
o laboratério da escola adequado e justificam a resposta pela falta de infraestrutura

(equipamentos, internet) e pela falta de um funcionario que dé apoio técnico.
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Quadro 8: Aplicativos e recursos tecnoldgicos existentes na escola e utilizados pelos

professores

Aplicativo / recurso tecnolégico Quantidade de professores que utilizam
Editor de Texto 9
Editor de Desenhos 5
Editor de Apresentacgdes 4
EDUBAR — Barra educacional’ 1
Internet 16
Jogos Educativos 15
Projetor PROINFO'® 7
Data show e notebook 14
Lousa Digital 0
TV e DVD 18
Outros 1

Fonte: Pesquisa realizada com professores alfabetizadores em 5 escolas estaduais de Ensino
Fundamental — Anos Iniciais da SRE de Monte Carmelo

O quadro 8 mostra os aplicativos do laboratério de informatica, recursos
tecnoldgicos existentes nas escolas beneficiadas pelo PROINFO e sua utilizagao
pelos professores. De acordo com as respostas ao questionario, os recursos mais
utilizados sao TV e DVD, seguidos de Internet e jogos educativos (laboratério de
informatica) e ainda o Data show. Interessante observar que apenas uma professora
diz utilizar a EDUBAR (Barra educacional que contém conteudo educativo, existente
no Sistema Operacional dos computadores do Laboratério PROINFO) e nenhuma

professora utiliza a lousa digital (equipamento recebido pelas escolas em 2013).

'S Barra superior que aparece na pagina inicial do Sistema Operacional e contém icones que servem
como atalho para o acesso a aplicativos e sites especificos da Educagéo.

'6 Projetor Multimidia desenvolvido pelo MEC que, além de projetar imagens, € um computador com
CD/DVD, acesso a Internet WI-FI, audio, microfone e USB, dentre outros servigos que o sistema
operacional livre proporciona para o usuario.
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Quadro 9: Formacéao de professores e agdes do PROINFO Integrado

Curso realizado
Questéo Sim Néo pelo NTE de
Monte Carmelo

Participou de alguma formacgéo (curso de 15 5 14
capacitacdo) em Tecnologias em Educagéao

_ Sim, Sim, _
Questbes _ Néo
muito | pouco

A formacéo contribuiu para o uso do laboratorio

_ _ _ 3 7 5
de informatica na alfabetizacao
Tem dificuldade para integrar as TIC na pratica 0 15 5
pedagogica
Considera que o Portal do Professor (MEC) 5 1 )
pode auxiliar sua pratica de sala de aula
Sim,

_ Sim, e| mas _
Questéo . ~ Néao
utilizo | néo

utilizo

Conhece o Portal do Professor (MEC) 15 3 2

Fonte: Pesquisa realizada com professores alfabetizadores em 5 escolas estaduais de Ensino
Fundamental — Anos Iniciais da SRE de Monte Carmelo

Quanto as respostas sobre a formagao de professores e acdes do PROINFO
integrado, pode ser observado no quadro 9 que a maioria das professoras
respondentes (15) ja participou de algum curso de capacitagdo em tecnologias na
educacao, e quase todas dizem que o curso foi realizado pelo NTE de Monte
Carmelo. Sendo assim, € possivel concluir que a formagdo a que as professoras
tiveram acesso, esta inserida nas agdes do PROINFO. Entretanto, quando
perguntadas se a formagao contribuiu para o uso do laboratério de informatica na
alfabetizacao, 7 professoras consideram que contribuiu pouco e 5 responderam que

nao contribuiu. Apenas 3 professoras consideram que a formacéo contribuiu muito.
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Quanto a integragéo das TIC na pratica pedagdgica, nenhum das respondentes diz
ter muita dificuldade, mas a maioria (15) diz ter alguma dificuldade.

Sobre o Portal do Professor do MEC, ambiente colaborativo que faz parte do
PROINFO Integrado, apenas duas professoras responderam que ndo conhecem e
os 18 professoras que dizem conhecer o portal consideram que ele pode auxiliar em
sua pratica de sala de aula, ainda que 12 delas considerem que pode auxiliar pouco.
No quadro a seguir estao relacionadas as atividades que podem ser realizadas no
Portal do Professor e a quantidade de professoras que, de acordo com as respostas

do questionario realizam essas agdes.

Quadro 10: Agdes realizadas no Portal do Professor (MEC)

Quantidade de
Acédo
professores
Produzir e compartilhar sugestdes de aula 7
Acessar informacgdes diversas sobre a pratica educacional 10
Acessar e baixar colecédo de recursos multimidia 0
Informar-se sobre cursos e acessar materiais de estudo 8
Interagir e colaborar com outros professores 1
Acessar outros conteudos e links relacionados a educagao 10

Fonte: Pesquisa realizada com professores alfabetizadores em 5 escolas estaduais de Ensino
Fundamental — Anos Iniciais da SRE de Monte Carmelo

Observa-se no quadro 10 que, das 15 professoras que dizem utilizar o portal,
a maior parte utiliza o portal para acessar informacdes diversas sore a pratica
educacional ainda para acessar conteudos e links relacionados a educacéo. Por
outro lado, nenhuma das professoras que respondeu ao questionario utiliza o portal
para acessar e baixar colegcdo de recursos multimidia e apenas uma professora
respondeu que utiliza para interagir e colaborar com outros professores.

Considerando os dados obtidos pelo questionario aplicado as professoras
alfabetizadoras, pode-se observar que quase a totalidade das professoras das 5
escolas pesquisadas utiliza de alguma forma as TIC na sua pratica de sala de aula e
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faz uso do laboratério de informatica da escola para isso, apesar de grande parte
considerar que 0 mesmo ndo é totalmente adequado. Ao abordar a formacdo em
tecnologias em educagdo, fica evidente que, mesmo participando dos cursos
oferecidos pelo NTE de Monte Carmelo, algumas consideram que a formagao pouco
ou nada contribuiu para o uso do laboratorio de informatica em suas aulas e a
maioria ainda tem dificuldades para integrar as TIC na sua pratica pedagdgica.
Quanto ao Portal do Professor, as respostas das professoras evidenciam que a
maioria o conhece, porém ele parece ser subutilizado. As potencialidades do portal
como recurso criado para auxiliar a pratica do professor, propiciar a interatividade e
a colaboragao, bem como meio de disponibilizar materiais multimidia que podem ser
utilizados em sala de aula, ainda ndo sao aproveitadas por aqueles que dizem
utiliza-lo.

Para conhecer melhor e mais profundamente os dados que foram
apresentados por meio das respostas dos professores ao questionario, foram
realizadas também entrevistas semiestruturadas com algumas professoras
alfabetizadoras das escolas pesquisadas. Elas responderam questdes sobre 0 uso
das TIC e do laboratério de informatica nas aulas de alfabetizagdo; sobre os cursos
oferecidos pelo NTE de Monte Carmelo e suas contribuicbes para a pratica os
professores; e ainda sobre as possiveis dificuldades que professores alfabetizadores
podem encontrar para integrar as TIC em suas praticas de sala de aula. Cinco
professoras, sendo uma de cada escola pesquisada, se dispuseram a participar da
entrevista. ldentificaremos essas professoras pelas escolas a que elas pertencem,
sendo: professora da escola A; professora da escola B; e assim sucessivamente.

Os dados obtidos por meio dos questionarios aplicados anteriormente nessas
escolas, em sua maioria, se confirmaram nas entrevistas. Todas as entrevistadas
apontaram como causas das dificuldades que encontram para integrar as TIC na
sala de aula, a falta de maquinas suficientes para todos os alunos e também o fato
de nédo ter um profissional na escola que lhes dé o suporte técnico durante o uso do
laboratorio. Elas consideram que o laboratério € inadequado do ponto de vista
técnico.

(...) no caso da minha escola, eu acho que falta uma pessoa, um
suporte, um recurso humano para auxiliar na parte técnica junto
com os alunos, por exemplo, sdo vdrios alunos e poucos
computadores. (Professora da Escola B)
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Outro fato apontado nas entrevistas que confirma as respostas dadas ao
questionario, € a falta de manutencdo dos computadores que constantemente “dao
defeito”.

O que acontece é que muitas vezes faltam computadores, o
laboratdrio tem poucos e os poucos que tem ainda ddo defeito. E
como temos muitos alunos, fica dificil usar o laboratério.

(Professora da Escola C)

O fato de os laboratérios terem numero limitado de computadores e as turmas
terem um grande numero de alunos parece incomodar bastante aos professores que
consideram esse fator um entrave para o desenvolvimento das atividades com as
TIC.

Outro ponto em comum a todos os entrevistados € que, quando perguntados
sobre quais atividades desenvolvem com alunos nos laboratérios, todos o utilizam
para pesquisas e leituras de textos nas aulas de Lingua Portuguesa e jogos
educativos tanto para Lingua Portuguesa quanto para Matematica. As falas nas
entrevistas ratificam as respostas dadas ao questionario do gestor (ver perfil das
escolas pesquisadas) e também as respostas ao questionario do professor (ver
quadro 8). Em relacao a utilizagdo das TIC e do laboratorio de informatica nas aulas
e de que forma isso ¢ feito, quatro das cinco professoras entrevistadas disseram que
usam o0s jogos educativos nas atividades de alfabetizagdo. Abaixo, trechos das
respostas dadas:

Sempre levo os alunos ao laboratério e eles jogam os joguinhos que
tem ld. (Professora da Escola A)

Sdo vdrias atividades. Tem as leituras que a gente faz no
computador, tem jogos, cruzadinhas, pesquisas, né. Tem o jogo de

memoria... onde as criangas puxa o ‘“desenhinho”, coloca...
(Professora da Escola B)

Nas aulas de informdtica eu uso jogos educativos tanto em
Matemdtica quanto em Lingua Portuguesa. (Professora da Escola C)

Sdo vdrias formas (...) jogos de adigcdo e subtragdo de acordo com
os nuimeros trabalhados. (Professora da Escola E)

Em relacdo aos cursos do Proinfo, as entrevistas revelaram que pelo menos

trés professoras consideram que os cursos contribuiram pouco para sua pratica.
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Elas ressaltaram a parte instrumental como principal foco do curso e reforcaram que
ha necessidade de continuidade.

a gente precisa estar buscando aprender um pouquinho mais,
porque eu tenho o bdsico da informdtica, ai aprendi mais um
pouquinho |d, mas parece que ndo € o suficiente. Ld foi uma carga
hordria curta, acho que seria necessdrio ter mais formagdo nessa
parte, né? Pra gente dominar mais a tecnologia de forma
continuada. Porque, por exemplo, a gente trabalhou com slide, mas
foi muito rdpido e eu ndo aprendi a trabalhar com slide. Entdo
acho que a gente precisa de uma formagdo continuada pra gente
dominar mais. (Professora da Escola B)
Uma das professoras entrevistadas disse que o Proinfo € complexo.

Acho o Proinfo um pouco complexo, dd muito problema. Se fosse
Windows a gente teria mais facilidade. (Professora da Escola E).

Ela se referiu, na verdade, ao sistema operacional do laboratorio de
informatica do Proinfo que é o Linux Educacional. O fato de ter um sistema
operacional em software livre aparece, na maior parte das vezes, como um
problema para os professores que tem pouca ou nenhuma familiaridade com esse
tipo de sistema.

E importante mencionar que todas as entrevistadas acreditam na importancia
do uso das TIC na alfabetizagdo e na importancia do PROINFO como uma politica
publica que pode contribuir para isso. No entanto, elas ressaltam que existem
fatores que dificultam esse uso como a infraestrutura inadequada dos laboratorios, o
numero elevado de alunos por turma e a falta de um profissional técnico no
laboratorio para ajudar durante as aulas. Em relagdo a formagéo do professor, todas
acreditam que a mesma deve ser mais completa e voltada para a pratica de sala de
aula e também disseram que o processo de formagao deve ter continuidade.

A partir dos dados coletados nos questionarios e as entrevistas realizadas
com os professores das escolas pesquisadas, o préximo capitulo traz a analise da
implementagdo do PROINFO nas escolas da SRE de Monte Carmelo e suas
contribuigdes para a insergdo das TIC na pratica de professores alfabetizadores,
considerando os cursos de formagdo em tecnologias em educagédo, as dificuldades
dos professores, e os desafios enfrentados pelas escolas e pelo NTE de Monte
Carmelo. Para esta analise utilizo as teorias acerca do uso de TIC na educacéo e as
informagdes obtidas, principalmente, nos questionarios e entrevistas aplicados aos
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docentes e também aos formadores do NTE. Nessas analises, abordo, em primeiro
lugar, as possibilidades de uso das TIC na alfabetizacdo e o uso dos laboratorios de
informatica pelos professores das escolas e, com base nas informacdes obtidas,
busco conhecer as ferramentas mais utilizadas e como elas contribuem para a
alfabetizacdo e o letramento dos alunos em sala de aula, assim como as
dificuldades enfrentadas pelos professores e pelas escolas. A seguir, analiso a
importancia da formacgao continuada do professor alfabetizador para o uso das TIC e
o PROINFO Integrado como uma politica publica que tem como um dos seus
objetivos promover essa formagéo. Para finalizar, analiso o papel do NTE de Monte
Carmelo dentro da politica e suas acdes para auxiliar as escolas e os professores na
integracdo das TIC no ensino de forma a contribuir com a alfabetizacdo e o
letramento dos alunos, propondo, ao final, um plano de ag¢do para a formacao
docente.
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2. O PROINFO E AS TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO (TIC)
NA ALFABETIZAGAO — O CASO DAS ESCOLAS ESTADUAIS DE ANOS INICIAIS
DA SRE DE MONTE CARMELO

Este capitulo se destina a apresentar algumas consideragdes sobre a
alfabetizac&o, o letramento e os multiletramentos visando a uma analise desses
conceitos e a repercussido destes em contexto de expanséo das TIC na educacao,
mais especificamente nas salas de aula de alfabetizagdo. Apresenta ainda uma
abordagem mais profunda da pratica dos professores alfabetizadores e sua relagao
com as TIC, analisando a formag&o continuada no contexto do Proinfo Integrado,
com base nos resultados da pesquisa e nas ag¢des desenvolvidas pelo NTE de
Monte Carmelo.

O objetivo desse capitulo é proporcionar uma reflexdo sobre a formagéao
inicial e continuada de professores alfabetizadores e sua relagcdo com a pratica
pedagogica destes no que diz respeito ao uso das TIC no processo de alfabetizagao
das criangas.

2.1. Alfabetizacao, Letramento e multiletramentos.

Pensar sobre a alfabetizagdo no século XXI é pensar no conceito de
letramento e, mais recentemente, em multiletramentos. Estes termos sugiram e vao
sendo gradativamente incorporados ao nosso vocabulario a medida que estudos e
pesquisas nos mostram que o processo de alfabetizacdo € muito mais do que a
apropriacdo do sistema de escrita. No processo de alfabetizacdo também se deve
considerar a capacidade que o alfabetizando desenvolve de usar a lingua em
situacdes sociais. A isso se convencionou chamar de letramento. De acordo com
SOARES (2009), a partir da segunda metade dos anos 1980, a palavra letramento
surge no Brasil incorporando-se ao vocabulario da educagédo e das Ciéncias
Linguisticas e torna-se cada vez mais frequente no discurso dos especialistas da
area. Ainda de acordo com a autora, o surgimento desse termo se deve as novas
demandas sociais de uso da leitura e da escrita que ocorreram no Brasil em fins do
século XX. Com as mudancas na forma de perceber o processo de aquisi¢ao da

leitura e da escrita o termo letramento passou a ser utilizado junto com o termo
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alfabetizacdo. O ato de alfabetizar passou a ser considerado um processo mais
amplo e dindmico. Novas formas de ensinar a lingua passaram a ser discutidas
pelos especialistas e a fazer parte da formacgao de alfabetizadores no Brasil.

Mais recentemente, um novo conceito aparece para designar os letramentos
presentes em nossa sociedade: os multiletramentos. O termo, assim como a
necessidade de se pensar em uma educacao linguistica contemporanea, surgiu pela
primeira vez em 1996, em um manifesto que resultou de um coléquio em Nova
Londres, Connecticut (EUA).

(...) nesse manifesto, o grupo afirmava a necessidade de a escola
tomar a seu cargo os novos letramentos emergentes na sociedade
contemporanea, em grande parte — mas ndo somente — devido as
novas TIC. (ROJO, 2012, p.12)

Segundo Rojo (2012) o conceito de multiletramentos articulado pelo Grupo de
Nova Londres aponta para dois tipos de multiplos que as praticas de letramento
contemporaneo envolvem: as multiplas linguagens e a diversidade de culturas e
significacdbes contemporéneas. Diferentemente do conceito de letramentos
(multiplos), o termo “multiletramentos” se refere tanto a multiplicidade cultural das
populagdes quanto a multiplicidade semidtica de constituigdo de textos por meio dos
quais ela se informa e se comunica (ROJO, 2012, p.13). Nesse estudo interessam-
nos especialmente a multiplicidade de linguagens, modos ou semioses nos textos
em circulag&o social, em especial os digitais, aqueles que emergiram com as TIC. As
praticas de leitura e escrita em nossa sociedade evidenciam-se cada vez mais
diversas e isso requer dos alunos em fase de alfabetizagdo o dominio das
modalidades de linguagens. E desejado que o aluno da alfabetizacdo seja capaz de
se apropriar do Sistema de Escrita Alfabética (SEA) ao mesmo tempo em que
compreende 0 seu uso nas praticas sociais de comunicagao.

Diante dessas novas exigéncias que os textos contemporéneos nos trazem
torna-se necessario repensar as praticas de alfabetizacdo e letramento, fazendo
com que a sala de aula se torne um lugar de experimentagdo das novas e diversas
linguagens incluindo praticas pedagogicas que envolvam o uso das TIC. Nesse
sentido, alfabetizar para os usos sociais da lingua esta ligado ao uso da “pedagogia
dos multiletramentos” (ROJO, 2012, p. 12). Os alunos em fase de alfabetizagao

vivem imersos em uma sociedade marcada pela presencga das (novas) tecnologias,
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dispositivos e ferramentas digitais que propiciam a circulagdo de multiplos signos
linguisticos e diversidade de textos.

A pedagogia dos multiletramentos vem ao encontro do que se espera do
processo de alfabetizagao, pois é possivel que a crianga ao chegar a escola, seja na
educacéo infantil ou nos primeiros anos do ensino fundamental, ja possua certo grau
de letramento, especialmente o letramento digital. Nesse sentido, o trabalho da
escola deve se voltar para as praticas de letramentos que existem na sociedade. As
criangas e os jovens nascidos no século 21 estdo imersos em uma multiplicidade de
linguagens e culturas e fazem parte da geragdo conhecida como “nativos digitais”,
termo usado por Prenski (2001) para definir guem nasceu em meio a essas novas
tecnologias e vive cercada por elas. Segundo o autor,

Os alunos de hoje — do maternal a faculdade — representam as
primeiras geracdes que cresceram com esta nova tecnologia. Eles
passaram a vida cercados e usando computadores, video games,
tocadores de musica digitais, cAmeras de video, telefones celulares,
e todos os outros brinquedos e ferramentas da era digital.
(PRENSKY, 2001, p. 1).

s

Sendo assim, é importante percebermos que esses jovens alunos, estando
imersos em uma cultura digital, necessitam de uma escola que considere sua cultura
e seus letramentos e que, muito mais do que isso, Ihes propicie uma educagao que
Ihes dé condigcbes se compreender e utilizar socialmente as varias linguagens o
mundo contemporaneo. Para Prensky (2001, p.1), “os alunos de hoje pensam e
processam as informagdes bem diferentes das geragdes anteriores” e por isso a
escola deve inventar e criar novas metodologias de ensino para todos os niveis e
conteudos, inclusive em métodos de alfabetizacdo, se quiser ter sucesso com a

aprendizagem desses alunos.

2.2. As TIC na sala de aula de alfabetizagao

O uso das TIC na sala de aula, seja na alfabetizagdo ou em niveis mais
avancgados de ensino, € uma questao que tem suscitado muitas discussdes desde
que se instituiu o uso do computador na escola. Valente (1999) afirma que a
insercdo do computador no processo de ensino e aprendizagem pode enriquecer o
ambiente escolar e auxiliar o aprendiz no processo de construcdo do conhecimento.

Entretanto s&o duas as abordagens citadas pelo autor no que diz respeito ao termo
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‘informatica na educacdo” desde as primeiras experiéncias com 0 uso de
computadores na educagao em meados da década de 1950:

(...) a énfase dada nessa época era praticamente a de armazenar
informagdo em uma determinada sequéncia e transmiti-a ao
aprendiz. (...) hoje, a utilizacdo de computadores na educacado é
muito mais diversificada, interessante e desafiadora, do que
simplesmente transmitir informagéo ao aprendiz. (VALENTE, 1999,

p.1)

De uma abordagem voltada para o ensino da informatica ou da ciéncia da
computagcdo, na qual o foco € uso da maquina para adquirir conceitos
computacionais, passa-se para uma abordagem de usar a maquina como um
suporte em atividades fora da sala de aula com um professor de informatica, mas
sem modificar as praticas tradicionais de ensino; e chega-se a uma abordagem mais
pedagodgica de uso do computador na escola pela qual o professor da disciplina
curricular deve ser capaz de utilizar o computador como uma ferramenta capaz de
dar condigdes ao aluno de construir seu proprio conhecimento.

Numa perspectiva ainda mais inovadora, Moran (2000) afirma que o
computador, assim como a internet, pode modificar cada vez mais as formas de
ensinar e aprender, uma vez que permite pesquisar, simular situacdes, testar
conhecimentos especificos, descobrir novos conceitos, lugares, ideias. Com a
insercdo do computador (e todas as outras ferramentas da era digital) na escola, o
professor pode modificar sua pratica pedagogica com a substituicdo de atividades
tradicionais de ensino-aprendizagem em que os alunos sédo passivos, por atividades
inovadoras com o uso do computador e outras tecnologias disponiveis nas quais o
proprio professor se torna o mediador do conhecimento. Ainda, de acordo com
Moran (2000), a escola esta inserida em uma sociedade onde a tecnologia esta cada
vez mais em evidéncia. Por isso ela precisa alterar sua maneira de ensinar para
atender as novas e multiplas formas de aprender dos alunos. De alguma forma, essa
nova visdo de ensino e aprendizagem representa um grande desafio para o
professor. Em especial para o professor alfabetizador.

Durante muito tempo acreditou-se que alfabetizar se restringia ao treino das
habilidades de “decodificacédo” e “codificacdo” do alfabeto, pois somente apds
adquirir tais habilidades, o aluno estaria apto a fazer o uso da leitura e da escrita de
textos. Para Soares (2009):
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(...) durante muito tempo considerava-se analfabeto o individuo
incapaz de escrever o proprio nome; nas Ultimas décadas, é a
resposta a pergunta “sabe ler e escrever um bilhete simples?” que
define se o individuo é analfabeto ou alfabetizado. Ou seja: da
verificagdo de apenas a habilidade de codificar o proprio nome
passou-se a verificagdo da capacidade de usar a leitura e a escrita
para uma pratica social (ler e escrever um bilhete simples). (...) isto é,
ja se evidencia a tentativa de avalicao do nivel de letramento, e
ndo apenas a avaliagcdo da presengca ou auséncia da
“tecnologia” do ler e escrever. (SOARES, 2009, p.21, grifos
NOSsos)

No contexto da sociedade atual pode-se entender que a alfabetizacdo, bem
como o ato de ensinar a fazer o uso da leitura e da escrita (letrar), requer mais do
que os métodos tradicionais que visavam o ensino da lingua como um codigo de
escrita. A partir das contribuicbes dos estudos de Kleiman (1995) e Soares (1998)
para as discussdes e reflexbes teoricas e metodologicas acerca do fendmeno
letramento, € possivel repensar as praticas frequentes de alfabetizacado e considerar
novas possibilidades de agdo em sala de aula para garantir, em meio as novas TIC,
a apropriagao do Sistema de Escrita e 0s usos sociais do mesmo.

Nas salas de aula de alfabetizag&o, € desejavel que os alunos vivenciem, na
medida do possivel, praticas de leitura e escrita dentro do conceito de letramento e
que, para isso, envolvam géneros textuais que circulam na sociedade fugindo dos
pseudotextos (KLEIMAN, 2007). Para a autora, este tipo de texto, os quais ela
chama de “acartilhados”, acabam servindo apenas como pretexto para ensinar o
alfabeto, as silabas e as palavras soltas e ndo apresentam sentido ou fungao social.
Ora, a sala de aula de alfabetizagdo deve ser um ambiente que favoreca a insercao
da crianca no mundo social letrado e, para isso, precisa possibilitar o contato da
crianga com uma significativa diversidade de textos que circulam na sociedade. E, a
partir desses textos — géneros orais, escritos e imagéticos, ensinar a crianga a ler e
escrever.

Em todo esse contexto de letramento, de uso social da escrita, de
possibilidades de significacdo dos textos usados na escola e sala de aula, as TIC
representam um papel muito importante e ndo podem ser esquecidas. A UNESCO,
em publicagdo intitulada Using ICT to Develop Literacy — em portugués Usando as
TIC para a Alfabetizacao, afirma que o uso de tecnologias digitais na sala de aula de
alfabetizacdo pode contribuir para o processo de aquisi¢do da leitura e da escrita,

pois o computador, assim como outras midias, pode auxiliar no desenvolvimento de
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habilidades orais e auditivas que sao fundamentais para se aprender a ler
(UNESCO, 2006). Dessa forma, a implementacdo do PROINFO na alfabetizagao
torna-se de fundamental importancia uma vez que permite ao professor recriar, em
sala de aula com o uso do computador, situagdes de leitura e escrita semelhantes
aquelas vivenciadas pelos alunos em seu contexto social, atribuindo assim,

significado ao processo de ensino e aprendizagem.

2.3. A formacgao continuada dos professores alfabetizadores e a importancia na

incorporacgao das TIC na sua pratica pedagodgica

Tao latente como a necessidade de se compreender o papel das TIC na
alfabetizacdo €& a necessidade de se pensar na formagdo dos professores
alfabetizadores para possibilitar a integragdo, e melhor ainda, a incorporagao dessas
tecnologias na pratica pedagodgica dos mesmos. Muitas sdo as dificuldades que
professores, de um modo geral, podem encontrar para usarem as TIC na sala de
aula. Comecando pela escassez de equipamentos adequados (computadores e
outras midias) e terminando com a falta de preparo do professor ou mesmo a falta
de oportunidade de formacao continuada.

Quanto a escassez de equipamentos adequados podemos observar que, na
pesquisa em questdo, existe uma divergéncia entre os dados da SEE/MG (quadro
3), os dados de equipamentos das escolas pesquisadas (quadro 8) e o que pensam
os professores (quadro 7). Apesar de haver laboratorios com alguns computadores e
demais equipamentos como lousa digital, projetor multimidia e outros em todas as
escolas, grande parte dos professores considera o laboratorio inadequado. Quando
perguntados sobre os motivos da inadequagdo do laboratério eles citam
principalmente a falta de computadores suficientes para todos os alunos e a falta de
apoio técnico especializado, conforme ja citado no capitulo 1. Para os professores,
essa inadequacdo dos laboratorios pode gerar alguma insegurangca para a
realizagdo de atividades com os alunos. A maioria considera que o grande numero
de alunos por sala e o fato de ndo ter uma maquina para cada um interfere na
qualidade da atividade a ser desenvolvida e, mais que isso, gera até mesmo a

indisciplina desses alunos.
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Com a sala cheia, poucos computadores e as criangas

indisciplinadas, eu acho dificil dar aula no laboratério. (Professora
da Escola E)

De acordo com outra professora, € necessario que haja mais um profissional
no laboratério além do professor da turma.

Entdo, eu acho assim, que se faz necessdrio, embora tenha a
bibliotecdria, que deveria ter uma pessoa para ficar ali com vocg,
né, te ajudando, te auxiliando naquela aula sua. Ndo sé ligar os
computadores e deixar ld (porque a gente passa os sites e
pesquisa tudo antes direitinho), mas ter alguém la te apoiando, te
ajudando naquela atividade proposta, porque um professor sé para
vdrios alunos e computadores ao mesmo tempo (nem sempre a
bibliotecdria fica junto com a gente), ai fica mais dificil.

(Professora da Escola B)

Nas falas das professoras € possivel perceber uma relacdo entre as
dificuldades que elas enfrentam para usar o laboratério e as condig¢des técnicas dos
mesmos. De um lado pelo fato de ndo haver maquinas para todos os alunos, e isso
obriga o professor a colocar os alunos em grupo para desenvolver as atividades.
Esta situagao, na opinido das professoras, gera certo tumulto e até indisciplina. Por
outro lado a presenga de um técnico auxiliaria com eventuais problemas de
funcionamento dos equipamentos. Esta posicdo das professoras vai ao encontro de
algumas experiéncias que mostram que o apoio técnico pode ser primordial para o
uso adequado do laboratorio de informatica. No entanto é preciso ter cuidado ao
organizar esse apoio e estabelecer uma parceria do professor com esse profissional
cuidando para que o uso do laboratério na escola ndo se torne mero ensino de
informatica aos alunos.

Da mesma forma os demais recursos tecnolégicos ndo séo utilizados na sala
de aula pelas professoras. No quadro 8 €& possivel verificar que, entre outras
informagdes, o Projetor Proinfo é utilizado por apenas 7 dos 20 professores
pesquisados e a lousa digital ndo é utilizada por nenhum deles. Nesse caso é
possivel perceber que, muito além de fornecer equipamentos e a infraestrutura
tecnoldgica para as escolas, € preciso pensar na percepg¢ao e conhecimento que os
professores tém desses equipamentos, na quantidade de maquinas por numero de
alunos, no suporte técnico adequado e, principalmente, na formacédo docente para o
uso pedagdgico, buscando o minimo necessario para incluir as TIC na educagéo.
Lembramos ainda que a questdo do uso pedagogico ainda € um desafio, pois os
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professores, na maior parte das vezes, deixam de usar as novas tecnologias nas
aulas por nado saberem ao certo como fazé-lo. Dessa forma, sdo pelo menos dois
pontos a se considerar na implementagdo do Proinfo: a (in) adequagédo dos
laboratorios e equipamentos e a formagao dos professores. A formacédo continuada
aparece nesse contexto como uma proposta para solucionar os principais desafios
enfrentados pela escola para a inser¢do das TIC na educacdo, nesse caso, na
alfabetizagéo. E por meio dessa formagao que podera se conseguir que o professor
compreenda melhor o funcionamento dos equipamentos ao mesmo tempo em que
se torna capaz de utiliza-los em suas aulas considerando as possibilidades
oferecidas pelos laboratorios que as escolas possuem.

Para falar em formacdo continuada de professores, em especial de
professores alfabetizadores, € necessario fazer aqui uma breve reflexdo sobre a
formagao inicial desses profissionais. E relevante considerar, nesse caso, o tipo de
formagdo que é oferecida, por exemplo, nos cursos de Pedagogia e Normal
Superior, que visam formar professores para atuarem em turmas de alfabetizacao.

De acordo com Gatti e Barreto (2009), formagao de docentes no Brasil iniciou-
se nos anos 1930 e, desde entdo muito se tem discutido a respeito desse tema. As
autoras, em uma analise da formacdo de professores no Brasil, afirmam que
historicamente existe uma representagdo tradicional instituida e socialmente
instaurada que dificulta qualquer inovacdo na estrutura dos cursos que formam
professores, incluindo os cursos de pedagogia. Segundo as autoras, a prépria LDB
9394/96 nao prevé a formacdo de professores para os anos iniciais do ensino
fundamental e educacdo infantil nos cursos de Pedagogia. Porém apds muitos
debates entre os grupos que ndo eram favoraveis e os favoraveis a questdo, em
2006, o Conselho Nacional de Educacao aprovou as diretrizes curriculares nacionais
para os cursos de graduagdo em Pedagogia, licenciatura, atribuindo a estes também
a formacdo de professores para a educacgao infantil e anos iniciais do ensino
fundamental, bem como o ensino médio modalidade normal e a educagéo de jovens
e adultos (GATTI & BARRETO, 2009, p. 48). Por esse motivo a complexidade
curricular exigida para esse curso é grande. Existe uma disperséo disciplinar que se
impbe e que, de certa forma, conduz a algumas simplificagbes que podem afetar o
perfil dos formados. Nesse sentido, € possivel que num universo tdo amplo de
saberes e conhecimentos perca-se o foco e a formacédo torne-se relativamente

precaria. Analisando sob esse prisma alguns conhecimentos especificos sobre o
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ensino da lingua (alfabetizagdo), bem como aqueles no campo dos saberes
relacionados a tecnologia que constam nos curriculos dos cursos de pedagogia,
pode-se dizer que a formacado dos professores alfabetizadores acaba n&do sendo
suficiente para garantir que eles incorporem as TIC em suas atividades de ensino da
lingua em seu fazer pedagogico cotidiano.

Segundo Gatti e Barreto (2009), a formagdo continuada para os docentes
torna-se necessaria e fundamental, uma vez que as praticas de sala de aula
requerem conhecimentos que vao além daqueles oferecidos na formacgao inicial.

Com problemas crescentes nos cursos de formagao inicial de
professores, a ideia de formagdo continuada como aprimoramento
profissional foi se deslocando também para uma concepcgdo de
formagao compensatéria destinada a preencher lacunas da formagéo
inicial. (GATTI & BARRETO, 2009, p. 200)

E por meio dessa formagao que sera possivel, além de completar a formagao
inicial, tornar o professor um sujeito reflexivo de sua pratica. No caso de incorporar
as TIC na alfabetizag&o torna-se necessario promover cursos que integrem as duas
vertentes: o ensino e a aprendizagem da lingua materna pautados na alfabetizagéo
e letramento, e o uso das TIC como meios de propiciar e facilitar o processo de
alfabetizacdo possibilitando o acesso do alfabetizando aos multiletramentos que
existem na sociedade atual.

Em 2005 o Ministério da Educacao criou a Rede Nacional de Formagao
Continuada de Professores da Educagéo Basica. Segundo Gatti e Barreto (2009) a
Rede “nasceu em funcédo da constatacdo de que a formagdo continuada vem se
integrando cada vez mais as perspectivas dos docentes, das escolas e dos gestores
educacionais” além do que ela também atende a necessidade de combater a
dispersdao das iniciativas de formacdo continuada que eram, muitas vezes,
superficiais. Por meio da Rede foi possivel institucionalizar a formagao e propiciar o
desenvolvimento, em universidades, de materiais diversos destinados a professores
em servigo.

Em 2007, corroborando com essa proposta, surgiu o Proinfo Integrado. O
programa foi idealizado para contribuir com a pratica dos professores ao propor uma
formacéo continuada e em servigco visando preparar o professor para incorporar as
TIC na sua pratica pedagodgica, questdo fundamental na educagdo do século 21.
Com isso, o Proinfo Integrado tornou-se uma politica de formagédo continuada do
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MEC para propiciar aos professores da rede publica de ensino um curriculo de
formacédo que estimula o “pensamento, a reflexdo e a produgao de forma coletiva,
em rede, em espacos de colaboracdo e de participacdo presenciais e virtuais
planejados, especialmente para esse fim.” (TORNAGHI, PRADO & ALMEIDA, 2010).
Com esse objetivo, os NTE oferecem os cursos para professores de escolas
estaduais que queiram “se preparar” para usar as TIC em suas aulas. No caso do
NTE de Monte Carmelo, objeto desse estudo, os cursos oferecidos ndo foram
suficientemente eficazes para contribuir de forma efetiva para o uso das TIC na
alfabetizac&do. Apesar da oferta, como vimos no capitulo anterior, houve um indice
significativo de evasao em todos os cursos, o que nos chama a atengao para o fato
de que os professores, em especial os alfabetizadores que foram o alvo desta
pesquisa, nado participaram da formagao da forma idealizada pelo Proinfo. Para as
formadoras do NTE, conforme ja abordamos no capitulo anterior, é possivel que
esse indice de evasao tenha a ver com a falta de significado que os cursos tém para
os professores alfabetizadores. E eles atribuem essa falta de significado justamente
as praticas tradicionais e ensino que sdo usadas nas salas de alfabetizacdo. A
formadora 1 acredita que o professor alfabetizador, além de compreender pouco as
ferramentas computacionais, ndo possuem completo dominio sobre o ensino de
lingua materna:

Entdo como é que ele vai integrar a tecnologia para favorecer o
ensino e a aprendizagem, se ele ndo conhece o que vai ensinar? Al
esse professor vai repetindo prdticas, sem pensar, sem refletir...
entdo isso dificulta a integragdo de recursos como as TIC para
auxiliar. Vejo como um problema a prdtica do professor. (..) As
vezes o professor fica frustrado porque ele vai usar a tecnologia
e ndo vé sentido naquilo, ndo vé resultados nem muito proveito e
deixa de usar. (Fala de Formadora 1)

Dessa forma podemos ser levados a pensar sobre todo o processo de
formacgédo docente para alfabetizadores, muito antes de pensarmos apenas no uso
das tecnologias nas aulas, pois existem outros aspectos que sao importantes na
formacgéao geral do docente e que (in) diretamente interferem na formacao deste para
o uso da TIC. Ou seja, para se falar em formagéo continuada para o uso das TIC na
educacdo € preciso pensar também na formacdo continuada do professor
alfabetizador.
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Muito recentemente, uma nova politica educacional foi implementada no
Brasil. Trata-se do Pacto Nacional pela Alfabetizagdo na Idade Certa — PNAIC". As
acdes desta politica se apoiam em quatro eixos de atuacdo, sendo um deles a
formacgédo continuada dos professores. Segundo informagdes sobre o programa, o
curso é presencial e tem a duragéo de dois anos com carga horaria de 120 horas por
ano, baseado no Programa Pro-Letramento cuja metodologia envolve estudos
tedricos e atividades praticas e os professores alfabetizadores sdo conduzidos por
Orientadores de Estudos. Em 2013, as professoras que participaram desta pesquisa
também participaram da formag&do. Neste ano o foco da formacédo foi a Lingua
Portuguesa visando a melhoria da qualidade do ensino no ciclo de alfabetizagao.

A questdo das TIC esta presente nas reflexdes dos temas trabalhados nessa
formacdo e pode ser complementada com a formagao oferecida pelo Proinfo
Integrado. Como esta pesquisa foi realizada com os professores que fazem a
formacédo do PNAIC, existe a possibilidade de analisarmos a formagao para as TIC
em conformidade com a formacgao para a pratica alfabetizadora.

Em resposta aos questionarios aplicados e as entrevistas concedidas €
possivel perceber que grande parte das professoras alfabetizadoras nédo se
considera apta ou preparada para usar com seguranga as TIC em suas aulas,
mesmo depois de participar de algum curso do Proinfo Integrado. Nas respostas ao
questionario, consolidadas no quadro 9 do capitulo 1, sobre “se a formacao
contribuiu para o uso do laboratério de informatica na alfabetizagdo”, dos 15
professores que responderam a questao, cinco (5) marcaram a opgao néo e sete (7)
marcaram a opg¢ao contribuiu pouco. Esse dado comprova que o professor
concluinte dos cursos considera que a formacgao nao foi suficiente para mudar sua
pratica na sala de aula, pelo menos no que diz respeito ao uso do laboratério de
informatica. Quando complementada a pesquisa e entrevistada uma amostra desse
grupo de professores, pode-se perceber que, quando inquiridos sobre as
contribui¢des da formagao do Proinfo realizada pelo NTE de Monte Carmelo para
sua pratica, de um modo geral, todas as professoras colocam que a formagao foi
insuficiente, seja em relagdo ao tempo — carga horaria, ou mesmo no conteudo e
desenho do curso. Algumas relataram que gostariam que os cursos tivessem uma

continuidade e que fossem presenciais e realizados na propria escola; outras

7 Ver http://pacto.mec.gov.br/o-pacto Acesso em 15 de jun 2013.
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gostariam que os cursos pudessem ser mais praticos e que ensinassem a utilizar
melhor os programas do laboratério e também a solucionar os problemas técnicos
que possam surgir durante as aulas. Uma das professoras entrevistadas acredita
que as formacgdes das quais participou contribuiram para sua pratica. Depois que fez
alguns cursos “criou coragem” de levar os alunos para o laboratério de informatica.
Ela afirma que aprendeu o basico necessario para isso.

Aprendi a manusear o computador, a localizar sites, a realizar
pesquisas, mas acho que poderia dar continuidade, né! (...) porque
eu tenho o bdsico da informdtica, ai aprendi mais um pouquinho Ig,
mas parece que ndo € o suficiente. Ld foi uma carga hordria curta,
acho que seria necessdria mais formagdo nessa parte, né? Pra

gente dominar mais a tecnologia de forma continuada. (Professora
da Escola B)

Quando se pergunta aos professores sobre quais atividades sao
desenvolvidas com os alunos no Laboratorio de informatica, todas as respostas
dadas direcionam para atividades pontuais que envolvem, em sua maioria, jogos
online, pesquisas eventuais e atividades que visam a aprendizagem da leitura e da
escrita. Para uma professora,

Sdo vdrias atividades, tem jogos, cruzadinhas, pesquisas... tem o
jogo de memdria... de acordo com a aula a gente planeja atividades
e vai incluindo o uso da tecnologia. (Professora da Escola B).

E possivel perceber que essas atividades sdo desenvolvidas pelos
professores com o objetivo de auxiliar o processo de alfabetizagdo dos alunos
visando tornar as aulas mais atrativas e aproximar a sala de aula da realidade das
criangas. Porém sao acgdes pontuais e esporadicas.

Outro ponto abordado pelas professoras entrevistadas demonstra as
dificuldades encontradas pelas mesmas em relagédo ao uso dos computadores do
laboratorio nas suas aulas. A professora da Escola A diz haver ainda muitas
dificuldades para utilizar as TIC na escola.

Eu acho que existe uma dificuldade sim, em utilizar as tecnologias
da informagdo na prdtica da sala de aula. Vdrios colegas meus as
vezes nem levam as criangas pra informdtica porque chega ld
encontra a dificuldade de manusear o computador, aquela
dificuldade de entrar no site, pesquisar, sempre tem que td

buscando mudar 14 os itens do computador... (Fala da Professora da
Escola A)
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Ela atribui essas dificuldades ao desconhecimento das ferramentas. Em
nenhum momento ela, assim como as demais entrevistadas, menciona as questdes
levantadas pelas formadoras do NTE, que dizem respeito a incorporagao das TIC
em suas atividades de alfabetizacdo no cotidiano da escola. Interessante observar
que existe muito mais preocupacio por parte das alfabetizadoras com a parte das
ferramentas do que com o processo de incorporagdo nas praticas pedagdgicas em
si. Ou seja, parece que o professor alfabetizador ndo percebe o uso das TIC na
escola da mesma forma que os formadores do Proinfo o percebem. Enquanto as
formadoras acreditam que o problema esta na falta de percepc¢ao das professoras
acerca de como as TIC podem ser incorporadas na alfabetizagdo contribuindo para
0 processo, as professoras se queixam da falta de conhecimento técnico para esse
uso. Nesse ponto entende-se que existem pelo menos dois fatores que se
completam e que dificultam a inser¢do das TIC nas salas de aula: o uso
propriamente dito das ferramentas tecnoldgicas e a reflexdo sobre as possibilidades
desse uso para as atividades de alfabetizagdo. E possivel afirmar que a
familiaridade com o computador e outras ferramentas tecnoldgicas € fundamental
para o seu uso em sala de aula, porém so isso ndo é suficiente. E preciso
compreender utilidade das ferramentas para a melhoria do ensino e da
aprendizagem. Nesse sentido torna-se importante abordar a propria formagéo de
professores oferecida pelo NTE. Bonilla (2002), sobre a formagao de professores,
diz que “as agdes de formagdo de professores (...) ndo se limitem ao aspecto
instrumental das tecnologias, mas que envolvam reflexdes teoricas, pedagodgicas e
tecnoldgicas.” (BONILLA, 2002, p. 271).

Por isso, considerando o que pensam as professoras alfabetizadoras e as
formadoras do NTE, & necessario pensar em uma formagédo docente que privilegie
tanto o conhecimento instrumental quanto a reflexdo tedrica e metodoldgica para o
uso das TIC na alfabetizagcdo. Mais do que saber manusear o mouse e utilizar o
editor de texto, o professor deve ser capaz de perceber as potencialidades das
tecnologias para a transformacédo de praticas pedagdgicas instituidas (BONILLA,
2002). Para essa autora, o processo de formacédo de professores € complexo e
envolve muitos fatores, além da utilizagdo pratica da tecnologia. Quando as
professoras dizem que encontram dificuldades para manusear o computador,

acessar aplicativos ou entrar em sites, por exemplo, esta € apenas uma das
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vertentes da formacdo. Mais do que isso, existe a dificuldade de definir como,
quando e para qué utilizar o computador para alfabetizar. E esta € uma reflexdo que
deve ser proporcionada ao professor.

Em uma anadlise das escolas pesquisadas, utilizando os dados dos
questionarios respondidos pelos gestores, é possivel perceber que todas possuem
laboratério de informatica e outros equipamentos digitais que podem ser usados nas
aulas. Em duas das escolas, o laboratério € usado raramente, ao passo que as
outras trés seguem um cronograma semanal ou quinzenal de uso do mesmo. O que
chama a atengcao em relagao a realidade de todas as escolas pesquisadas é que os
dados, tanto dos questionarios dos gestores, quanto dos questionarios e também
das entrevistas dos professores, revelam que as atividades realizadas com alunos
no laboratdrio, regular ou esporadicamente, quase sempre envolvem jogos digitais e
pesquisas na internet. De acordo com os questionarios dos gestores nao existe, em
nenhuma das escolas pesquisadas, um projeto interdisciplinar envolvendo o uso das
TIC na alfabetizagéo. E possivel perceber aqui outra questdo que alguns autores
afirmam ser uma boa maneira de integrar as TIC nas atividades pedagogicas: o
trabalho com projetos. Prado (apud Tornaghi, 2010) afirma que “o trabalho por meio
de projetos potencializa a interdisciplinaridade uma vez que favorece, numa situagéo
contextualizada de aprendizagem, a realizagao de atividades diversificadas”. Para os
autores, a pedagogia de projetos favorece também a interacdo das diferentes
tecnologias e midias, mas € fundamental que o professor conhega bem suas
potencialidades. O fato das escolas ndo desenvolverem projetos interdisciplinares
envolvendo as tecnologias, e dos professores utilizarem pontual e esporadicamente
o laboratério para as atividades com alunos, confirmam que ainda ha muito a se
fazer na escola para que as TIC sejam incorporadas a educacdo. E para dar conta
desse desafio, é preciso que as politicas de formagao de professores sejam mais
eficazes. Os cursos do Proinfo Integrado tém como proposta tornar o professor um
investigador e produtor de seu conhecimento para que 0 mesmo possa construir sua
aprendizagem transformando essa reflexdo em agbes na sua pratica e se torne
capaz de “aprender e ensinar’ com as TIC. Porém, no caso dos grupos de
alfabetizadores atendidos pelo NTE de Monte Carmelo dentro das diretrizes dessa
politica, € possivel perceber que ainda existem lacunas na efetivacdo dessa
proposta. De acordo com os professores os cursos ndo sao de todo suficientes para
Ihes garantir o conhecimento necessario para usar as TIC na alfabetizagdo e
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sinalizam para a necessidade de mais formagdo. Os cursos oferecidos nao
conseguem tornar os professores autbnomos e produtores de seu conhecimento,
pois ndo propiciam atividades de reflexdo sobre a pratica e tém como foco o
‘repasse” de conhecimentos sobre as TIC. Mas, conforme diz Bonilla (2002), a
formacdo ndao € um processo simples. Envolve, antes de qualquer coisa, a
participagdo do proprio professor. Para a autora, ele deve ser sujeito de sua agéo e
nao mero executor de atividades ou técnicas. Ela afirma ainda que:

palestras, receitas, cursos rapidos de reciclagem ou treinamentos,
que visam apenas complementar, aprimorar, melhorar a execucgao
das mesmas tarefas de sempre, ndo sao suficientes para fazer com
que os professores se (re)apropriem de conhecimentos que
permitam reconstruir continuamente a sua pratica docente”.
(BONILLA, 2002, p. 272)

Para que o professor seja capaz de produzir seu conhecimento e construir
sua pratica a partir da reflexdo sobre a mesma, € preciso que o processo de
formacéao seja reflexivo e continuo. Mais ainda, a formagao deve dar ao professor a
oportunidade de ser o protagonista de sua aprendizagem. Quando as professoras
alfabetizadoras sugerem que os cursos devem ter uma continuidade e que, da forma
como esta, ndo contribuem suficientemente para sua pratica em sala de aula, é
possivel que essas professoras estejam vendo a formagdo como apenas um
treinamento, uma receita ou uma mera complementagcao das tarefas que elas fazem
rotineiramente que é alfabetizar. E, por causa disso, ndo conseguem refletir sobre
suas praticas para compreender as potencialidades do uso computador para a
alfabetizacéo e o letramento dos alunos. Por se preocupar mais com a capacitagao
para usar a maquina do que com o uso das TIC na alfabetizacdo e letramento, as
alfabetizadoras acabam por separar as duas coisas. E quando fazem uso das
tecnologias na sala de aula, “perdem tempo” com atividades corriqueiras e vazias de
metodologias — na maior parte das vezes, os jogos online. Acontece assim o que a
Formadora do NTE disse, conforme ja citado no capitulo 1, sobre a tecnologia ser
um apéndice do ensino. A questdo é que o professor ainda ndo sabe como fazer
para integrar as TIC no processo de alfabetizagao e letramento.

E preciso, portanto, repensar a formacdo continuada para que os
alfabetizadores se tornem capazes de integrar as TIC na sala de aula. A seguir,
analisamos os principais desafios a serem enfrentados pelo NTE, bem como as
possibilidades de melhoria na implementagdo do Proinfo Integrado.
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2.4. A implementacao das TIC pelos professores alfabetizadores e o papel do
NTE de Monte Carmelo no PROINFO Integrado: desafios e possibilidades

O atendimento as escolas estaduais e a oferta de cursos de formacéao
realizados pela equipe de formadores do NTE de Monte Carmelo se estende a todos
os professores, de todas as areas, conteudos e etapas de ensino. Assim, ndo s6
professores alfabetizadores, mas também os demais professores (os que atuam em
anos finais do ensino fundamental ou no ensino médio com disciplinas especificas
como Lingua Portuguesa, Matematica, Geografia, Historia, entre outras) sao publico-
alvo da formacgao para o uso das TIC. Os dados gerais que foram apresentados no
capitulo 1 quanto a evaséo dos cursos (vide graficos 1 e 2) se referem a todos os
professores que participaram, incluindo também os alfabetizadores. A evaséao
acontece de forma significativa nos cursos e este € um fator que preocupa os
formadores. Outra preocupacdo dos formadores sdo as causas da evasdo. Os
formadores consideram como uma das causas a falta de tempo dos professores e
também uma provavel resisténcia a educacéao a distancia.

(...) além de tempo para a aula prdtica ali com o formador, ele tem
que fazer atividades a distdncia, quer dizer, ele vai ter que
trabalhar na casa dele, depois do servigo, no final de semana... Ai
ele costuma desistir. O tempo disponivel do professor ndo ajuda.
Muitos professores trabalham dois, trés turnos, né, e fica pesado.
Quando eu fui formadora eu percebi assim, que naquela primeira
conversa que a gente tinha, quando a gente falava que o professor
tinha que ter aquelas horas, que ele ia trabalhar em casa, ele
falava que ficaria muito pesado. (Formadora 2)

Importante ressaltar que o professor, de um modo geral, ndo se percebe
como protagonista da formacado. E, conforme diz Pretto (2002) o professor deveria
ser o elemento chave de todo o processo. E, para isso acontecer, ele deveria
perceber a formagdo como uma necessidade e ndo apenas como uma imposi¢ao
das politicas desenhadas de cima para baixo. Entretanto, na maior parte das vezes,
nao acontece assim e 0s cursos sao vistos pelos professores como mera imposi¢cao
do sistema.

Por outro lado, a pesquisa realizada apenas com os alfabetizadores nos da
um recorte bastante significativo quanto aos resultados dos cursos, pois as
respostas destes ndo apontam o Proinfo como politica fundamental ou o NTE de

Monte Carmelo com um papel satisfatério na sua formacao para o uso das TIC. Mais
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ainda, a pesquisa revela que as professoras ndo conseguem relacionar os cursos
com suas vivéncias de sala de aula chegando a sugerir que 0os mesmos fossem
realizados de outras formas. Ou seja, um dado ainda mais significativo do que a
evasdo aponta para a possivel ineficiéncia dos cursos; pelo menos para o
alfabetizador. Assim, a situacdo que se apresenta para o NTE de Monte Carmelo
indica a necessidade de uma reestruturagao na formacéo.

Retomando o que fora explorado no Capitulo 1, o Proinfo Integrado foi
langado em 2007 com novas diretrizes em substituicdo ao PROINFO de 1997 e sua
principal caracteristica foi a ampliagcdo do foco em relagdo ao uso das TIC na
educacéo, englobando todas as midias e tecnologias disponiveis. Os eixos formagao
de professores e producdo de material midiatico (software educativos, videos e
simulagdées) ganharam especial atencdo e, apesar de ja estarem presentes na
primeira versdao do programa, aparecem nessa fase com mais énfase e
investimentos. Os cursos dirigidos a professores em salas de aula, desenhados para
familiarizar os professores com os principais recursos tecnoldgicos e orienta-los
quanto ao uso pedagogico das TIC, trouxeram materiais e métodos totalmente
produzidos pelo MEC. Ou seja, o papel do formador do NTE nesta etapa do
programa € o de multiplicador dos cursos. E o desenho de todos os cursos para os
professores fazem parte de uma proposta de formagcdo que chega pronta para o
NTE e para as escolas. Em uma analise de politicas de tecnologias na educacgéo,
em especial do Proinfo, Castro (2011), diz que:

o grau de detalhamento do que deveriam ser as diretrizes gerais a
orientar a realizacdo dos processos formativos, esvazia o poder de
incidéncia das secretarias estaduais e municipais de educacdo em
uma area (...) que até entdo garantia a esses sujeitos uma agéo mais
autdbnoma. (CASTRO, 2011, p. 114)

Portanto, a proposta pronta e previamente formatada dos cursos do Proinfo
Integrado, com diretrizes muito especificas e detalhadas para cada curso, n&o
considera a autonomia dos sujeitos atores da politica. Nem dos NTE que sao
responsaveis por promover a formacao, nem dos professores que sao os receptores
dessa formacdo. De certa forma, essa constatacdo nos leva a perceber que para
contribuir de fato para o uso das TIC na alfabetizagdo e no letramento, adaptacdes
deverao ser feitas no modelo do Proinfo para atender aos professores
alfabetizadores, uma vez que, da forma como estdo desenhados, os cursos nao

conseguem alcangar seus objetivos com esse publico de professores. Essa
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constatagao nos leva a propor algumas alteragdes nos cursos para que 0S mesmos
se tornem mais eficazes para a formagao dos alfabetizadores.

O professor que hoje atua na alfabetizagdo apresenta um perfil bastante
especifico. De acordo com os dados obtidos nessa pesquisa a maior parte € estavel
na rede publica estadual e mais de 10 anos de experiéncia em alfabetizacdo sendo
que quase todo esse tempo de trabalho foi dedicado a escola em que esta
atualmente. Sua formacgao inicial se deu basicamente em cursos de Pedagogia,
cujos curriculos sdo complexos e ndo atendem com especificidade nem o ensino da
lingua nem o uso das TIC como facilitadores desse ensino. Por isso a formacéo
continuada desse profissional deve privilegiar tanto o conhecimento das TIC quanto
as praticas sociais de leitura e escrita. E possivel propor uma formacdo mais
reflexiva que provoque mudangas na pratica pedagdgica do professor alfabetizador,
conforme detalharemos nas acgdes desenvolvidas no terceiro capitulo desse
trabalho.

Dessa forma, o desafio que esta posto para o NTE € o de promover uma
formagéo que propicie ao professor o conhecimento e o contato com possibilidades
de construir praticas de alfabetizagdo e letramento com a integracéo das TIC. Ou
seja, os cursos devem proporcionar atividades com o uso de tecnologias nos quais
os professores consigam visualizar novas formas de “alfabetizar letrando” seus
alunos. Lorenzi e Padua afirmam que “a presenga das tecnologias digitais em nossa
cultura contemporanea cria novas possibilidades de expressdo e comunicagao”
(LORENZI & PADUA in: ROJO, 2012, p. 37). Assim o trabalho com os
multiletramentos possibilita relacionar as praticas sociais de leitura e escrita com o
aprendizado da lingua, considerando o contexto social no qual o aluno em fase de
alfabetizac&o esta inserido. E as tecnologias podem ser aliadas do professor para
garantir essa relagao.

Apresentar aos professores, durante os cursos, metodologias como
sequéncias didaticas e projetos de aprendizagem que envolvam ferramentas digitais
(o blog, por exemplo) e exploragdo de géneros discursivos com o0 uso de outras
midias que ndo as impressas (videos, podcasts, animagdes) pode direcionar a
formagdo para outras possibilidades pedagdgicas que ndo apenas aquelas ja
cristalizadas nas escolas que fazem com que os professores vejam os laboratérios
de informatica apenas como um local ludico e agradavel no qual as criangas da

alfabetizacdo podem usar para jogos e brincadeiras educativas.
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Nessa perspectiva o proximo capitulo apresenta a proposta de um plano de
acao para o NTE e Monte Carmelo visando a criagdo de cursos de formagao
continuada para os docentes que atuam na alfabetizacdo em adaptacao aos cursos

do Proinfo Integrado.
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3. A FORMAGAO CONTINUADA PARA O USO DAS TIC NA ALFABETIZAGAO:
UMA PROPOSTA PARA O NTE DE MONTE CARMELO

O estudo desenvolvido neste trabalho apontou os desafios enfrentados pelas
escolas para a incorporagao das TIC na alfabetizacdo com a implementagcéo do
Proinfo. A pesquisa revelou ainda o que as professoras alfabetizadoras pensam e
esperam dos cursos oferecidos pelo NTE, assim como a necessidade de se
repensar a formagédo no Proinfo Integrado. Com base nos dados levantados e na
analise desses dados, propomos melhorias na formagao continuada de professores
alfabetizadores a fim de que as TIC possam ser incorporadas a alfabetizacéo.

Os achados da pesquisa serviram de direcionamento para as ag¢des
propostas para o trabalho do NTE. Com a pesquisa e a contribuicdo das ideias dos
autores estudados, elenco alguns pontos que merecem destaque e devem ser
considerados para a elaboragdo do plano de agao: (i) a formacado inicial de
professores para atuar na alfabetizagdo apresenta algumas fragilidades; (i) a
necessidade de uma formacdo continuada que possibilite aos professores a
apropriagdo dos conhecimentos em tecnologias digitais e ferramentas
computacionais de forma integrada aos conhecimentos da sua area de atuagao,
nesse caso, 0 ensino da lingua, e que essa formagdo ampla e reflexiva
considerando o professor como protagonista de sua aprendizagem e (iii) as politicas
de formacéo continuada devem privilegiar acées desenvolvidas localmente sendo a
escola esse local; as dificuldades colocadas pelas professoras em relagdo ao
formato dos cursos de formacao oferecidos pelo NTE e ainda, a adequagao dos
laboratorios quanto as questdes técnicas.

Assim, tendo como base as politicas nacionais de formacado de professores
no Proinfo Integrado e no PNAIC, a proposta que apresento para a formagao
continuada de alfabetizadores na jurisdicdo de Monte Carmelo visa elaborar um
plano de agao a ser executado pela equipe do NTE para atender as escolas de anos
iniciais, especialmente as professoras que atuam nos trés primeiros anos do ciclo de
alfabetizac&o. Partindo do desenho de formagao do Proinfo Integrado e das falhas
em sua execugao nas escolas pesquisadas, proponho uma adaptagido nos cursos
com o objetivo de atender de forma adequada as professoras que atuam na
alfabetizac&do. Para Pretto (2002), politicas e projetos de formac&o de professores
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devem fortalecer os locais e as regides, pois o curriculo se faz na escola. Nessa
perspectiva, o desenho de formacao aqui proposto procura considerar o local de
atuagao dos professores e o curriculo de alfabetizagc&o, ou seja, procura partir da
realidade da escola para atender as necessidades dos professores. Para o autor se
queremos alguma transformacdo, as politicas educacionais “devem considerar o
professor e a professora, diferentes entre si e entre todos, elementos chaves de todo
o processo” (PRETTO, 2002, p. 125). Assim a ideia de adaptar os cursos prontos do
Proinfo parte da premissa de que o formato ndo atende ao professor alfabetizador
fazendo com que o mesmo né&o seja suficiente para dar-lhe seguranga para integrar,
de fato, a tecnologia na sala de aula de alfabetizagdo. Conhecer o perfil desse
profissional e oferecer-lhe condigcbes de construir seu conhecimento sobre as TIC
para implementa-las na sala de aula sera fundamental para o trabalho dos
formadores do NTE.

Dessa forma, o plano de acdo do NTE de Monte Carmelo tem os seguintes
objetivos especificos:
Redesenhar os cursos do Proinfo Integrado (Introdugéo a Educacgéao Digital — 40h e
Tecnologias na Educagédo - 100h) para atender a demanda de alfabetizadores
acrescentando a integragdo dos conhecimentos direcionados ao ensino da lingua
constantes nos cadernos de formagao do PNAIC em ambos 0s cursos;
Promover a oferta do curso Elaboragédo de Projetos (40 h) com foco na elaboragéo
de projetos de leitura e escrita, incorporando as TIC;
Realizar os cursos de formacdo em cada uma das escolas estaduais para todos os
professores que atuam no primeiro ciclo de alfabetizagdo (1°, 2° e 3° ano)
prevalecendo a modalidade semipresencial para garantir condicbes de acesso a
todos priorizando atividades praticas a serem executadas com alunos em sala de
aula. O foco da formacgao sera a acao-reflexdo-acao.
Avaliar a pratica dos alfabetizadores nas escolas por meio do monitoramento e
acompanhamento in loco de aulas praticas e projetos desenvolvidos com os alunos
e também por meio de instrumento formal para o registro dessa atividade.
Promover seminarios de apresentagcdo de praticas exitosas com as TIC na
alfabetizacdo realizadas pelos professores cursistas e divulgar o produto dos
seminarios.
Monitorar tecnicamente os laboratérios de informatica e tecnologias das escolas com

visitas regulares as escolas visando garantir a adequagdo do mesmo para as
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praticas dos professores, dando maior seguranga para 0s mesmos quanto ao

funcionamento das maquinas.

3.1. As acoes

As agdes aqui propostas deverao ser coordenadas e executadas pelo gestor
do NTE de Monte Carmelo com a equipe de formadores. Os recursos materiais e
financeiros serdo custeados pela Secretaria de Estudo de Educagdo por meio da
Superintendéncia Regional de Ensino de Monte Carmelo, 6rgao ao qual o NTE esta
vinculado. No que se refere ao monitoramento técnico dos laboratérios, cabera aos
técnicos de suporte que atuam no NTE garantir a manutengdo dos equipamentos
tanto dos laboratorios, quanto as demais tecnologias presentes nas escolas. Ja
existem na estrutura da SRE e do NTE os mecanismos necessarios e suficientes
para atender esta demanda. Esta é uma acao de rotina para os técnicos de suporte.

A seguir apresento o detalhamento de cada uma das ag¢des que serdo
desenvolvidas pelo NTE de Monte Carmelo para alcangar os objetivos acima
elencados e finalizo com um quadro resumo contendo as ac¢bes, os respectivos

responsaveis, o cronograma e os custos necessarios para a viabilizagdo do plano.

3.1.1. Criacao e execugao do Curso “As TIC na alfabetizagdo”

Esta acao se refere a elaboragao, pela equipe de formadores do NTE de um
curso especifico para os professores alfabetizadores visando atender a demanda de
formacédo continuada evidenciada nesta pesquisa. O curso sera organizado e
desenvolvido na modalidade semipresencial com uma carga horaria de 100h sendo
40h presenciais e 60h a distancia, tendo como local de realizag&o os laboratorios de
informatica das escolas. Nas horas presenciais seréo realizados oficinas e estudo
dos conteudos definidos, nas horas a distdncia o professor cursista aplica o
conhecimento na sua pratica e faz relatorios que servirdo para a reflexao durante os
encontros presenciais. O curso sera oferecido a todos os professores
alfabetizadores das escolas estaduais utilizando a carga horaria destinada a
formacgéo continuada que faz parte do cargo dos professores do Estado de Minas
Gerais. O NTE procurara formar turmas conforme o numero de professores e a

localizagao da escola, buscando atender a demanda. O desenho do curso sera uma
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adaptacdo da metodologia do Curso do Proinfo Integrado “Tecnologia na Educagéao
— aprendendo e ensinando com as TIC” e dos conteudos da formacgdo de
alfabetizadores do PNAIC. Na adaptacéo sera considerado o publico alvo, ou seja, o
alfabetizador. Assim, os conteudos a serem ministrados nos cursos versardao sobre
alfabetizacdo, letramento e TIC, propondo aos professores a reflexdo sobre a lingua
e seus usos sociais no contexto dos multiletramentos. Seréo realizadas oficinas de
blog e sequéncias didaticas para o ensino dos géneros textuais no processo de
alfabetizacao das criangas.

3.1.2. Curso de Elaboragao de Projetos didaticos

Buscando complementar o curso descrito na primeira acdo desse plano, o
NTE oferecera, nos mesmos moldes, o Curso de Elaboragdo de Projetos didaticos
que sera ministrado pelos formadores do NTE aos professores alfabetizadores das
escolas estaduais e seguira as Diretrizes do Proinfo Integrado. O material a ser
utilizado sera o Guia do Cursista disponivel no portal do professor'® e durante as
atividades do curso, a abordagem tera como foco a alfabetizagdo e o letramento. A
carga horaria do curso sera de 40h presenciais. O conteudo a ser trabalhado é
tedrico e propde ao professor uma reflexdo sobre projetos interdisciplinares,
curriculo e avaliagdo, articulando estes conceitos com o uso das tecnologias na
educacgao. A realizagao dessa acgao pelo NTE visa proporcionar aos alfabetizadores
um aprofundamento tedrico sobre a pedagogia de projetos e as TIC a fim de

oportunizar ao professor uma “teorizagdo” da pratica pedagogica.

3.1.3. Seminario de praticas exitosas com as TIC na alfabetizacdo e Edicdo de
revista de divulgagéo do resultado do seminario com as produg¢des dos professores.

Esta acédo tem o objetivo de promover a participagdo docente e valorizar as
producbes dos professores cursistas a partir dos resultados dos projetos
desenvolvidos na escola de atuagdo dos mesmos no ambito da formacéo oferecida
pelo NTE. Ao final do ano letivo sera promovido na SRE de Monte Carmelo um
seminario de apresentagcdo de praticas pedagogicas com integracdo das TIC,

'8 Disponivel em http:/portaldoprofessor.mec.gov.br/storage/materiais/0000011622.pdf Acesso em 28
de out 2014
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realizadas nas escolas pelos professores alfabetizadores. Todos os professores
interessados poderao inscrever seus projetos e relatos. O seminario sera um evento
regional com duragao de pelo menos 8h e sera aberto para todos os educadores das
escolas da SRE. Os trabalhos serdo apresentados e alguns serdo selecionados para
fazer parte da revista. O NTE formara uma comissdo que avaliara os trabalhos com
foco em pelo menos dois quesitos: inovacao e utilizacdo das TIC na alfabetizagao.
Os trabalhos selecionados serédo publicados em uma revista (digital e impressa) e
serdo plenamente divulgados. Ficara a cargo dos formadores e técnicos do NTE a
elaboracdo de um instrumento a ser fornecido aos professores detalhando a

inscricao dos referidos projetos.

3.1.4. Acompanhamento e monitoramento das praticas dos professores
alfabetizadores com foco na formacao — Visitas as escolas.

Esta acdo perpassa todas as outras aqui propostas e é fundamental para o
sucesso desse plano. As visitas de monitoramento objetivam acompanhar de perto o
trabalho desenvolvido pelas professoras com os alunos. Os formadores do NTE
estabelecerdo um cronograma bimestral de visitas as escolas para orientar e apoiar
o trabalho com as TIC em sala de aula auxiliando os professores em suas acgoes,
sanando duvidas, sugerindo rumos e possibilidades. Todas as escolas estaduais de
Anos iniciais do Ensino Fundamental deverdo ser visitadas e monitoradas. Cada
formador sera responsavel por um numero de escola respeitado a proporgao de
numero de escola por numero de formadores. Essa organizagao facilita o trabalho e
possibilita o conhecimento da realidade dos alfabetizadores. O principal propdsito
aqui é acompanhar os resultados da formagdo e seus os impactos no “chdo da
escola” fazendo as intervengbes necessarias para alcangar os objetivos do

programa Proinfo nas escolas de alfabetizagao.
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Acéo Responsavel | Cronograma Custos

Curso “As TIC na alfabetizacao” Formadores do | Semestral - Diarias

para os professores NTE de Monte - Combustivel

alfabetizadores a ser oferecido Carmelo - Passagem

nas sedes das escolas. (100h

semipresenciais)

Curso de Elaboragéo de Projetos | Formadores do | Semestral - Diarias

didaticos (40h presenciais) NTE de Monte - Combustivel
Carmelo - Passagem

Seminario de praticas exitosas Toda a equipe Acdo anual | - Diarias

com as TIC na alfabetizacao. do NTE de - Combustivel

Edicao de revista de divulgacéo Monte Carmelo - Passagem

do resultado do seminario com as | (formadores e - Impresséo

producdes dos professores técnicos de da Revista
suporte)

Acompanhamento e Formadores do | Agéo - Diarias

monitoramento das praticas dos NTE de Monte bimestral - Combustivel

professores alfabetizadores com Carmelo - Passagem

foco na formagao — Visitas as
escolas
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CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho buscou fazer uma reflexdo sobre a inser¢céo da TIC na pratica
pedagogica dos professores alfabetizadores tendo como foco a implementacdo da
politica publica Proinfo Integrado e a atuagdo do NTE de Monte Carmelo junto as
escolas estaduais. A pesquisa realizada nas escolas de alfabetizagdo (Anos Iniciais
do ensino Fundamental) apontou para os desafios da formagao de professores e as
possibilidades de reformulagdo dos cursos do Proinfo Integrado para atender as
especificidades dos alfabetizadores.

Na analise da politica, de sua estrutura e da formacéo continuada para o uso
das TIC oferecida aos professores, foi possivel perceber que o professor
alfabetizador ainda ndo consegue integrar, de fato, as TIC na sala de aula. Percebe-
se ainda que os cursos e as ag¢des do NTE nido atendem as demandas de formagao
para o uso das TIC na alfabetizagdo. Para mudar essa realidade é preciso que haja,
prioritariamente, uma melhoria nos cursos de formacéo oferecidos pelo NTE para
que os objetivos destes sejam alcangados.

A partir desta constatagao é preciso que a formagéo seja mais reflexiva e que
possa envolver, tanto o conhecimento das ferramentas tecnoldgicas (computador e
outras midias), como o conhecimento do ensino de lingua materna pautado nas
praticas sociais de leitura e escrita. E importante ainda que a formagao aconteca na
escola para dar ao professor alfabetizador a oportunidade de analisar a realidade em
que atua e propor intervengdes.

Acredita-se que, com um novo desenho da formacdo, o professor
alfabetizador possa refletir sobre sua pratica e se tornar capaz de experimentar
novas formas de alfabetizar, colocando seus alunos (alfabetizandos) em contato
com a leitura e a escrita de textos diversos que circulam na sociedade atual,
abordando os multiletramentos. E, principalmente, ser capaz de usar o computador e
outras tecnologias digitais para isso.

Esta pesquisa se limitou a investigar a pratica de alfabetizadores em relagéo
as TIC, mas revelou preocupagdes que acometem aos professores de um modo
geral. Por isso acreditamos que sa0 necessarias novas pesquisas e mais
investigagcdes sobre o uso da tecnologia na educagéo e, consequentemente, novas

propostas de formagao docente para o uso das TIC.
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Para que o Proinfo Integrado possa dar resultados concretos nas escolas,
sugiro que haja maior envolvimento dos NTE na formagao de professores por meio
da promocdo de cursos mais reflexivos que viabilizem a construgdo do

conhecimento e ndo apenas o “treinamento” para o uso da tecnologia.
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QUESTIONARIO PARA OS GESTORES DAS ESCOLAS ESTADUAIS DE ANOS
INICIAIS

Prezado Gestor,

Sou aluna do Programa de Pdés-graduacdo Profissional em Gestao e Avaliagdo da
Educacgdo Publica — Mestrado Profissional — oferecido pelo Centro de Politicas
Puablicas e Avaliagdo da Educacdo/Universidade Federal de Juiz de Fora e estou
pesquisando o uso das Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo — TIC na
Alfabetizagdo, objeto de estudo de minha Dissertagéo.

Assim sendo, com o objetivo de obter dados sobre o laboratorio de informatica
dessa escola, bem como sobre o uso das Tecnologias de Informagcdo e
Comunicacdo na pratica pedagogica dos professores, solicito o preenchimento do
questionario abaixo.

Agradecgo sua atencgéo e disponibilidade em colaborar.

Atenciosamente,
Maria do Carmo Abreu

Sobre a escola:

1. Indique o nome e a localizagao da escola na qual vocé é gestor:

2. Ha quanto tempo vocé esta na Gestao dessa escola?

() 1ano ou menos ( )2a3anos ()4 anos ou mais

Sobre o Laboratério de Informatica:

3. Quantos equipamentos (computadores) existem no laboratorio da escola?

4. Existe algum equipamento (computador) que ndo funciona adequadamente?
()sim ( )néo

Em caso afirmativo, assinale o motivo:

() defeito no hardware (equipamento danificado por qualquer motivo)

() problema no sistema operacional (equipamento nao liga, etc)

() falta de estrutura (rede elétrica, logica, mobiliario, etc)
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( ) outros

5. Qual o Sistema Operacional existente nos computadores?

() LINUX ( )WINDOWS

6. Existem aplicativos educacionais que podem ser usados na alfabetizacdo?
()sim ( )néo

7. A escola possui acesso a internet?

()sim ( )néo

8. O laboratério de informatica possui acesso a internet?

()sim ( )néo

9. Existem outros equipamentos de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo na
escola?

()sim ( )néo

Em caso afirmativo, citar quais:

Sobre a formacao de professores:

1. Qual o numero de professores da escola?

2. Quantos atuam em turmas de alfabetizagéo (1° ao 3° ano de escolaridade)

3. Quantos professores da escola foram capacitados em Cursos de Formagao para
0 uso das tecnologias em sala de aula nos ultimos anos? (2010, 2011, 2012 e 2013)

Do total, quantos foram capacitados pelo NTE de Monte Carmelo?

Sobre o uso do laboratério de informatica pelos professores:

1. Quais atividades s&o desenvolvidas na escola envolvendo o laboratério de
informatica na pratica pedagdgicas dos professores? Marque:

) atividades de pesquisa com alunos

) projetos interdisciplinares

) jogos envolvendo raciocinio légico

) jogos envolvendo alfabetizag&o

) jogos diversos (com outros objetivos)

(
(
(
(
(
(

) sequéncias didaticas
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) outras atividades. Citar:

. Com que frequéncia as atividades acima sao desenvolvidas na escola?
) diariamente
) semanalmente

) quinzenalmente

e T N e N ) S B

) mensalmente

() raramente

3. Os professores alfabetizadores (1°, 2° e 3° ano) utilizam o laboratério de
informatica na alfabetizagcao?

()sim ( )néo

4. Essa escola desenvolve algum projeto interdisciplinar envolvendo o uso do
laboratério de informatica?

()sim ( )néo

Em caso afirmativo, citar o projeto:

Obrigada!

QUESTIONARIO PARA OS PROFESSORES ALFABETIZADORES
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Prezado Professor Alfabetizador,

Sou aluna do Programa de Pds-graduacdo Profissional em Gestao e Avaliagdo da
Educacédo Publica — Mestrado Profissional — que é oferecido pelo Centro de
Politicas Publicas e Avaliagdo da Educacao/Universidade Federal de Juiz de Fora e
estou pesquisando o uso das Tecnologias de Informagcdo e Comunicagdo — TIC na
Alfabetizacdo, objeto de estudo de minha Dissertacéo.

Assim sendo, com o objetivo de obter dados sobre o laboratorio de informatica
dessa escola, bem como sobre o uso das Tecnologias de Informagcdo e
Comunicacdo na pratica pedagogica dos professores, solicito o preenchimento do
questionario abaixo.

Agradecgo sua atengéo e disponibilidade em colaborar.

Atenciosamente,

Maria do Carmo Abreu

Ha quanto tempo vocé é professor?

) Menos de 1 ano ( )1a3anos

) 3 a5 anos () 5 anos ou mais

¢ Ha quanto tempo atua em turmas de alfabetizacdo?

) Menos de 1 ano ( )1a3anos

) 3 a5 anos () 5 anos ou mais

e \Vocé utiliza as tecnologias de informagao e comunicagédo em suas aulas?
()sim ( )néo

e Vocé conhece e utiliza o laboratorio de informatica da escola?
()sim ( )néo

e Vocé acha que o laboratdrio de informatica da escola € adequado?
) sim

) n&o, porque:

e Quais aplicativos (programas) do laboratério de informatica da escola vocé
conhece?

) Editor de Texto (Writer)

) Editor de desenhos (TUX)
) Internet

) Outros

) Editor de Apresentagdes (Impress)
) EDUBAR — Barra Educacional
) Jogos Educativos (Ex: Gcompris)

~ o~ o~ o~

) Nenhum
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E quais vocé utiliza em suas aulas?

(

(
(
(

) Editor de Texto ( ) Editor de Apresentagdes

) Editor de desenhos (TUX) ( ) EDUBAR — Barra Educacional

) Internet () Jogos Educativos (Ex: Gcompris)
) Outros () Nenhum

Vocé ja participou de alguma formacgao (curso de capacitagdo) em Tecnologias
em Educacao?

) sim ( )néo

Em caso afirmativo, essa formacéo foi realizada:

) pela equipe do NTE de Monte Carmelo

) pela escola onde vocé atua
) por outra instituicdo — Citar

Essa formagao contribuiu para o uso do laboratério de informatica da escola na
sua pratica pedagogica de alfabetizadora?

) sim, contribuiu muito

) sim, contribuiu pouco

) ndo contribuiu

Vocé tem dificuldades para integrar as Tecnologias de Informagdo e
Comunicagao em sua pratica pedagodgica?

) sim, tenho muita dificuldade.

) sim, tenho alguma dificuldade.

) Nao tenho dificuldade.

Obrigada!

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA PARA 0OS TECNICOS
PEDAGOGICOS DO NTE - FORMADORES DO PROINFO
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e Ha quanto tempo vocé atua no NTE de Monte Carmelo? E quais fungdes vocé
desenvolve?

e Como vocé vé o uso das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo na
educacao nas escolas que o NTE atende? E na alfabetizagcdo?

e Como era a formagéao oferecida pelo NTE antes de 2010, com o projeto Escolas
em Rede? Qual era o foco?

e Como vocé vé a formacgao de professores que o NTE oferece atualmente, apds
2010, com a implementagdao do PROINFO integrado?

e Vocé acompanha o uso dos laboratérios de informatica das escolas? De que
forma?

e Vocé considera que o laboratoério de informatica é utilizado adequadamente?

e Quais aplicativos (programas) do laboratério de informatica do PROINFO podem
ser usados pelos professores na alfabetizacdo?

e \océ considera que a formagdo que o NTE oferece contribui para o uso do
laboratoério da escola na pratica pedagogica dos professores? Por qué?

e Em sua opinido, o PROINFO integrado pode contribuir para a pratica pedagogica
do professor na alfabetizagao?

e Em sua opinido, como os professores recebem os cursos de formacido do
PROINFO Integrado? Existe interesse? Existe evasdo? Quais seriam as causas?

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA PARA OS PROFESSORES
ALFABETIZADORES

Prezado Professor Alfabetizador,
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Esta entrevista tem o objetivo de complementar as informagoes obtidas em questiondrio
aplicado aos professores alfabetizadores sobre o uso das TICs na alfabetizagcdo e do
laboratorio de informdtica que a escola possui considerando especialmente no que diz
respeito aos cursos de formagdo do PROINFO Integrado, oferecidos pelo NTE de Monte
Carmelo.

e Vocé utiliza as tecnologias de informagao e comunicagao (TIC) e o laboratorio
de informatica da escola em suas aulas? De que forma? Para quais
atividades?

e Vocé ja participou de alguma formacgao (curso de capacitagdo) em tecnologias
em educacao oferecida pelo NTE de Monte Carmelo? Qual?

e \océ considera que essa formacdo contribuiu para o uso do laboratério da
escola na sua pratica pedagodgica? Por qué?

e Vocé considera que o PROINFO pode contribuir para a pratica pedagogica do
professor na alfabetizagao das criangas? Como?

e Em sua opinido, quais as dificuldades para a integragdo das Tecnologias na
pratica pedagogica de sala de aula? E qual a causa dessas dificuldades?



